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Derecho y Tecnologia

Revista arbitrada de Derecho y Nuevas Tecnologias
Editada por el Vicerrectorado Académico
Decanato de Investigacion y Postgrado
Universidad Catélica del Tachira

Mision

Derecho y Tecnologia es unarevista cientifica con periodicidad anual
que tiene como mision difundir los trabajos de expertos nacionales e
internacionales dedicados al estudio de los avances tecnologicos y juridicos
en general, con especial énfasis en las modificaciones que produce la aplicacion
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en el campo
del Derecho, fenémeno que ha dado origen al nacimiento de una nueva area
de investigacion juridica.

En cada niimero se ofrece una publicacion que contiene articulos
doctrinales, recopilacion de legislacion nacional e internacional y la
jurisprudencia nacional mas destacada en la materia. La revista esta dirigida a
abogados, ingenieros, académicos, estudiantes y otros profesionales
interesados en el estudio del impacto de las TIC en el ambito juridico.

A través de esta iniciativa editorial, la Universidad Catolica del Tachira
abre una vez mas sus puertas a la investigacion, con la finalidad de proporcionar
un medio adecuado de difusion en esta area.
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Editorial

Los efectos de la pandemia en la actividad jurisdiccional en el
marco de los 20 afios de Derecho y Tecnologia

Durante el afio 2001, y de la mano del entonces Rector de la
Universidad Catolica del Tachira José del Rey Fajardo S. J., salio a la
luz el primer nimero de nuestra prestigiosa revista Derecho y Tecnologia.
Hoy, con gran orgullo y satisfaccion podemos ver los frutos de esta
iniciativa en una publicacion indexada y reconocida a nivel internacional,
que, pese a muchas dificultades, se ha mantenido de manera constante
e ininterrumpida durante los tltimos 20 afios.

El afio 2020 ha representado un desafio para todos. La pérdida de
vidas humanas es irreparable y la tecnologia se ha convertido en el
instrumento esencial para la adquisicion de productos basicos, la
educacion, el acceso a la justicia y la socializacion en general. Estas
circunstancias han motivado la elaboracion de una edicion especial de
Derecho y Tecnologia, dedicada exclusivamente al estudio de los
efectos de la pandemia en la actividad jurisdiccional, donde se destaca
la importancia de la implementacion de los medios tecnoldgicos y el
acceso a la justicia de manera virtual, tal como se ha profesado durante
estos 20 afios.

Laidea de la publicacion de este nimero especial surgio del profesor
Gustavo Adolfo Amoni Reveron como integrante del consejo de redaccion.
La convocatoria y el interés en el tema superd todas nuestras
expectativas, al punto que fue necesario dividir la edicion en dos
ejemplares que recogen las diferentes visiones de especialistas,
académicos y juristas venezolanos sobre las medidas tecnologicas y
legislativas que deben adoptarse a efectos de garantizar el acceso a la
justicia en tiempos de pandemia.

Sirva esta nota como presentacion de los ejemplares vigésimo primero
y vigésimo segundo de la revista Derecho y Tecnologia,
correspondientes a los afios 2020 y 2021 y a su vez como una muestra
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de agradecimiento a quienes han contribuido con sus trabajos, no solo en
la edicion de estos numeros, sino también a todos aquellos que han
aportado sus conocimientos en la difusion del impacto de la tecnologia
en el mundo del Derecho, asi como a todas las personas que han
colaborado en la elaboracion y disefio del valioso material académico
recopilado a lo largo de estos 20 afios.

Mariliana Rico Carrillo
Editor - Director



Presentacion

Numero especial sobre “Ejercicio de la actividad

jurisdiccional durante el estado de alarma por

Covid-19” de la Revista Derecho y Tecnologia de
la Universidad Catolica del Tachira

Gustavo Adolfo Amoni Reveréon

El 16 de marzo de 2020 se prohibio el acceso a los tribunales en el pais,
salvo en materia de amparo y detenciones flagrantes, asi como ciertos procesos
de “jurisdiccion voluntaria” y casos urgentes, que normalmente se centraron en
materia de proteccion de nifas, nifios y adolescentes.

Lo que parecia un caso excepcional de un mes comenz6 a prorrogarse
hasta el 5 de octubre de 2020, cuando la Sala Plena del Tribunal Supremo de
Justicia habilito el acceso a los palacios de justicia y demas edificios judiciales
durante las semanas de flexibilizacion de las restricciones a las garantias a la
libre circulacion decretadas en forma continua por desde el 13 de marzo de
2020'.

Como una manera de analizar posibles soluciones a la reanudacion plena de
la actividad jurisdiccional en Venezuela, surgio la idea de este niimero especial
dedicado al ejercicio de la actividad jurisdiccional durante el estado de alarma
por COVID-19. En las invitaciones que se enviaron desde el 7 de junio de 2020
se especifico que las soluciones debian concentrarse en el contexto imperante
en el pais en ese momento historico: carencia de gasolina, calidad de la prestacion
del servicio eléctrico y de Internet, sanciones de Estado Unidos a personas
naturales o juridicas que contraten con el Estado (con especial referencia a las
empresas de tecnologia informatica), suspension de clases y realizacion de
actividades educativas en casa, y en definitiva, restricciones de las garantias a
la libre circulacion.

La idea era sentar bases tedricas que sirvieran para lograr una normativa de
emergencia adecuada a la realidad venezolana de entonces. No se trataba de
incorporar los ultimos adelantos de la ciencia, ni de propuestas con presupuestos
multimillonarios o aplicables a Estados con una situacion socioecondmica en
condiciones Optimas, sino de plantear medidas, que fueran de aplicacion

1 La Gaceta Oficial con fecha 13 de marzo de 2020 circul6 a partir del 17 de marzo de
2020.
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inmediata, gratuitas o con poca inversion, vigentes solo durante el Estado de
Alarma, como normativa de excepcion de acuerdo con la Constitucion.

En esa oportunidad, sugerimos abordar los temas siguientes:

1. Aplicacion del principio de proporcionalidad entre el derecho a la tutela
judicial efectiva y el derecho a la salud. Especial referencia a la ausencia de
elementos tecnologicos necesarios para la justicia digital, y a pesar de ello, su
implementacion para garantizar la salud de los sujetos procesales.

2. Competencia para regular la actividad jurisdiccional: ordinaria, en caso
de declaratoria de estados excepcion, y en el caso concreto del actual Estado
de Alarma por COVID-19.

3. Lajusticia digital como alternativa a la actividad jurisdiccional en papel
y en presencia tangible en la sala de audiencias durante el estado de alarma por
COVID-19.

4. Telefuncion jurisdiccional: situacion de empleo publico del servidor
judicial remoto en el Estado de Alarma por COVID-19.

5. Los actos procesales escritos por medios telematicos durante el Estado
de Alarma por COVID-19.

6. Los actos procesales orales por medios telematicos durante el estado
de alarma por COVID-19.

7. Los lapsos sustantivos y procesales durante el estado de alarma por
COVID-19 (andlisis de las caducidad, prescripcion, perencion y preclusion).

8. La mediacion y conciliacion telematicas durante el estado de alarma
por COVID-19.

9. El arbitraje durante el estado de alarma por COVID-19.

10. La justicia de paz comunal durante el estado de alarma por COVID-
19.

11. La excepcion especial de imposibilidad o disminucion de la capacidad
de ejercer la defensa durante el estado de alarma por COVID-19.

12. Prohibicion del Estado de alegar la excepcion de imposibilidad o
disminucion de la capacidad de ejercer de la defensa durante el estado de
alarma por COVID-19.

13. La citacion y la notificacion telematicas durante el estado de alarma
por COVID-19.

14. Lacitaciony la notificacion por videollamada durante el estado de alarma
por COVID-19.
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15. El tratamiento de datos personales en caso de la creacion del domicilio
procesal electronico. Especial referencia a la creacion de una base de datos de
direcciones de correo electronico de abogados por parte del Tribunal Supremo
de Justicia y el Instituto de Prevision Social del Abogado.

16. Analisis de Derecho Comparado de los sistemas automatizados de
citacion y notificacion procesal a la luz de la prohibicion de decisiones
automatizadas del articulo 11 de la Directiva (UE) 2016/680.

17. Las medidas preventivas y cautelares durante el estado de alarma por
COVID-19.

18. El amparo, habeas corpus y habeas data durante el estado de alarma
por COVID-19.

19. Las funciones del secretario judicial a distancia durante el estado de
alarma por COVID-19. Especial referencia a la organizacion de los escritos y
videos de las audiencias.

20. La incorporacion de los actos procesales telematicos realizados durante
el estado de alarma por COVID-19, al expediente judicial en papel, durante y
después de reanudarse la actividad jurisdiccional en presencia tangible.

21. Plan de capacitacion y perfeccionamiento a distancia de los funcionarios
judiciales durante el estado de alarma por COVID-19.

22. Defensor ad litem durante el estado de alarma por COVID-19.
23. Defensor publico durante estado de alarma por COVID-19.

24. Promocion y evacuacion probatoria durante el Estado de Alarma por
COVID-19.

25. El acceso a las oficinas judiciales durante el Estado de Alarma por
COVID-19.

26. El acceso al expediente digitalizado durante el estado de alarma por
COVID-19.

27. laidentificacion remota del interviniente y del tribunal durante el estado
de alarma por COVID-19. Especial referencia a la falta de firma electronica y
caida del portal de Internet del Tribunal Supremo de Justicia.

28. El principio de inmediacion judicial mediante videollamada. El lenguaje
no verbal mediante la pantalla de un celular.

Luego de publicar la convocatoria en redes sociales, hasta el mes de agosto
de 2020 se recibieron 32 propuestas de articulos cientificos que luego de un

proceso de arbitraje por pares, mediante el sistema “doble ciego” en el que
intervinieron 61 profesionales del Derecho de Iberoamérica, incluyendo jueces,
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abogados en ejercicio, investigadores y profesores universitarios, fueron
aceptados los 25 articulos de investigacion que conforman este numero especial.

Se trata un aporte desde la academia, con especial atencion a la realidad
venezolana entre marzo y agosto de 2020, que se pone a disposicion de todos
para las necesarias adaptaciones legislativas de emergencia procesal que deberan
dictarse a fin de afrontar, mejor preparados, eventuales situaciones de excepcion
que vuelva a aparecer en la escena nacional, o mundial, como fue el caso del
COVID-19.

12



DOCTRINA






Prohibicion de alegar la excepcion
de disminucion o imposibilidad de
ejercer la defensa durante el
estado de alarma por COVID-19

Sacha Rohan Fernandez Cabrera”

Nada se parece tanto a la injusticia
como la justicia tardia (Séneca)'

SUMARIO: I. Introduccion. 1 Derecho a la defensa. 2. Evolucion historica
del derecho a la defensa. 2.1. En el Codigo de Hammurabi. 2.2. En Roma.
3. Marco constitucional venezolano. 4. Tratados, pactos y convenciones.
5. Derecho a la defensa en algunas sentencias del Tribunal Supremo de
Justicia. 6. Relevancia del derecho a la defensa. 7. Declaratoria de estado
de alarma por el COVID-19. 8. El uso de las nuevas tecnologias en los
tribunales. 9. El derecho a la defensa y el estado de alarma.
II. Conclusiones.

Resumen

Ante la situacion especial que se ha presentado en el mundo y, particularmente, en
Venezuela, a causa de la pandemia del COVID-19, se ha paralizado no solo la economia
sino también otras areas como la funcion judicial. En este contexto, la tecnologia se
convierte en una herramienta fundamental para mantener la actividad de los tribunales.
Por ello, buscaremos ver hasta qué punto es posible una justicia digital en nuestro
pais.

Recibido: 15/7/2020 * Aceptado: 18/8/2020

*  DelaUniversidad Central de Venezuela: Abogado, Especializaciones en Derecho Procesal
y Derecho Internacional Econémico y de la Integracion, Doctor en Ciencias Mencion Derecho,
profesor de Derecho Civil III (Obligaciones), derecho Administrativo e Introduccion al Derecho.
Del Instituto Venezolano de Derecho Procesal, Miembro y Bibliotecario Suplente. Del Tribunal
Supremo de Justicia, Abogado Auxiliar II. Ha realizado publicaciones en diferentes revistas y ha
sido ponente en diferentes foros y congresos. Contacto: sfernandez_edu@yahoo.com

1 Corduba, 4 a.c., Roma 65 a.c., fildsofo, politico, orador y escritor romano.
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Palabras clave: Derecho a la defensa. COVID-19. Justicia digital. Tribunales. Estado
de alarma.

Abstract

Given the special situation that has arisen in the world and in Venezuela due to the
pandemic generated by the COVID-19, not only the economy but also other areas such
as the judicial function have been paralyzed, making technology a tool fundamental to
maintain the activity of the courts, so we will seek to see to what extent digital justice
is possible in our country.

Key words: Right to defense. COVID-19. Digital justice. Courts. State of alarm.

I. Introduccion

En el presente trabajo, nos proponemos realizar un analisis breve sobre la
afectacion o no del derecho humano a la defensa y el acceso a la justicia
durante la declaratoria por el Gobierno nacional del estado de alarma, en razon
de la pandemia del COVID-19.

En este sentido, nos planteamos las siguientes interrogantes: 1) ;Se puede
ejercer este derecho ante los tribunales de la Republica a pesar de las
circunstancias actuales? y 2) (En caso de verse afectado este derecho
fundamental, tal circunstancia puede servir de argumento legal ante los
juzgadores como excepcion para ciertos actos y efectos dentro de los procesos
judiciales?

1. El derecho a la defensa

En primer lugar, hemos de sefialar sucintamente qué entendemos por el
derecho a la defensa, sobre todo al observar que la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV)? consagra este derecho en su articulo 49
numeral 1°, en el cual se sefiala “que la defensa y asistencia juridica son derechos
inviolables en todo estado y grado de la investigacion y del proceso”. De igual
manera, el derecho a la defensa ha sido consagrado en constituciones anteriores,

2 Publicada en la Gaceta Oficial (GO.) N.° 36.860 Extraordinaria del 30 de diciembre de
1999, teniendo su enmienda N.° 1 que fuera publicada en la GO. 5.908 Extraordinaria del 19 de
febrero de 2009.
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Prohibicion de alegar la excepcion de disminucion o imposibilidad de ejercer la defensa...

como en la derogada Constitucion del 19613, en su articulo 68. Desde el punto
de vista constitucional, es un derecho que tiene toda persona.

En tal sentido, se trata de un derecho humano (constitucional y publico) que
posee toda persona en el proceso de cualquier procedimiento judicial o
administrativo, para que pueda presentar sus alegatos, pruebas y argumentos
que lo amparen adecuadamente de cualquier alegato, acusacion o prueba que
se establezca en su contra, teniendo estrecha vinculacion con el derecho al
debido proceso.

Igualmente, se habla de defensa material o genérica cuando la actividad
que se despliega es realizada por el propio procesado a través de la autodefensa.
Y se dice que hay defensa formal, denominada técnica, especifica o procesal,
cuando la realiza un profesional del derecho.

Por ende, esta facultad para contar con el tiempo y los medios necesarios
para ejercer su defensa en todo proceso donde se vea involucrada, de manera
adecuada a sus intereses, adquiere una relevancia particular cuando se trata de
un procedimiento penal, en el que estan en juego los derechos a la libertad y al
patrimonio del imputado, al que se le pueda atribuir la comision de un hecho
punible, mediante cuyo ejercicio se le garantiza la asistencia técnica de un
abogado defensor y se le concede a ambos la capacidad de postulacion necesaria
para oponerse eficazmente a la pretension punitiva y poder hacer valer dentro
del proceso el derecho constitucional a la libertad del ciudadano.

Por lo tanto, este derecho y garantia constitucional suele producir unos efectos
como: a) la disposicion de medios para exigir el respeto y efectividad de la
defensa; b) la obligacion del respeto de este derecho por parte del Estado y de
los demas sujetos del ordenamiento juridico y c) la posibilidad de que el
demandado, denunciado, inculpado o acusado, pueda acceder a los demas
derechos y garantias procesales.

En consecuencia, podriamos considerar como contenido basico que esta
presente en este derecho: a) tener la asistencia de un traductor o intérprete,
para posibilitar el conocimiento y comprension del hecho que se acusa o incrimina
en caso de que el imputado hable un idioma diferente; en esta situacion, dicho
servicio debe ser proporcionado de forma gratuita por el Estado; b) tener
informacion del hecho, previamente y sin demora, antes de realizarse cualquier
acto procesal, que garantice el conocimiento efectivo que debe tener el
demandado o imputado del hecho que se le atribuye, incluyendo la calificacion
juridica y la relaciéon histérica del acontecimiento con indicacion de las
circunstancias de tiempo, lugar y modo; ¢) tener inmunidad de la declaracion, a
saber, ser libre para decidir si declara o no durante el proceso en general, en

3 “...Todos pueden utilizar los érganos de la administracion de justicia para la defensa de
sus derechos e intereses, en los términos y condiciones establecidos por la ley, la cual fijara
normas que aseguren el ejercicio de este derecho a quienes no dispongan de medios suficientes.

La defensa es un derecho inviolable en todo estado y grado del proceso...”
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especial el penal, y no esta obligado a declarar contra si mismo, ni a declararse
culpable, lo cual no crea presuncion de culpabilidad en su contra; todo esto se
reconoce en los tratados internacionales; d) permitir las modalidades de defensa
material o autodefensa (en caso de que se trate de un abogado el imputado o
demandado) y técnica (si el demandado es asistido por un profesional del
derecho); e) garantizar la comunicacion entre imputado y defensor, que debe
ser previa a la realizacion de cualquier acto procesal para obtener asesoramiento
juridico del defensor, e incluso en los periodos de incomunicacion no se pueden
impedir las conferencias entre el inculpado y su defensor; f) preparar la defensa,
es decir, poder preparar adecuadamente su defensa para lo que debe disponer
de los medios y tiempo necesarios; g) producir pruebas, a saber, contar con la
posibilidad de presentar todas la pruebas que el ordenamiento juridico permite a
los fines de respaldar su defensa y h) ejercer las acciones y recursos contra
todo fallo condenatorio ante un tribunal superior.

En consecuencia, este derecho se vulnerara cuando: a) se niega la asistencia
de un abogado en cualquier tipo de proceso; b) se impide al abogado comunicarse
con su defendido; d) se hacen las notificaciones con retraso; e) se niega el
acceso al expediente o a las diligencias vinculadas al proceso y f) se obstaculizan
los esfuerzos de la defensa para identificar, ubicar y obtener pruebas.

Dentro de una concepcion amplia o lato sensu, podemos entender el derecho
a la defensa como los medios que tienden a excluir la existencia del hecho, la
participacion del acusado o su responsabilidad, ya sea mediante afirmaciones o
negaciones, independientemente de la naturaleza del juicio, por lo que se trata
de la actividad procesal dirigida a hacer valer ante el juez los derechos subjetivos
y los demas intereses juridicos del imputado, del responsable, del obligado en
cualquier materia juridica excepto la penal. En sentido estricto o stricto senso,
se hace referencia a la misma actividad, pero limitada al proceso penal; por
esta razon, de ordinario cuando se habla de defensor la referencia obligada es
al abogado del imputado.

Estos serian los aspectos mas relevantes de manera genérica de este
derecho. Se ha tratado de evidenciar un poco la diferencia de su tratamiento en
el derecho penal en relacion con las otras areas del derecho.

2. Evolucion historica del derecho a la defensa

Ya hemos mencionado que el derecho a la defensa esta vinculado con el
derecho al debido proceso, asi que dentro de la evolucion histérica de la
humanidad observamos que el hombre comenzé defendiéndose para sobrevivir
del medio ambiente agreste que le rodeaba, salvaguardandose del clima, los
animales salvajes y procurando la satisfaccion de sus necesidades basicas.
También debio defenderse y pelear con los otros hombres al ser un animal
social que en el transcurso del tiempo permitié la creacion de las primeras
normas de convivencia social que, luego, llevaron a las normas juridicas para
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vivir en armonia y que, en caso de conflictos entre los miembros de esa sociedad,
estos fuesen resueltos por un tercero.

Por ende, se puede observar que el derecho a la defensa surgié igualmente
como desarrollo de una norma social, que se convirti6 en juridica y que sefialaba
en qué casos una persona podia y debia defenderse de los ataques que le hiciera
otra, sobre todo en el area del derecho penal, aunque también se podia presentar
en otras areas del derecho, llegando a tal punto que las ciencias penales han
establecido los supuestos de hecho necesarios para poder tipificar una conducta
como legitima defensa.

2.1  En el Codigo de Hammurabi

Es dificil por no decir imposible poder precisar cuando en la historia del
derecho surgio6 lo que hoy se conoce como el debido proceso y el derecho a la
defensa vinculado a este, sobre todo al tomar en consideracion el caracter oral
que privo en esa evolucion. No obstante, segin lo que se sabe, el Codigo
Hammurabi“, hasta ahora, constituye el mas antiguo documento o conjunto de
normas juridicas escritas de las cuales se tengan conocimiento, siendo que en
su contenido existen normas que regulaban los procedimientos a seguir en
materia civil, comercial o penal, de forma ordenada y sistematica, a lo que hoy
se conoce como debido proceso y derecho a la defensa.

Dentro de los elementos que se pueden destacar, esta el reconocimiento de
una sociedad dividida en clases, que establecia castigos especificos para cada
grupo social y las penas a imponer, las cuales eran duras, segun la sociedad
primitiva donde se aplicaban, asi como se reflejaba avances civilizatorios en
algunas leyes que regian las operaciones comerciales y las relativas a la propiedad
privada. Todo el codigo se fundamentaba en la religion babilonica-asiria. Sin
embargo, se le otorgd a las mujeres amplios reconocimientos, con derechos y
privilegios legales. También se dio importancia al comercio y a la propiedad
privada, y se establecieron las normas y procedimientos para ejercer las
actividades comerciales y el como las mas altas clases sociales de la sociedad
podian tener derecho de propiedad sobre diversos bienes. Esta proteccion puede

4 Este codigo fue dictado y promulgado por el rey Hammurabi, con 262 parrafos, escrito
con caracteres mesopotamicos en un bloque de didrita de 2,5 m de altura encontrado en 1901-
1902 por los arquedlogos Morgan y Sheil, en las ruinas de la acrépolis de Susa. El mismo estuvo
en vigor hasta la época neobabilonica y después trascendio a la legislacion de la Persia Aqueménides.

En relacion a Hammurabi, se trata de un rey amorita que por el afio 1.700 a.C., se convirti6 en
el gobernante del reino de Babilonia, antigua Persia, hoy Iran y llegd a conquistar toda la
Mesopotamia en lo que constituy6 el primer imperio babilonico, y durante su mandato, como se
indica en la Enciclopedia Barsa (1987), cuando sefiala:

...Hammurabi, establecio una s6lida administracion central e intento la unificacion del Reino
promulgando su famoso Codigo que fue una mezcla de leyes sumerias y semiticas. Dicho conjunto
normativo contenia cerca de 280 leyes y fue esculpido en un monumento de piedra negra que
actualmente se conserva en el museo de Louvre en Paris — Francia...
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tenerse como principio incipiente del derecho a la defensa y al debido proceso
en todo lo relativo a estos temas de manera primaria, ya que el contenido del
codigo lo formaban 280 leyes de muy diversa naturaleza que, aunque sin
sistematizacion procedimental de una manera clara y explicita que regulase lo
que hoy se conoce como el derecho a la defensa y al debido proceso, presenta
un criterio ordenado y sistematico de normas juridicas por primera vez.

2.2  En Roma

Otro momento historico importante en la evolucion del derecho occidental
fue la civilizacién romana. Esta trajo grandes aportes en este campo a través
de las diversas instituciones juridicas que ain hoy en dia tienen influencia en el
mundo juridico. Respecto de todos los actos que regulaban la vida en las civitas
para propios y extrafios, civis y pentium, potestas y alienii iuris, libertos y
esclavos, existian normas que regian sus actividades y que contenian lo que hoy
se conoce como normas procedimentales, que influyen igualmente en la evolucion
del debido proceso y del derecho a la defensa, al establecer normas cuyo
incumplimiento tenian como consecuencia la nulidad de los actos en que se
desarrollaban.

En tal sentido, los romanos dividian el derecho en dos grandes partes, el
derecho publico y el derecho privado (ius publicum et ius privatum). El primero
comprendia el gobierno del Estado, la organizacion de las magistraturas, las
relaciones de los poderes publicos y otras, mientras que el segundo, ius privatum,
tenia por objeto las relaciones entre los particulares y a su vez se subdividia en
derecho natural, derecho de gentes y derecho civil (ius naturale, ius Pentium
et ius civile)»®.

Petit, haciendo alusion a Ulpiano, sefiala que este jurista romano indica que
las leyes que la naturaleza ha impuesto a todos los seres animados, como lo
seria la procreacion y educacion de los hijos, se corresponden con el derecho
natural. En cambio, el otro tipo de normas del derecho de gente, que comprendian
las instituciones del derecho romano, podian ser utilizadas por los extranjeros y
los ciudadanos. Estas normas se aceptaban como el conjunto de reglas aplicadas
a todos los pueblos sin distincion de nacionalidad. Y, en el caso del ius civile, se
entendian como el conjunto de reglas de derecho de cada estado, de cada
pueblo, para asi separarlo del derecho comiin o derecho de gentes®.

Se estima que las primeras concepciones del derecho a la defensa, se
produjeron en Roma en el afio 245, durante el primer periodo en la formacion y

s ALVAREZ, Mirta Beatriz. La proyeccion del favor debitoris al derecho piiblico romano.
Recepcion de este principio en la legislacion y jurisprudencia argentinas. Homenaje al profesor
Armando Torrent. Editorial Dykinson, S.L. Meléndez Valdéz. Madrid-Espaiia, 2016. p. 52.

6  PETIT, E. Derecho Romano. 4ta edicion. Traduccion de Fernandez Gonzalez, D. J.
Editorial Porrua. México, 1988.
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desarrollo del derecho romano, que abarca desde la fundacion de Roma a la ley
de las XII tablas. Estos iniciales esbozos se producen cuando la monarquia es
derribada y el rey es sustituido por dos magistrados patricios llamados consules.
En esa época, se despoja a los plebeyos de sus tierras por las sucesivas guerras.
Por ello, se vieron obligados a pedir prestado dinero a los patricios ricos, los
cuales les agobiaban con los altos intereses y, al no poder pagar sus deudas, los
plebeyos eran sometidos a prision en la casa de su acreedor, en la condicion de
esclavos, por lo que ante esta situacion los plebeyos se retiraron al Monte Aventino
y los patricios, luego de multiples negociaciones, concedieron que los plebeyos
nombrasen a un representante que defendiera sus intereses, y asi surgio la
figura de los tribunii plebis, o magistrado de los plebeyos, quienes podian oponer
un derecho a veto, dentro del radio de una milla alrededor de la ciudad.
Posteriormente, esta figura da origen a los plebiscitos o medio de defensa del
pueblo frente a las pretensiones de sus gobernantes, por cuanto sus decisiones
tenian fuerza obligatoria entre ellos mismos.

Luego, con la evolucion del derecho, se promulgé la denominada ley de las
XII tablas, que reglamentaba, a la vez, el derecho publico y el derecho privado.
También fue promulgada la ley por excelencia, por lo que fue considerada como
fuente propia de su derecho y todo lo que se derivara de ella era calificado
como legitimun. De este modo, durante este periodo los plebeyos obtuvieron la
igualdad con los patricios, tanto en el derecho publico como en el privado.

Esto conllevé a que ulteriormente las leyes y la jurisprudencia consagraran
y desarrollaran un sistema menos duro, que tomo en cuenta la intencion criminal
del autor del delito y ademas la pena era proporcional al dafio causado, en que
la parte perjudicada era a quien le correspondia el derecho de obrar contra el
culpable. De esta manera, el debido proceso, si bien no era conocido como tal,
se comenzo6 a formar con el llamado sistema de las acciones de la ley, ya que
las legis actiones eran “los procedimientos compuestos de palabras y de hechos
rigurosamente determinados, que debian ser realizados delante del magistrado™’
con la finalidad de solucionar o ejecutar el proceso que se llevara a cabo.

La actio sacramenti, la judicis postulatio y la condictio eran utilizadas
para lograr el juicio de un proceso, mientras que la manus injectio y la pignoris
capio se empleaban solamente para las vias de ejecucion y cada una de dichas
acciones, que tenian su propio procedimiento, incluian sus particulares palabras
y términos fijados por la ley. Y destacaba que el minimo error tenia como
consecuencia la pérdida del proceso, del juicio®.

Asi observamos, como en el derecho Romano empieza a perfilar de manera
mas sistematica y ordenada lo relativo al derecho a la defensa.

7 Abouhamad Hobaica, Chibly. Anotaciones y comentarios sobre derecho Romano.
Universidad Central de Venezuela. Ediciones de la Biblioteca; Edicion: 3rd. tomo II1. Ediciones de
la Biblioteca-EBUC. Caracas, 2005, pag. 255-256.

8  https://www.derechoromano.es/2015/04/legis-actiones.html [consulta: 2020, Julio 2].
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3. Marco constitucional venezolano

Hemos de sefialar ahora el marco constitucional del derecho a la defensa
reconocido en nuestra carta fundamental, el cual se encuentra explicita o
implicitamente establecido en los articulos 2,7 19,1 26,11 27,12 4913y 257 de la

9 “...Venezuela se constituye en un Estado democratico y Social de Derecho y de Justicia,
que propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico y de su actuacion, la vida, la
libertad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la democracia, la responsabilidad social y en
general, la preeminencia de los derechos humanos, la ética y el pluralismo politico...”

10 “...El Estado garantizara a toda persona, conforme al principio de progresividad y sin
discriminacion alguna, el goce y ejercicio irrenunciable, indivisible e interdependiente de los
derechos humanos. Su respeto y garantia son obligatorios para los érganos del Poder publico de
conformidad con la Constitucion, los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados
por la Republica y las leyes que los desarrollen...”

11 “...Toda persona tiene derecho de acceso a los organos de administracion de justicia
para hacer valer sus derechos e intereses, incluso los colectivos o difusos, a la tutela efectiva de
los mismos y a obtener con prontitud la decision correspondiente.

El Estado garantizard una justicia gratuita, accesible, imparcial, idonea, transparente,
autonoma, independiente, responsable, equitativa y expedita, sin dilaciones indebidas, sin
formalismos o reposiciones inutiles...”

12 “...Toda persona tiene derecho a ser amparada por los tribunales en el goce y ejercicio
de los derechos y garantias constitucionales, aun de aquellos inherentes a la persona que no
figuren expresamente en esta Constitucion o en los instrumentos internacionales sobre derechos
humanos.

El procedimiento de la accion de amparo constitucional serd oral, publico, breve, gratuito y
no sujeto a formalidad, y la autoridad judicial competente tendrd potestad para restablecer
inmediatamente la situacion juridica infringida o la situacion que mdas se asemeje a ella. Todo
tiempo serd habil y el tribunal lo tramitarda con preferencia a cualquier otro asunto.

La accion de amparo a la libertad o seguridad podra ser interpuesta por cualquier persona,
y el detenido o detenida serd puesto bajo la custodia del tribunal de manera inmediata, sin
dilacion alguna.

El ejercicio de este derecho no puede ser afectado, en modo alguno, por la declaracion del
estado de excepcion o de la restriccion de garantias constitucionales...”

13 “...La defensa y la asistencia juridica son derechos inviolables en todo estado y grado
de la investigacion y del proceso.

Toda persona se presume inocente mientras no se pruebe lo contrario.

Toda persona tiene derecho a ser oida en cualquier clase de proceso, con las debidas
garantias y dentro del plazo razonable determinado legalmente, por un tribunal competente,
independiente e imparcial establecido con anterioridad.

Toda persona tiene derecho a ser juzgada por sus jueces naturales en las jurisdicciones
ordinarias, o especiales con las garantias establecidas en esta Constitucion y en la ley.

Ninguna persona podra ser obligada a confesarse culpable o declarar contra si misma.

Ninguna persona podra ser sancionada por actos u omisiones que no fueren previstos como
delitos, faltas o infracciones en leyes preexistentes.

Ninguna persona podra ser sometida a juicio por los mismos hechos en virtud de los cuales
hubiese sido juzgada anteriormente.

Toda persona podra solicitar del Estado el restablecimiento o reparacion de la situacion
Jjuridica lesionada por error judicial, retardo u omision injustificados...”

14 “...El proceso constituye un instrumento fundamental para la realizacion de la justicia.
Las leyes procesales establecerdan la simplificacion, uniformidad y eficacia de los tramites y
adoptaran un procedimiento breve, oral y publico. No se sacrificard la justicia por la omision de
formalidades no esenciales...”
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CRBV. De esta manera, observamos que existe una concordancia entre los
articulos 26 y 27 con el articulo 257 eiusdem, en los cuales se destaca que el
proceso es necesario para la justicia, por lo que las actuaciones judiciales
requieren del proceso, y en los que se resalta que las leyes procesales
estableceran la simplificacion, uniformidad y eficacia de los tramites y adoptaran
un procedimiento breve, oral y publico. Por otra parte, el articulo 49 ibidem, de
forma metodica y ordenada, va delineando las garantias jurisdiccionales que se
van a desarrollar en el debido proceso por medio de un proceso justo.

Ya previamente habiamos mencionado que la constitucion del 61, en su
articulo 68, reconocia este derecho. Esto refleja la cultura juridica ya existente
desde un enfoque analitico, razonado, metddico y que también caracteriza a las
normas de la constitucion vigente. Y establecia el principio de la justicia universal
para todos, ricos y pobres; porque la justicia debe ser gratuita sin distincion.
Ademas, no debemos olvidar que todo este marco constitucional se vincula con
otras garantias jurisdiccionales como el acceso a la justicia, el derecho a la
defensa, deber de motivacion, recurso legal y doble instancia.

Por eso, la Sala Constitucional, en sentencia N.° 85, Expediente N.° 01-
1274 del 24/01/2002, analizando el articulo 2 de la Constitucion, hace referencia
a dos aspectos importantes como lo son: 1) que se define la repiiblica como un
Estado democratico, social y de derecho y 2) que se establece la preeminencia
de los derechos humanos, lo cual va a delinear el conjunto normativo de nuestra
constitucion.

4. Tratados, pactos y convenciones

Este derecho también es reconocido en los instrumentos internacionales de
derechos humanos. La Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto
de San Jos€) lo reconoce en sus articulos 8.1°" y 25'. También lo hace la
Declaracién Universal de Derechos Humanos, en su articulo 8'7; igualmente la
Declaracion Americana de Derechos y Deberes del Hombre, en su articulo
21%; y, del mismo modo, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,

<

15 “...Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con anterioridad
por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra ella, o para la
determinacion de cualquier acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacion de sus
derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter...”

16 “...Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus
derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente Convencion, atin
cuando tal violacion sea cometida por personas que actiien en ejercicio de sus funciones oficiales...”

17 “...Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo, ante los tribunales nacionales
competentes, que la amparen contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos
por la Constitucion o por la ley...”

18 “...Se presume que todo acusado es inocente, hasta que se pruebe lo contrario (hasta que
se pruebe que es culpable). Toda persona acusada de delito tiene derecho a ser oida en forma
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en su articulo 2. No obstante, en voto salvado de la Sala de Casacion Penal,
en sentencia N.° 689 del 14 de agosto de 2001, se indico que:

“...Ha habido una notoria insistencia de la Sala sobre los tratados
internacionales sobre derechos humanos, lo cual en principio estd muy
bien; pero pareciera que a veces en Venezuela se le quisiera dar ahora
mds importancia a estos tratados que a la propia Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela. En efecto, en Venezuela ya muchos
estan creyendo, incluso muy distinguidos abogados penalistas, que hay
una supraconstitucionalidad de tales tratados sobre la Constitucion. No
hay tal:, 1a Sala Constitucional ha decidido que esos tratados son aplicables por
mandato de la Constitucion. "Articulo 23: Los tratados, pactos y convenciones
relativos a derechos humanos, suscritos y ratificados por Venezuela, tienen
jerarquia constitucional y prevalecen en el orden interno, en la medida en
que contengan normas sobre su goce y ejercicio mas favorables a las
establecidas por esta Constitucion y la ley de la republica, y son de
aplicacion inmediata y directa por los tribunales y demas organos del
Poder Publico’.

No puede ser supraconstitucional, sino constitucional, porque la misma
Constitucion lo ordena cuando haya principios mds favorables. Entonces
habria la prevalencia, por la remision que hace la Constitucion a esos
tratados. Pero esos tratados son aplicables en lo que a la substancialidad
se refiere y no respecto a lo procesal o adjetivo, porque seria renunciar a
la soberania. Tales tratados, etc., forman parte del sistema constitucional
venezolano por voluntad de laConstitucion, pero en caso de que haya
una antinomia o colision con el dispositivo de la Constitucion, deberd sin
ningun género de duda, primar la Constitucion”.

En definitiva, el articulo 23 de la CRBYV, establece que: “...Tratados, pactos
y convenciones relativos a derechos humanos, suscritos y ratificados por
Venezuela, tienen jerarquia constitucional y prevalecen en el orden interno,
en la medida en que contengan normas sobre su goce y ejercicio mads
favorables a las establecidas por esta Constitucion”, con lo cual los tratados

imparcial y publica, a ser juzgada por tribunales anteriormente establecidos de acuerdo con leyes
preexistentes y que no se le impongan penas crueles, infamantes o inusitadas...”

19 “...Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a garantizar
que: a) Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto hayan sido
violados podra interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacion habia sido cometida por
personas que actuaban en ejercicio de sus funciones oficiales; b) La autoridad competente judicial,
administrativa o legislativa o cualquier otra autoridad competente prevista por el sistema legal del
Estado decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso, y desarrollara las
posibilidades de recurso judicial; ¢) Las autoridades competentes cumpliran toda decision en que
se haya estimado procedente el recurso...”
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y las normas del ordenamiento juridico internacional enmarcan las garantias
jurisdiccionales, motivo por el cual la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela, en arreglo a la obligacion adquirida por el Estado para la garantia
sobre el goce y ejercicio de los derechos humanos (Art. 19 de la Carta Magna),
y en concordancia con la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en su
articulo 8, y con el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (2.3 y
14.1), establece en su articulo 49 que el debido proceso se aplicara a todas las
actuaciones judiciales y administrativas.

Por lo tanto, ante este reconocimiento en estos tratados internacionales, la
defensa y la asistencia juridica son derechos inviolables en todo estado y grado
de la investigacion y del proceso, motivo por el cual toda persona tiene derecho
a ser notificada de los cargos por los cuales se le investiga, de acceder a las
pruebas y disponer del tiempo y de los medios adecuados para ejercer su defensa.
Se consideran nulas las pruebas obtenidas mediante violacion de este derecho;
la persona tiene derecho a ser oida en cualquier clase de proceso con las debidas
garantias y dentro del plazo razonable determinado legalmente por un tribunal
competente, independiente e imparcial establecido con anterioridad, aunado a
que quien no hable castellano o no pueda comunicarse de manera verbal, tiene
derecho a un intérprete, asi como que todo al que se le declare culpable tiene
derecho a recurrir del fallo, con las excepciones establecidas en el ordenamiento
juridico.

5. Derecho a la defensa en algunas sentencias del Tribunal
Supremo de Justicia

La Sala Constitucional, en relacion a este derecho, mediante criterio pacifico
y reiterado, ha sostenido que el derecho a la defensa implica no solo la
oportunidad para que el ciudadano encausado o presunto infractor pueda hacer
oir sus alegatos, sino que involucra el derecho que tiene de exigir al Estado el
cumplimiento previo a la imposicion de la sancion, de un conjunto de actos o
procedimientos destinados a permitirle conocer con precision los hechos que se
le imputan y las disposiciones legales aplicables a los mismos, para hacer
oportunamente alegatos en su descargo, asi como promover y evacuar pruebas
(sentencia N.° 1107 del 08 de junio de 2004, exp. N.° 2004-0274).

También relacionado con este derecho y la actividad del juez en suplir los
alegatos de alguna de las partes, la Sala Constitucional ha indicado que cuando
el juez realiza esas actividades no solo atenta contra el derecho a la defensa
sino también contra el derecho a la tutela judicial efectiva, tal como se indicéd en
el fallo N.° 1.359 del 16 de octubre de 2014. Igualmente, se vulneran estos
derechos cuando no se analizan correctamente los alegatos de las partes ni se
cifien a los términos en los cuales se establecio el alcance de la controversia
planteada, segun se establecié en la decision N.° 398 del 17 de mayo de 2010.
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Del mismo modo, vinculado a lo anterior, debemos tomar en consideracion
lo establecido por la Sala Constitucional en relacion al derecho a la defensa y al
debido proceso en su decision N.° 1.807 del 28 de septiembre de 2001 en el que
establecio:

“Atendiendo al criterio establecido por la Sala en el fallo parcialmente
transcrito, para que una decision judicial conculque el derecho a la defensa y al
debido proceso del accionante, deben existir actos concretos emanados de un
organo jurisdiccional que le limiten o impidan el ejercicio los medios de defensa
procesales pertinentes, en el marco de un juicio en el cual se ventilen pretensiones
que afecten o puedan afectar sus derechos e intereses legitimos. En este sentido,
no puede tener lugar una lesion del derecho a la defensa y al debido proceso,
cuando la supuesta vulneracion de normas procesales, no produce un perjuicio
real y efectivo de los derechos e intereses de presunto agraviado”.

Por otro lado, igualmente, se debe tener presente lo consagrado en la
jurisprudencia de la Sala Constitucional en sus fallos N°. 1.934 del 14 de julio de
2003, N°. 2.679 del 8 de octubre de 2003 y N° 828 del 27 de julio de 2000, en los
que se indica que hay que distinguir entre la incorrecta aplicacion de una norma,
su omision, o los errores en su interpretacion, referidos a la actividad y
entendimiento del juez de dichas normas. Estos vicios producen la infraccion de
un derecho o garantia constitucional. Se tiene en cuenta que estos derechos no
se ven, que son —en principio- vulnerados, porque la norma deja de aplicarse, se
aplica mal o se interpreta erradamente, ya que, por si mismos, no constituyen
infraccion constitucional alguna, y es del &mbito del juzgamiento de los jueces.
En definitiva, tales vicios se producen cuando se refieren a las normas de
instrumentacion del derecho constitucional y los derechos fundamentales que
quedan enervados por la forma como interpretan la ley el juez o la Administracion
o su subsiguiente aplicacion, que puede ser falsa, errada u omisiva.

6. Relevancias del derecho a la defensa

La garantia constitucional del debido proceso, incluye entre sus elementos
al derecho a la defensa, como parte fundamental de la referida garantia, y
comunmente cuando se alega la violacion al debido proceso, es consecuencia
de haberse violado el derecho anterior, asi como se puede violar el derecho a la
asistencia juridica en todo estado y grado de la investigacion y del proceso, la
presuncion de inocencia, el derecho a ser oido a ser juzgado por sus jueces
naturales, entre otros. Por ello, se considera necesario elaborar un concepto y
posterior definicion de lo que es y constituye el derecho a la defensa en el
ambito del proceso civil y ver sus diferencias con el derecho penal.

Asi hemos de entender por derecho a la defensa como la proteccion de
todos los derechos y garantias constitucionales y legales a favor de la persona
natural o juridica, a través de los o6rganos jurisdiccionales o administrativos,
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para que los mismos no sean violados y lesionen los intereses de sus titulares en
el proceso. El derecho a la defensa puede ser ejercido por aquella parte que
considere que los mismos le han sido vulnerados o afectados.

De este modo, se ve que este derecho es una proteccion, que comprende el
derecho “natural” e inalienable de todo ser humano de defenderse, sin limitarse
solo esta defensa, de los ataques, agresiones o pretensiones que sufra en la
esfera de sus derechos tanto objetivos como subjetivos, sino también de los
ataques o agresiones fisicas y las juridicas que lleguen a afectarle como sujeto
de derecho que defiende su integridad fisica y su patrimonio personal. Este
concepto es aplicable, mutatis mutandi, a las personas morales, colectivas o
juridicas propiamente dichas.

Por lo tanto, todos los derechos y garantias constitucionales buscan proteger
la esfera juridica de los sujetos de derechos. Estos se deben concebir mas alla
de lo relativo a los derechos humanos de las personas naturales, que le atafien
en su concepcion ontologica. También abarcan las garantias y derechos que la
Constitucion consagra a favor de otras personas juridicas, como las entidades
juridicas morales o colectivas u otros derechos que no son considerados propios
de la esfera de los derechos humanos como lo son el derecho a asociarse o el
derecho a poder dedicarse libremente a la actividad econdmica de su preferencia
y otros mas.

Por esta razon, el preambulo de la Constitucional de la Republica Bolivariana
de Venezuela consagra como fin el establecimiento de una sociedad democratica,
participativa y protagonica, multiétnica y pluricultural. En su articulo 2, propugna
como valores superiores del ordenamiento juridico venezolano, la vida, la libertad,
la justicia, la igualdad, la solidaridad, la democracia, la responsabilidad social y
la preeminencia de los derechos humanos, la ética y el pluralismo politico.

Lo relevante es que el Estado se constituye siempre en el garante de todas
las garantias y derechos constitucionales y legales, que establece en su contenido,
e incluye aquellas que requieren de un posterior desarrollo legislativo para que
se pueda dar su pleno ejercicio y protegerse por medio de todos los 6rganos que
forman parte del Poder Judicial y del sistema de justicia, asi como de los 6rganos
que forman parte en sentido amplio de la administracion ptiblica, nacional, estadal
o municipal.

Asi, en el proceso civil, el concepto se extiende no solo al demandante y al
demandado, sino también a los terceros intervinientes, incluidos los forzosos y
adhesivos, tal como lo establece el articulo 370 del Cédigo de Procedimiento
Civil*'. Igualmente, son todos aquellos que, de una u otra manera, intervienen
como tales en el proceso civil (lo cual excluye al 6rgano jurisdiccional en sentido
estricto), a quienes se les reconoce este derecho en el articulo 15 del Codigo de

20 Segun los iusnaturalistas.
21 Publicado en la G.O. N.° 4.209 Extraordinario del 18 de septiembre de 1990.
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Procedimiento Civil®. Asi el derecho al debido proceso y el derecho a la defensa,
en el Codigo de Procedimiento Civil, se encuentran protegidos en numerosas
disposiciones, como los articulos 15, 26, 223, 224, 225, 226, entre otros, y en
materia sustantiva se tienen los articulos 417 y 423 del Cédigo Civil venezolano,
que establecen la figura del defensor cuando trata sobre los no presentes, entre
otros articulos que protegen este derecho.

En definitiva, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
reconoce la institucionalidad del debido proceso. Y, aunque sin definirlo, establece
que “el debido proceso se aplicara a todas las actuaciones judiciales y
administrativas”, y de seguidas el constituyente pasa a enumerar, mediante
ocho (8) numerales lo que considera como partes fundamentales del debido
proceso.

7. Declaratoria de estado de alarma por el COVID-19

Ya analizado en los parrafos anteriores de manera muy general lo relativo al
derecho a la defensa, se ha de hacer mencion ahora a la declaratoria de una
situacion especial del pais por el Ejecutivo Nacional, en razon de la pandemia
del COVID-19, mediante Gaceta Oficial (GO.) N.° 6.519 Extraordinario, del
13 de marzo de 2020, donde se publico el Decreto Presidencial N.° 4.160, a
través de cual se decreta el estado de alarma en todo el territorio nacional,
dadas las circunstancias de orden social que ponen gravemente en riesgo la
salud publica y la seguridad de los ciudadanos y habitantes de la republica, a fin
de adoptar las medidas urgentes, efectivas y necesarias, de proteccion y
preservacion de la salud de la poblacion venezolana, para mitigar y erradicar
los riesgos de epidemia y sus posibles cepas, garantizando la atencién oportuna,
eficaz y eficiente de los casos que se originen. En este decreto se suspenden
todas las actividades laborales publicas y privadas, salvo las sefialadas en el
articulo 9, en donde no se encuentra incluido el sector judicial.

La anterior situacion de estado de alarma se ha venido prorrogando de treinta
dias en treinta dias mas por el Ejecutivo Nacional mediante la G.O. N.° 6.528
Extraordinario, del 12 de abril de 2020, con el Decreto Presidencial N.° 4.186,
que a su vez se prorrogod por medio de la GO. N.° 6.535 Extraordinario, del 12
de mayo de 2020, con el Decreto Presidencial N.° 4.198; y por tltimo a través
de la GO. N.° 6.542 Extraordinario, del 11 de junio de 2020, en el que se publico
el Decreto Presidencial N.° 4.230.

22 Articulo 15. “Los jueces garantizaran el derecho de defensa y mantendran a las partes
en los derechos y facultades comunes a ellas, sin preferencias ni desigualdades ni en los privativos
de cada una, las mantendran respectivamente segun lo acuerde la ley a la diversa condicion que
tengan en el juicio sin que puedan permitir ni permitirse ellos extralimitaciones de ningtn género.
Lo que indica que el derecho a la defensa afecta exclusivamente a las partes y a los terceros
intervinientes en el proceso civil...”
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Otros estados de la republica, de manera independiente, también declararon
medidas de restriccion, como el estado La Guaira, en su G.O., del 15 de marzo
de 2020, Afio XX, mes III, nimero 1447 extraordinaria, que publico el Decreto
N.° 041-2020, de misma fecha de publicacion de la gaceta, mediante el cual se
prohibe abrir al ptblico los locales y establecimientos comerciales, a excepcion
de las infraestructuras comerciales de expendios de alimentos, bebidas, asi como
productos y bienes de primera necesidad, comercios de venta de medicinas,
articulos médicos, opticas y productos ortopédicos, productos para la higiene,
estaciones de servicios de combustible para vehiculos y alimentos para animales
domésticos; indica que los centros comerciales podran abrir al publico para dar
acceso exclusivamente a los establecimientos permitidos en el decreto y suspende
cualquier otra actividad o establecimiento comercial que, a juicio de las
autoridades en materia sanitaria, de salud y/o epidemioldgica, pueda suponer un
riesgo de contagio o propagacion del COVID-19.

En razon de lo anterior, la Coordinacion Judicial del Circuito Judicial con
competencia en materia de delitos de violencia contra la mujer del area
metropolitana de Caracas, el 13 de marzo de 2020, establecid por instrucciones
de la Comision Nacional de Justicia de Género del Poder Judicial, por prevencion
del COVID-19, a partir del dia sabado 14 de marzo de 2020, una serie de
medidas de seguridad sobre como cumplir protocolos sanitarios, prohibir el
ingreso de todas aquellas personas que no han sido convocadas para la realizacion
de algtin acto judicial; prohibir el ingreso a los Circuitos Judiciales de personas,
incluyendo funcionarios o funcionarias de los Circuitos Judiciales, o de otras
instituciones con signos de afeccion respiratoria; uso obligatorio del tapabocas
en todo tiempo; limita la cantidad de funcionarios que pueden laborar en el
tribunal y establece rotaciones; suspenden las actividades de los equipos
multidisciplinarios tales como charlas, talleres, etc. dentro y fuera de los circuitos
judiciales; se instruye a los jueces limitar la presencia de abogados en ejercicio
publico y/o privado en los espacios del circuito judicial; prohibe la aglomeracion
de personas en los espacios del archivo judicial; en relacién con las audiencias
fijadas, los jueces ponderaran la urgencia que requiere cada caso, pudiendo ser
realizada con la vigilancia extrema de los protocolos de sanidad, y en la medida
de lo posible, mediante el uso de las tecnologias; los funcionarios con edad a
partir de los sesenta (60) afios deben enviar dicha informacioén por el WhatsApp
de su grupo del circuito judicial, en razon de que seran autorizadas a no asistir a
la sede del circuito judicial, por lo que cumplirdn sus tareas, en la medida de lo
posible, bajo la modalidad de teletrabajo; luego de ser autorizadas sera
comunicado a la Direccion Administrativa Regional del Area Metropolitana de
Caracas y la Direccidon Ejecutiva de la Magistratura, a los efectos de la
justificacion de su inasistencia.

Del mismo modo, el 20 de marzo de 2020, el Tribunal Supremo de Justicia, a
través de la Resolucion de Sala Plena N.° 001-2020, en ejercicio de las
atribuciones que le confiere el articulo 267 de la Constitucion de la Republica
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Bolivariana de Venezuela, en concordancia con las previstas en la Ley Organica
del Tribunal Supremo de Justicia®, determinantes en la direccion, gobierno y
administracion del Poder Judicial, establecido que dadas las circunstancias de
orden social que ponen gravemente en riesgo la salud publica y la seguridad de
los ciudadanos y habitantes de la republica debido a la pandemia del COVID-
19, y consono con las politicas adoptadas por el Ejecutivo Nacional; de manera
organizada y en planificacion por parte del personal del Poder Judicial, para
coadyuvar de manera eficiente con la concrecion de la tutela judicial efectiva y
demas garantias de acceso a la justicia, procurara la existencia de personal de
guardia en las jurisdicciones que lo requieran, para atender asuntos urgentes y
fundamentales segun la ley; indicando que la celeridad y buena marcha de la
administracion de justicia estd garantizada dando cumplimiento a lo preceptuado
en el articulo 26 eiusdem, de acceso a los 0rganos de administracion de justicia
para hacer valer sus derechos e intereses, incluso los colectivos o difusos; a la
tutela efectiva de los mismos y a obtener con prontitud la decision
correspondiente.

De esta manera, establecid que ningun tribunal despachara desde el lunes
16 de marzo hasta el lunes 13 de abril de 2020, ambas fechas inclusive,
permaneciendo en suspenso las causas y que no correrian los lapsos procesales,
sin que ello impida que se practiquen las actuaciones urgentes para el
aseguramiento de los derechos de alguna de las partes, de conformidad con la
ley, para lo que se tomarian las debidas previsiones para que no fuera suspendido
el servicio publico de administracion de justicia y se acordara su habilitacion
para que se procediera al despacho de los asuntos urgentes, como el caso de
amparo constitucional, donde se consideran habilitados todos los dias, por lo
que los jueces, incluso los temporales, estan en la obligacion de tramitar y
sentenciar los procesos respectivos y las Salas Constitucional y Electoral del
Tribunal Supremo de Justicia permanecen de guardia durante el estado de
contingencia. En cuanto a los tribunales con competencia en materia penal, se
mantiene la continuidad del servicio publico a nivel nacional, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 156 del Codigo Organico Procesal Penal* solo
para los asuntos urgentes. Se ordena mantener el quorum necesario para la
deliberacion de la Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia. Los jueces
rectores, los presidentes de los juzgados nacionales de lo contencioso-
administrativo, los presidentes de los circuitos judiciales penales, los coordinadores
de los circuitos judiciales laborales, de proteccion de nifios, nifias y adolescentes
y de los tribunales con competencia en materia de delitos de violencia contra la
mujer quedan facultados para adoptar las medidas conducentes para garantizar
el acceso a la justicia en las diversas circunscripciones judiciales. La Comision
Judicial y la Inspectoria General de Tribunales deben atender con prontitud

23 G.O. N.° 39.482 de 9 de agosto de 2010.
24 G.O. N.° 6.078 Extraordinario, de 15 de junio de 2012.
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todo reclamo que sea formulado en relacion con lo dispuesto en esta resolucion
y con tal finalidad deben adoptar el sistema de guardias para las labores de
coordinacion, inspeccion y vigilancia que les corresponden, priorizando el uso
de medios electronicos y paginas web oficiales. Por tltimo, se insta a los jueces
y funcionarios integrantes del Poder Judicial a tomar las medidas sanitarias en
la ejecucion de sus actividades, como la de hacer obligatorio el uso de guantes
y tapabocas en todas las sedes judiciales del pais.

La anterior resolucion, en iguales términos, fue prorrogada por treinta dias
mas mediante Resolucion N.° 002-2020 del 13 de abril de 2020, lo cual se
reiterd a través de la Resolucion N.° 003-2020 del 13 de mayo de 2020 y por
ultimo a por medio de la Resolucion N.° 004-2020 del 12 de junio de 2020.

En acatamiento a esta resolucion del Tribunal Supremo de Justicia, la Rectoria
de la Circunscripcion Judicial del estado Bolivariano de Miranda con sede en
Los Teques informo a todos los jueces, funcionarios, abogados, usuarios y publico
en general que se ampliaba el Memorando N.° 2020-0005 del 12-04-2020,
siguiendo las instrucciones de la Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia, la
cual mediante Resolucion N.° 002-2020 de esa misma fecha, dispuso que ningun
tribunal despacharia desde el lunes 13 de abril de 2020 hasta el miércoles 13 de
mayo de 2020, ambas fechas inclusive, por cuanto fue prorrogado por treinta
(30) dias, el plazo establecido en la Resolucion N.° 001-2020 dictada por dicha
Sala, por lo que, con respecto a los juzgados civiles adscritos a la rectoria, se
indico el no despacho, hasta el miércoles 13 de mayo de 2020, por lo que las
causas permanecerian en suspenso, no corriendo los lapsos procesales, pudiendo
realizarse las actuaciones que fueren necesarias para el aseguramiento de los
derechos de algunas de las partes, de conformidad con la ley, habilitando el
tiempo que sea necesario para que se proceda al despacho de los asuntos
urgentes, debiendo justificar la urgencia del caso; todo ello, a los fines de
mantener el acceso a la justicia y evitar que el servicio publico de administracion
de justicia sea suspendido. Respecto a los amparos constitucionales, se
consideraron habilitados todos los dias, estando los jueces en la obligacion de
tramitar y sentenciar los procesos respectivos, para lo cual se establecid un rol
de guardia a disposicion semanal y rotativa para cada tribunal civil, en sus
diferentes ejes de la Circunscripcion Judicial, debiendo alternarse los juzgados
de municipio con competencia en materia de responsabilidad penal del
adolescente, que integran la region de los Valles del Tuy, asi como los tribunales
de los altos mirandinos y la extension Barlovento. Del mismo modo, se inst6 a
los jueces y funcionarios a tomar las medidas sanitarias en la ejecucion de sus
actividades, y se hizo obligatorio el uso de guantes y tabocas en todas las sedes
judiciales del pais.

Vinculado con lo anterior, esta la Resolucién N.° 090 del 1 de junio de 2020,
dictada por el Ministerio del Poder Popular para la Salud y publicada en la G.O.
N.° 41.891, del 1° de junio de 2020, que establece la normativa sanitaria de
responsabilidad social ante la pandemia del COVID-19 con el objeto de mitigar
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y erradicar los contagios del virus dentro del territorio nacional, la cual, en su
articulo, 18 dice que dicha normativa sanitaria de responsabilidad social, es
aplicable de forma general para las actividades comerciales, bancarias,
transporte, unidades de trabajo, registros, notarias, ceremonias religiosas, entre
otras, sin sefalar a los tribunales, con lo cual, estos quedaron exentos de reiniciar
actividades, quedando dicha decision en manos del Tribunal Supremo de
Justicia®.

Si ademas de lo ya mencionado, tomamos en consideracion que hay otro
tipo de normativa vinculada con la situacion de pandemia del COVID-19, como
el Decreto Presidencial N.° 4.169 del 23 de marzo de 2020, por medio del cual
se suspende el pago de los canones de arrendamiento de inmuebles de uso
comercial y de aquellos utilizados como vivienda principal, publicado en la G.O.
N.° 6.522 Extraordinaria del 23 de marzo de 2020; asi como la Resolucion N.°
023 del Ministerio del Poder Popular para Habitat y Vivienda del 24 de marzo
de 2020. Estos establecen formas de pago para refinanciar los canones de
arrendamiento de inmuebles utilizados como vivienda principal, publicado en la
G.O. N.° 41.852, de esa misma fecha, en los que se observa que se paralizan y
prohiben interponer acciones judiciales por concepto de insolvencia arrendaticia,
se ve como esta normativa afecta o puede afectar el funcionamiento de los
tribunales en el pais.

8. El uso de las nuevas tecnologias en los tribunales

El derecho es una ciencia social que norma las reglas de conducta de una
sociedad y por ello debe adaptarse a las nuevas realidades sociales. Esto incluye
las tecnolodgicas, aunque suele hacerlo mas tardio que la adaptacion de la
sociedad. Lo anterior significa que se pueden usar las tecnologias como medio
o instrumento para la realizacion de las actividades procesales de los tribunales,
sus auxiliares y las partes.

En Venezuela, existe un mandato constitucional previsto el articulo 110, donde
el Estado y la Administracion Publica en general deben incorporar el uso de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICs) para facilitar las
operaciones y actividades. Una de ellas es la gestion de gobierno, que incluye la
gestion judicial, ya que se busca indicar que se puede gobernar de manera
digital y con tecnologia.

Asi, dentro de las primeras regulaciones en Venezuela del empleo de los
medios electronicos por parte de la Administracion Publica®, esta la Ley

25  Los registros y notarias dependen del Ejecutivo Nacional, por ello es que estos reanudaron
sus actividades a través de esta resolucion, aunque es de extraflar que no fuera dictado, por lo
menos, mediante una resolucion conjunta con el Ministerio del Poder Popular para Relaciones
Interiores, Justicia y Paz.

26 Aunque esta ley se refiere a la rama ejecutiva, consideramos que no es impedimento para
aplicarla analdgicamente a la rama judicial del Poder Publico.
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Organica de la Administracion Publica?, en sus articulos 9, 11%, 152 y 171,
donde esta penultima norma establece la posibilidad que tienen los 6rganos y
entes administrativos de utilizar nuevas tecnologias. Se encuentra la Ley Organica
de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa®, que en el numeral 8, del articulo
38, autoriza el uso de notificaciones y citaciones electronicas, advirtiendo que
en tales casos las certificaciones se haran conforme al Decreto con Fuerza de
Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas®, debiendo el Secretario
dejar la respectiva constancia en el expediente, a los fines de que comiencen a
computarse los lapsos procesales. Igualmente, la Ley Organica del Tribunal
Supremo de Justicia consagra, en el numeral 3 del articulo 91, que de no ser
posible la notificacion personal, esta podra practicarse, entre otros medios, por
“..boleta que sea enviada a través de sistemas de comunicacion
telegraficos, facsimilares, electronicos y similares, en cuyo caso el
Secretario o Secretaria dejard constancia en el expediente de haberla
practicado. A tal efecto las partes indicaran su direccion de correo
electronico o numero de fax cuando se incorporen al proceso. Al momento
de librarse la boleta se ordenara su publicacion en el portal electronico
del Tribunal Supremo de Justicia...”. Del mismo modo, el articulo 92 de esta
ley dice que este tipo de notificaciones surtiran efectos “...al quinto dia de
despacho siguiente a que su prdctica conste en autos y su publicacion en
el portal electronico del Tribunal Supremo de Justicia...”.

Esta, de este mismo modo, la Ley del Infogobierno®, en la cual se establecen
los principios, bases y lineamientos que rigen el uso de las tecnologias de
informacion en el Poder Publico y el Poder Popular, para mejorar la gestion
publica y los servicios que se prestan a las personas, y asi promover el desarrollo
de las tecnologias de informacion libres en el Estado, aplicable a los 6rganos y
entes del Poder Publico Nacional, Estatal, Metropolitano y Municipal en las
dependencias federales, los institutos pubicos nacionales, estatales, distritales y

27 G.O. Extraordinaria 6.147 del 17 de noviembre de 2014.

28 Articulo 11: “Los organos y entes de la Administracion Publica deberan utilizar las
tecnologias que desarrolle la ciencia, tales como los medios electronicos o informaticos y
telematicos, para su organizacion, funcionamiento y relacion con las personas. Cada organo y
ente de la Administracion Publica debera establecer y mantener una pagina en internet, que
contendrda entre otra, la informacion que se considere relevante, los datos correspondientes a su
mision, organizacion, procedimiento, normativa que lo regula, servicios que presta, documentos
de interés para las personas, ubicacion de sus dependencias e informacion de contactos”.

29 Articulo 152: “Los organos y entes de la Administracion Publica podran incorporar
tecnologias y emplear cualquier medio electronico, informdtico, dptico o telematico para el
cumplimiento de sus fines. Los documentos reproducidos por los citados medios gozaran de la
misma validez y eficacia del documento original, siempre que se cumplan los requisitos exigidos
por ley y se garantice la autenticidad, integridad e inalterabilidad de la informacion”.

Esto se podria aplicar analdgicamente al sistema judicial.

30 GO. N.° 39.451 del 22 de junio de 2010.

31 G.O.N.°37.076 de 13 de diciembre de 2000.

32 G.O. N.° 40.274 de 17 de octubre de 2013.
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municipales, las sociedades de cualquier naturaleza, las fundaciones, empresas,
asociaciones civiles y las demas que sean creadas con fondos publicos o cuando
los aportes presupuestarios o contribuciones en un ejercicio representen el
cincuenta o mas por ciento de su presupuesto, ademas de las organizaciones y
expresiones organizativas del Poder Popular.

El articulo 6 de esta ley declara la obligatoriedad del uso de las tecnologias
de informacion el Poder Publico, en su gestion interna y en las relaciones que
mantengan entre los o6rganos y entes del Estado que lo conforman, en sus
relaciones con las personas y con el Poder Popular, para que las personas
tengan derecho a realizar pagos; presentar y liquidar impuestos; cumplir con las
obligaciones pecuniarias y cualquier otra clase de obligacion de esta naturaleza;
recibir notificaciones por medios electronicos; acceder a la informacion publica
y acceder electronicamente a los expedientes que se tramiten; ademas de conocer
y presentar los documentos electronicos emanados de los 6rganos y entes del
Poder Publico y el Poder Popular; presentar ante el Poder Publico y demas
personas naturales y juridicas, los documentos electronicos emitidos por este; y
obtener copias de los documentos electronicos que formen parte de
procedimientos en los cuales se tenga la condicion de interesado o interesada.
Para esto, el Poder Publico debe contar con repositorios digitales en los cuales
se almacene la informacion que manejen, asi como los documentos que
conformen el expediente electronico, a fin de que sean accesibles, conservados
o archivados®.

Se encuentra igualmente el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
sobre Acceso e Intercambio Electronico de Datos, Informacion y Documentos
entre los Organos y Entes del Estado*, donde los entes sujetos a la aplicacion

33 Segun el articulo 18 de la ley, todos los 6rganos y entes del Poder Publico y el Poder
Popular deben contar con un portal de internet bajo su control y administracion, quedando a su
cargo la integridad, veracidad y actualizacion de la informacion publicada y los servicios publicos
que presten a través de sus portales. Por ello, los archivos y documentos electronicos que emitan
el Poder Publico y el Poder Popular, que contengan certificaciones y firmas electronicas tienen la
misma validez juridica y eficacia probatoria que los archivos y documentos que consten en fisico.

Para la implementacion de las tecnologias de la informacion en su articulo 34 establece
emplear inicamente programas informaticos en software libre y estandares abiertos para garantizar
al Poder Publico el control sobre las tecnologias de informacion empleadas y el acceso de las
personas a los servicios prestados.

Segun esta Ley, la planificacion y asesoramiento del Poder Publico en los asuntos relacionados
con las tecnologias de informacion estara a cargo del Consejo Nacional para el Uso de las Tecnologias
de Informacion en el Poder Publico. Este tiene como funcién principal promover el adecuado uso
y aprovechamiento de las tecnologias de informacion, estableciendo lineamientos, politicas y
estrategias para el acceso, uso, promocion, adquisicion y desarrollo de las tecnologias de informacion
libres.

34 GO. N.° 39.945 del 15 de junio de 2012. No obstante, confiamos que en un futuro
cercano las herramientas contempladas en este decreto se empleen por todo el sector publico,
pueda emplearse en toda su potencialidad, asi como el resto de la normativa mencionada en este
punto, ya que actualmente, es casi inexistente.
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de esta ley entre otros son los 6rganos del Poder Publico Nacional, Estadal y
Municipal; los institutos ptblicos, nacionales, estadales, distritales y municipales;
el Banco Central de Venezuela; las universidades ptblicas nacionales autonomas
y experimentales, asi como cualquier otra institucion del sector universitario de
naturaleza publica; las fundaciones y asociaciones civiles y demas instituciones
creadas con fondos publicos, siendo que busca establecer un estandar de
interoperabilidad entre todos ellos, asi como las condiciones necesarias para el
desarrollo y adopcion de planes y proyectos que garanticen el acceso e
intercambio electronico de datos, informacion y documentos, para la satisfaccion
de las necesidades de los ciudadanos, del funcionamiento interno y el desarrollo
de una plataforma nacional de servicios de informacion interoperables que provea
un acceso uniforme de datos, informaciéon y documentos entre los 6rganos y
entes del Estado. Se debe destacar, que lo establecido en esta ley se considera
como un derecho de los ciudadanos a participar y colaborar en la promocion y
uso de los servicios de informacion interoperables. Aunque esta ley sefiala que
con ella se puede sustanciar las actuaciones administrativas, total o parcialmente
por medios electronicos, todas las normas sobre procedimiento administrativo
seran aplicables a los expedientes administrativos electronicos. Esto se hara en
la medida en que no sean incompatibles con la naturaleza del medio empleado.
Por ello consideramos que la misma, dentro de lo posible, también seria aplicable
en el ambito judicial.

Por otra parte, en los articulos 34, 101.12, 135, 138, 148, 172.3, 193, 202, 217
y 220 del Codigo Organico Tributario®, se consagra la facultad concedida a la
Administracion Tributaria para establecer un domicilio fiscal electronico para la
notificacion de comunicaciones o actos administrativos a los sujetos pasivos,
que tiene un caracter obligatorio; permite conservar informacion en medios
magnéticos y electronicos de facturas y otros documentos; intercambiar
documentos, declaraciones y cualquier informacion; uso de firma electronica,
entre otros aspectos, en los que del Codigo Organico Tributario se refiere y
autoriza la implementacion de los medios electronicos por parte de la
Administracion Publica.

Un ejemplo sobre la implementacion de estas herramientas tecnologicas
respecto a las notificaciones electronicas hechas por la Administracion en
cumplimiento de los requisitos previstos en los articulos 73 y 74 de la Ley
Orgéanica de Procedimientos Administrativos® fue avalado por la Sala Politico

35  GO. de la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 6.507 Extraordinaria del 29 de enero
de 2020, dictada por la Asamblea Nacional Constituyente. Esto se encontraba igualmente
consagrado en el derogado Codigo Orgéanico Tributario, publicado en la GO. de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 6.152, Extraordinario, del 18 de noviembre de 2014, en los articulos
110 y 125.

36 GO. N.° 2.818 del 1° de julio de 1981.
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Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia®’. Igualmente, mediante
sentencia N.° 1.358 del 15 de octubre de 2014, se pronunci6 respecto al uso del
correo electronico.

Se debe indicar de la misma manera que el Juzgado de Sustanciacion de la
Sala Politico Administrativa viene practicando las notificaciones de los defensores
Ad-litem, intérpretes publicos, peritos y demas auxiliares de justicia designados,
via electronica, como se puede observar en las decisiones N.° 383 y N.°108 del
1° de diciembre de 2015 y 31 de marzo de 2016, respectivamente, en las cuales
se ordeno notificar a través de los correos electronicos aportados por los auxiliares
de justicia al momento de su designacion (o juramentacion) o de que aclaren
informes periciales®, y del auto del Juzgado de Sustanciacion de la Sala Politico
Administrativa N.° 133 del 21 de abril de 2016. También las diligencias
probatorias con uso de la tecnologia han sido atendidas por el Juzgado de
Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa mencionado mediante auto N.°
190 del 30 de junio de 2016%, en la deposicion del testigo por medio electronicos®.

La Sala Constitucional, desde su fallo N.° 1 del 27 de enero de 2009 y en
tribunales penales desde 2014, comenz6 a admitir el uso de la videoconferencia
para lograr la intervencion telematica de quienes fueren convocados®.

Frente a todo lo anterior, se debe mencionar que esto conllevo a que el
Tribunal Supremo de Justicia dictara el 12 de diciembre de 2016, la Resolucion
N.° 2016-001, Sobre Participacion Telematica de los Sujetos Procesales en las
Audiencias de la Sala de Casacion Penal, que permite a las audiencias participar
por medios telematicos, ya sea mediante telepresencia, videoconferencia u otro
medio de comunicacion telematico, audiovisual, bi o multidireccional e instantaneo,
previa aprobacion emitida por el presidente de la Sala de Casacion Penal, siempre
y cuando los equipos y servicios tecnoldgicos necesarios estuvieren disponibles
para tal fin y no se perjudicare el desarrollo de la audiencia o del proceso. Hay
que sefialar que previamente la Sala Penal, mediante auto N.° 74 del 19 de
febrero de 2016 y la sentencia N.° 344 del 7 de octubre de 2016, ya habia
permitido las audiencias telematicas en casos de extradicion.

37  Vid. sentencias SPA numeros 1.011 del 8 de julio de 2009, 1.437 del 8 de octubre de 2009
y 100 del 3 de febrero de 2010 y 403 del 15 de abril de 2015.

38 Enelacta de juramentacion de experto de fecha 6.10.2016 levantada en el Exp. N.° 2014-
1285 (nomenclatura de la SPA), relacionada con el Caso: C.E. Minerales de Venezuela S.A vs.
Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social del Trabajo, el auxiliar de justicia suministro
en ese acto su correo electronico a los efectos de cualquier notificacion.

39 Disponible en http://www.tsj.gob.ve

40 Sobre este aspecto se puede ver el trabajo de Paz Calzadilla, Belinda. “El uso de las
nuevas tecnologias en el procedimiento contencioso administrativo en Venezuela”. Revista Derecho
v Tecnologia. N.° 2. Universidad Catodlica del Téachira. San Cristobal, 2016, pp. 125-152.

41 Sobre este aspecto se puede ver el trabajo de Amoni Reverén, Gustavo Adolfo. “La
audiencia telematica de extradicion. Analisis del auto namero 74/2016 de la Sala de Casacion Penal
del Tribunal Supremo de Justicia venezolano”. Revista Derecho y Tecnologia. N.° 2. Universidad
Catolica del Tachira. San Cristobal, 2016, pp. 49-80.
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La Sala Constitucional ya habia sefialado lo anterior a través de la sentencia
N.° 1.571 del 22 de agosto de 2001. Esto se reflejo también en las decisiones de
la Sala Penal indicadas en el parrafo anterior. Y se sefial6 que las TIC posibilitan
cumplir al juez con la inmediacion al permitir la proximidad entre el juzgador y el
sujeto u objeto de la evaluacion para poder percibir el contenido y la forma de la
declaracion o el objeto que se examina; se da la ausencia de intermediarios
subjetivos y objetivos; y existe la bilateralidad o bidireccionalidad que le permite
al juzgador comunicarse con el o los sujetos que intervienen en la audiencia
interrogando, limitando, aclarando y conduciendo el debate o la declaracion.

Por otra parte, en sentencia de la Sala Casacion Civil, N.° 472 del 19 de julio
de 2005, en relacion con la interpretacion de los articulos 7 y 395 del Codigo de
Procedimiento Civil, considerd que el articulo 7 eiusdem faculta al juez para la
creacion de formas cuando para la realizacion del acto nada haya establecido
el legislador al respecto y que el articulo 395 ibidem consagra el principio de
libertad de los medios de prueba, por lo que no se puede restringir la admisibilidad
del medio probatorio seleccionado por las partes, con excepcion de aquellos
legalmente prohibidos o que resulten inconducentes para la demostracion de
sus pretensiones; por lo que las partes pueden promover pruebas distintas a
aquellas reguladas en el ordenamiento juridico. Para ello el juez debe crear la
forma para la tramitacion de la prueba libre en aquellos casos en los que el
medio de prueba libre no pueda ser promovido ni evacuado conforme a los
medios de prueba tradicionales®.

También la Sala de Casacion Civil, en sentencia N.° 769 del 24 de octubre
de 2007, sefialo que los datos electronicos son almacenados de una forma que
impide que puedan ser presentados a juicio de manera practica y de facil acceso,
ya que estan en la base de datos de una computadora o en el servidor de la
empresa, por lo que requiere de una experticia para verificar la autoria de los
documentos que se emitan con tales caracteristicas, hasta tanto se pusiera en
funcionamiento la Superintendencia de Servicios de certificacion Electronica,
debiéndose sefalar en este aspecto que actualmente esta operativa.

Por otro lado, la Sala de Casacion Social, en sentencia N.° 264 del 5 de
marzo de 2007, indicé que el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TICs) permite el uso del correo electronico como una nueva
forma de documentar los hechos, que, al ser utilizado como medio de prueba,
influye especialmente en la actividad probatoria; por lo que se puede promover
un correo electronico como prueba documental, de forma impresa o grabada
en un disquete, pero su eficacia probatoria dependera de que el mensaje de
datos esté asociado a algiin mecanismo de seguridad que permita identificar el
origen y autoria del mismo (como es el caso de una firma electronica) y tendra

42 Sobre este aspecto se puede ver el trabajo de LEON PARADA, Alejandra de los Angeles.
“Valor probatorio de los mensajes de datos y firmas electronicas en la Sala Civil del Tribunal
Supremo de Justicia venezolano”. Revista Derecho y Tecnologia. N.° 2. Universidad Catolica del
Tachira. San Cristobal, 2016, pp. 81-96.
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la misma fuerza probatoria que un documento privado; pero, si en la elaboracion,
envio o recepcion del correo electronico no se utilizo ningun método de seguridad
que garantice el origen o autoria del mensaje, ello imposibilita su aprovechamiento
en juicio, sobre todo si se promueve de forma impresa, sin haber demostrado su
autenticidad, confidencialidad e integridad del mensaje a través de medios de
prueba auxiliares como la exhibicion, la inspeccion judicial o la prueba de
experticia®.

No obstante, en sentencia N.° 905 del 7 de octubre de 2015, se sefial6é que
los mensajes de datos promovidos en formato impreso resultaban absolutamente
inteligibles. Y como los mismos no fueron desconocidos en su contenido por la
parte contraria, que se limitd a tratar de impugnar tales mensajes de datos
alegando que no pudo constatarse su origen del servidor de la demandada a
través de la inspeccion Judicial realizada por el tribunal a quo, a pesar de que
tal exigencia no esta basada en norma legal alguna, se les otorga valor probatorio
de conformidad con el articulo 4° del Decreto con Fuerza de Ley Sobre Mensajes
de Datos y Firmas Electronicas a los correos electronicos promovidos.

Sobre el valor probatorio de las impresiones de los correos electronicos,
también la Sala de Casacion Social, en sentencia N.° 717 del 2 de julio de 2010,
establecié que los mensajes de datos, reproducidos en formato impreso, segiin
el Decreto con Fuerza de Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas,
en su articulo 4, tienen la misma eficacia probatoria que la ley otorga a los
documentos escritos, y que su promocion, control, contradiccion y evacuacion
como medio de prueba, se realizard conforme a lo previsto para las pruebas
libres, por lo que la informacion contenida en un mensaje de datos, reproducida
en formato impreso, tiene la misma eficacia probatoria que las copias o
reproducciones fotostaticas, por lo que, con independencia de que al mensaje
de datos se haya asociado o no una firma electronica que identifique al emisor,
su reproduccion en formato impreso debe considerarse siempre como una copia
fotostatica y debe realizarse su control, contradiccion y evacuacion, de la forma
prevista para los documentos escritos.

De esta forma, observamos que varias de las salas del Tribunal Supremo de
Justicia se han pronunciado sobre la justicia digital, en tal sentido podernos
también observar las siguientes:

A) Decisiones sobre prueba electronica: 1) Sala de Casacion Civil N.°
150 del 27 de marzo de 2015, sobre la forma de promocion; 2) Sala de Casacion
Social N.° 287 del 30 de abril de 2015, sobre la valoracion de la prueba en
originales y copias; 3) Sala de Casacion Social N.° 336 del 25 mayo de 2015,
sobre la exhibicion del correo electronico; 4) Juzgado de Sustanciacion de la

43 Sobre este aspecto se puede ver el trabajo de Rios M, Desirée J. “Vision social de la
prueba. Especial referencia a los medios electronicos”. Revista Derecho y Tecnologia. N.° 2.
Universidad Catdlica del Tachira. San Cristobal, 2016, pp. 97-124.
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Sala Politico Administrativa N.° 289 del 7 de noviembre de 2017, sobre prueba
documental digital y la prueba de exhibicion; 5) Sala Constitucional N.° 283 del
5 de mayo de 2017, se alude a la experticia informatica; 6) Sala Constitucional
N.° 439 del 5 de junio de 2017, referida al valor de la impresion de informacion
del portal de Internet del Poder Judicial; 7) Sala del Casacion Civil N.° 289 del
7 de noviembre de 2017, en la que se afirma que los documentos digitalizados e
incorporados a un disco compacto no es prueba libre sino documento electronico;
8) Sala de Casacion Social N.° 502 del 13 de junio de 2017, mediante la cual se
afirma que las impresiones de correo electronico son prueba libre; 9) Sala de
Casacion Civil N.° 579 del 11 de agosto de 2017, mediante la cual menciona el
valor probatorio de los portales de Internet; 10) Sala de Casacion Social N.°
129 del 6 de marzo de 2017, sobre el valor de la impresion de datos provenientes
de los portales de Internet de la Administracion Publica (reiterado en las
decisiones de la Sala de Casacion Social Nros. 182 del 15 de marzo de 2017 y
706 del 3 de agosto de 2017); 11) Sala de Casacion Civil N.° 692 del 8 de
noviembre de 2017 referida al valor de la impresion de los mensajes de correo
electronico; 12) Sala de Casacion Social N.° 135 del 6 de marzo de 2017, sobre
valoracion de las impresiones de mensajes de correo electronico; 12) Sala de
Casacion Social N.° 502 del 13 de junio de 2017, sobre impugnacion de la
impresion de mensajes de correo electronico; 13) Sala Politico Administrativa
N.° 42 del 23 de marzo de 2017, valor de la impresion de un correo electronico;
14) Sala de Casacion Civil N.° 692 8 de noviembre de 2017, valor de la impresion
de un correo electronico; 15) Sala de Casacion Penal N.° 306 del 4 de agosto
de 2017, sobre valoracion de la impresion de mensaje de correo electrénico
recibida por el Ministerio del Poder Popular para Relaciones Exteriores y
reenviada al Tribunal Supremo de Justicia; 16) Juzgado de Sustanciacion de la
Sala Politico Administrativa N.° 1 del 10 de enero de 2018, que indica que no se
requiere otra prueba con el mensaje de datos para ser admitido y 17) Sala de
Casacion Social N.° 81 del 7 de febrero de 2018, respecto a que no tiene valor
probatorio la impresion de un mensaje de correo electronico sin medios de
prueba auxiliares como la inspeccion judicial o la experticia.

B) Decisiones relacionadas con el valor de los mensajes de datos y
firmas electronicas: 1) Sala de Casacion Civil N.° 126 del 2 de marzo de 2016,
sobre el valor de las facturas enviadas por correo electronico; 2) Sala de Casacion
Social N.° 809 del 8 de agosto de 2016, sobre ¢l valor de los mensajes de correo
electronico; 3) Sala Constitucional N.° 163 del 14 de marzo de 2016, sobre el
valor de la sentencia impresa a partir del sistema informatico del Poder Judicial;
4) Sala de Casacion Civil N.° 369 del 15 de junio de 2016, sobre el valor de los
mensajes de correo electronico; 5) Sala de Casacion Civil N.° 497 del 8 de
agosto de 2016, sobre el valor de la impresion de mensajes de correo electronico;
6) Sala de Casacion Social N.° 986 del 18 de octubre 2016, sobre el valor de la
impresion de los mensajes de correo electronico; 7) Sala de Casacidén Social
N.° 1125 del 7 de noviembre de 2016, sobre el valor de la impresion de los

39



Sacha Rohan Fernandez C. / Revista Derecho y Tecnologia N° 6/2020 Edic. Digital - 21/2020 Edic. Ord.T I. 15-47

mensajes de correo electronico; 8) Sala de Casacion Penal N.° 446 del 11 de
noviembre de 2016, sobre los tipos de firmas electronicas y valor de los mensajes
de datos; 9) Sala Constitucional N.° 1066 del 9 de diciembre de 2016, sobre el
uso de la firma electronica en la convocatoria de accionistas; 10) Sala de
Casacion Penal N.° 74 del 19 de febrero 2016, sobre el valor de la firma digital
extranjera y 11) Sala de Casacion Penal N.° 446 del 11 de noviembre de 2016,
en la que analiza los tipos de firma electronica que pueden deducirse del Decreto
con Rango de Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas.

C) Decisiones que consideran los requisitos para notificar actos
administrativos por medios telemdticos: 1) de la Sala Politico Administrativa
N.° 381 del 5 de abril de 2016. Contenido de la notificacion telematica del acto
administrativo; 2) Sala Politico Administrativa N.® 93 del 1 de agosto de 2017 y
3) Sala Politico Administrativa N.° 294 del 6 de abril de 2017.

D) Decisiones que consideran el valor juridico de los portales de
Internet: 1) Sala de Casacion Penal N.° 75 del 19 de febrero de 2016 y 2)
sentencias de la Sala de Casacion Social N.° 866 del 12 de agosto de 2016; N.°
929 del 4 de octubre de 2016; N.° 999 del 18 de octubre de 2016; N.° 1081 del
27 de octubre de 2016 y N.° 1343 del 13 de diciembre de 2016.

E) Decisiones relacionadas con el uso de la videoconferencia en los
procesos jurisdiccionales: 1) Juzgado de Sustanciacion de la Sala de Casacion
Social N.° 123 del 12 de diciembre de 2016; 2) Sala de Casacion Social N.° 104
del 29 de febrero de 2016 y 3) auto de la Sala de Casacion Penal N.° 74 del 19
de febrero de 2016.

F) Decisiones sobre experticias informaticas e inspecciones judiciales: 1)
Juzgado de Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa N.° 236 del 3 de
marzo de 2016, sobre la inspeccion judicial en base de datos; 2) Sala de Casacion
Civil N.° 550 del 11 de agosto de 2016, sobre la experticia informatica y 3) Sala
de Casacion Social N.° 236 del 18 de marzo de 2016, sobre la experticia
informatica.

G) Decision sobre la extradicion por delito informatico, Sala de
Casacion Penal N.° 183 del 9 de mayo de 2016.

H) Decisiones sobre la notificacion procesal telemdtica: 1) Sala
Constitucional N.° 449 del 9 de junio de 2017, mediante la cual se indica que se
notifico al accionante, a través de correo electronico, de la decision mediante la
cual se ordend corregir la demanda de amparo por falta de determinados datos
y 2) Sala Politico Administrativa N.° 204 del 15 de marzo de 2017, mediante la
cual se notifico al intérprete publico, por correo electronico.

I) Decisiones sobre la actuacion procesal telemdtica: 1) Juzgado de
Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa N.° 119 del 9 de mayo de 2017,
mediante el cual se expresa la posibilidad de contar con la opinién popular
prevista en el articulo 33 de la Ley Orgénica de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa, por correo electronico (reiterado en autos 125 y 126 del 10 de
mayo de 2017); 2) Sala de Casacion Penal N.° 42 del 20 de febrero de 2017, en
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la que se admite la comunicacion, entre tribunales, por correo electronico
(reiterado en decisiones N.° 19 del 7 de febrero de 2017 y N.° 71 del 20 de
marzo de 2017, Comunicacion entre tribunales por correo-e files) y 3) Sala
Politico Administrativa N.® 191 del 15 de marzo de 2017, en la que se admite la
comunicacion, entre este organo jurisdiccional y la Contraloria General de la
Republica, por correo electronico; 4) Sala de Casacion Penal N.° 242 del 3 de
julio de 2017, sobre la posibilidad de revocar al defensor por correo electronico
enviado por el tribunal de la causa a la SCP y posterior consignacion del escrito
en la Secretaria de la SCP.

J)  Decisiones sobre la demanda telematica: 1) Sala Constitucional N.°
219 del 7 de abril de 2017, mediante la cual se admite consignar la demanda de
amparo por correo electronico condicionada a su posterior ratificacion en
formato tangible (reiterado en las decisiones Nros. 822 y 928 del 9 de noviembre
de 2017) y 2) Sala Politico Administrativa N.° 747 del 14 de junio de 2017,
mediante la cual se declara inadmisible la pretension presentadaa través de
demanda remitida por correo electronico, por permitirse solo para los casos de
amparo constitucional.

K) Decision sobre delitos informaticos: de la Sala de Casacion Penal
del Tribunal Supremo de Justicia N.° 49 del 23 de febrero de 2017, en la que se
hace alusion a la tipificacion de delitos informéaticos en Venezuela.

L) Decisiones sobre la Administracion Publica Telematica: 1) Sala
Politico Administrativa N.° 526 del 11 de mayo de 2017, mediante la cual afirma
el deber de acudir a la oficina administrativa cuando el portal de Internet no
funcione y asi estuviere previsto y 2) Sala Politico Administrativa N.° 833 del
19 de julio de 2017 sobre el deber de pagar en el banco cuando el portal de
Internet del SENIAT no funcione.

M) Decisiones sobre el uso procesal de la criptomoneda petro: 1) Sala
Politico Administrativa N.° 1.112 del 1° de noviembre de 2018, sobre el uso de
la criptomoneda petro para condenar judicialmente a pagar indemnizaciéon por
dafio moral; 2) Sala Politico Administrativa N.° 382 del 4 de julio de 2019,
mediante la cual establece que para el calculo de la indemnizacion por dano
moral debe tomarse en cuenta el precio de la criptomoneda venezolana, esto
es, el Petro, a los fines de proteger el valor del resarcimiento que se otorgue; 3)
Sala de Casacion Civil N.° RC.000345 del 9 de agosto de 2019, considerd que
el juzgado ad quem anclé el pago de la correccién monetaria en la criptomoneda
venezolana llamada Petro, cuestion que transgrede tanto la jurisprudencia diuturna
de las diferentes Salas de este Supremo Tribunal, como de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, al establecer un método de pago diferente
sin observar las reglas minimas para determinar objetivamente la sentencia, asi
como la seguridad juridica del fallo, lo que transgrede, como se indico, el orden
publico, haciendo inejecutable la sentencia; 4) Sala Constitucional N.° 255 del
12 de agosto de 2019, en la que acuerda medida cautelar de suspension de los
efectos de la Ordenanza de Licencia e Impuesto sobre Actividades Econémicas

41



Sacha Rohan Fernandez C. / Revista Derecho y Tecnologia N° 6/2020 Edic. Digital - 21/2020 Edic. Ord.T I. 15-47

de Industria, Comercio y Servicios de Indole Similar en el Municipio Maracaibo
del Estado Zulia, publicada en la Gaceta Municipal de Maracaibo N° 341-2018
de fecha 28 de diciembre de 2018, que establece el cobro de las sanciones en
Petros; 5) Sala de Casacion Civil, N.° RC.000397 del 14 de agosto de 20194,
sefiald que el escrito libelar debera contener la estimacion de la cuantia de la
demanda, a los fines de la determinacion de la competencia por la cuantia, el
actor debera indicar ademas de las sumas en bolivares al momento de la
interposicion del asunto, su equivalente en unidades tributarias (U.T.) y en la
Criptomoneda Venezolana distinguida con la denominacionPetro.

N) Decisiones sobre actos procesales telematicos: 1) Juzgado de
Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa N.° 32 del 23 de enero y 152
del 20 de febrero de 2018, sobre la remision de opinion por correo electronico
en procesos contencioso administrativos de contenido patrimonial (Art. 58
LOIJCA); 2) Juzgado de Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa N.°
179 del 22 de febrero de 2018, sobre el acuse de recibo de comision judicial por
correo electronico y 3) Sala ConstitucionalN.° 11 del 9 de febrero de 2018,
sobre el envio de copia de auto de la Sala Constitucional, por correo electronico,
a un tribunal de primera instancia.

N) Decisiones sobre citacion y notificacion telemdticas: 1) Juzgado de
Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa N.° 139 del 15 de febrero de
2018, sobre la publicacion de cartel en secretaria, portal web y correo electronico
pero contando solo a partir de la fijacion del cartel; 2) Juzgado de Sustanciacion
de la Sala Politico Administrativa N.°177 del 21 de febrero de 2018, sobre la
notificacion mediante comision judicial y correo electronico, pero esta ultima
modalidad solo tiene fines informativos y no procesales; 3) Juzgado de
Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa N.° 180 del 22 de febrero de
2018, sobre la notificacion por correo electronico para escuchar la opinion de
cualquier persona u organismo vinculado al objeto del proceso contencioso

44  Mas especificamente dijo que: “...el escrito libelar deberd contener la estimacion de la
cuantia de la demanda, de conformidad con lo previsto en la Seccion I, Capitulo I, Titulo I, del
Libro Primero del Cédigo de Procedimiento Civil, a los fines de la correcta estimacion de la
competencia funcional por la cuantia del Organo Jurisdiccional llamado a conocer del caso, de
conformidad con lo previsto en la Resolucion N° 2018-0013 de fecha 24 de octubre de 2018,
emanada de la Sala Plena de este Tribunal Supremo de Justicia, o de cualquier otra resolucion
que se encuentre vigente al momento de la presentacion de la demanda, y en tal sentido, a los fines
de la determinacion de la competencia por la cuantia, el actor deberd indicar ademas de las
sumas en bolivares al momento de la interposicion del asunto, su equivalente en unidades
tributarias (U.T.) y en la Criptomoneda Venezolana distinguida con la denominacion Petro,
creada mediante Decreto Constituyente Sobre Criptoactivos y la Criptomoneda Soberana Petro,
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.370 Extraordinario,
del 9 de abril de 2018, cuyo valor se encuentra respaldado en la canasta de commodities,
constituida por los recursos naturales, tales como el petroleo, el oro, el hierro, el diamante, el
coltan y el gas, conforme a lo previsto en el Whitepaper del Petro, concordado con el articulo
4delDecreto Presidencial N.° 3.196, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N° 6.146 Extraordinario, de fecha 8 de diciembre de 2017”.
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administrativo (Art. 78,3 LOJCA); 4) Sala de Casacion Social N.° 39 del 11 de
enero de 2018, sobre la citacion por cartel y en el portal de Internet del Tribunal
Supremo de Justicia; 5) Sala de Casacion Social N.° 97 del 9 de febrero de
2018, sobre la notificacion mediante cartel fijado en la cartelera de la Secretaria
de la Sala y en el portal de Internet del Tribunal Supremo de Justicia y 6) Sala
Politico Administrativa N.° 83 del 1° de febrero de 2018, sobre la validez de la
notificacion tributaria por correo electronico.

O) Decisiones sobre el expediente digital: 1) Sala Constitucional N.°
726 del 22 de octubre de 2018, sobre la constancia de dias de no despacho
mediante Juris 2000 sin que sea necesario revisar el expediente; 2) Sala Plena
N.° 48 del 8 de agosto de 2018, sobre la indicacion de URL con hipervinculo
para acceder a informacion publicada en Twitter directamente desde la sentencia
publicada en el portal de Internet del Tribunal Supremo de Justicia; 3) Sala de
Casacion Social N.° 580 del 20 de julio de 2018, sobre que la falta de publicacion
de audiencia en el sistema Juris 2000 no impide revisar el expediente en papel
y debe constar que no se tuvo acceso al expediente para obtener la reposicion
de la causa; 4) Sala Politico Administrativa N.° 319 del 12 de noviembre de
2018, sobre la distribucion de causas mediante sistema informatico y 5) Sala
Politico Administrativa N.® 1043 del 11 de octubre de 2018, sobre los operadores
de transporte deben presentar ante la Administracion Aduanera los manifiestos
de carga correspondientes a sus operaciones de forma manual cuando por
causas debidamente justificadas no fuere posible realizarlo por los medios
informaticos.

Sin embargo, a pesar de la legislacion y la jurisprudencia previamente sefialada,
Venezuela no tiene un cuerpo normativo o conjunto normativo juridico unico
aplicable para todas las materias que regule los juicios digitales o aspectos de
este, sino que como se puede observar solo dispone de algunos instrumentos,
entre los cuales también estarian el Decreto Presidencial N.° 825 de mayo
2000%, referente al acceso y el uso de internet, como politica prioritaria para el
desarrollo cultural, econémico, social y politico de la republica, que declara el
acceso y el uso de internet como politica prioritaria para el desarrollo cultural,
econdmico, social y politico; el Decreto Presidencial N.° 3.390 del afio 2004%,
que establece que la Administracion Publica Nacional empleara prioritariamente
software libre en sus sistemas, proyectos y servicios informaticos, siendo estos
los instrumentos legales necesarios para el soporte y el impulso en el desarrollo
de esta propuesta; en el afio 2013, la ya previamente mencionada Ley de
Infogobierno, en la que se establece como politica del Estado venezolano, otorgarle
caracter de interés publico y estratégico al empleo de las tecnologias de
informacion, en especial, las tecnologias de informacion libres (articulo 4), y se
hace énfasis en favorecer la participacion y el ejercicio pleno del derecho de

45 G.O. N.° 36.955 del 22 de mayo de 2000.
46 G.O. N.° 38.095 del 28 de diciembre de 2004.
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soberania, promover el desarrollo de las tecnologias de informacion libres en el
Estado, garantizar la independencia tecnologica, la apropiacion social del
conocimiento; asi como la seguridad y defensa de la Nacion; la Resolucion de
la Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia N.° 2018-0014 del 21 de
noviembre de 2018%, Mediante la cual se crea el expediente judicial electronico
para los tribunales con competencia en materia de delitos de violencia contra
las mujeres y los del sistema penal de responsabilidad del adolescente, asi como
otras resoluciones por las cuales se crearon y pusieron en marcha la agenda
unica®, video conferencias con los 6rganos de pruebas en el proceso penal, el
inventario Unico de causas en los tribunales en materia de delitos de violencia
de género, entre otras experiencias.

9.  El derecho a la defensa y el estado de alarma

En los parrafos anteriores, hemos observado lo relativo al derecho a la defensa
y la legislacion y jurisprudencia. También hemos introducido algunos aspectos
de los procesos y de la rama judicial del Poder Piblico como el de la aplicacion
de ciertas herramientas tecnologicas. Asi, aunque en algunas jurisdicciones se
han realizado audiencias aplicando las denominadas tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TICs) de manera extraordinaria, estos han sido actos aislados
y sin un procedimiento especifico inico y uniforme a seguir debido a la falta de
regulacion Uinica mencionada; en razon de ello se aplican bajo la sana critica de
algunos jueces y sin ser una politica del Poder Judicial, con lo cual se evidencia
el retraso de nuestro pais en este aspecto en comparacion con otros paises que
poseen sistemas de administracion de justicia a distancia y algunos de gran
avanzada como el de China.

Si ademas, hemos de tomar en consideracion las situaciones extraordinarias,
excepcionales o calamitosas que pueden presentarse y que estan reguladas en
definidas en el articulo 337 de la CRBV, la Ley Orgéanica de Estados de
Excepcion y demas leyes que hacen referencia a estas situaciones, podemos
notar que la norma normarum antes mencionada, establece que tales situaciones
se refieren a “...las circunstancias de orden social, economico, politico,
natural o ecologico, que afecten gravemente la seguridad de la Nacion,
de las instituciones y de los ciudadanos, a cuyo respecto resultan
insuficientes las facultades de las cuales se disponen para hacer frente a
tales hechos...”, y los demas cuerpos normativos consagran todo el estamento
que categoriza y define tales situaciones.

47 G.O. de la Republica Bolivariana de Venezuela N.° 41.620 del 25 de abril de 2019.

48  Como la Resolucion de la Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia N.° 2016-0021 de
fecha 14 de diciembre de 2016, se dictaron las “Normas de Adecuacion Administrativa y
Tecnologicas que regularan los Copiadores de Sentencia, y los Libros de Registros que lleven los
Tribunales de los Circuitos en las sedes judiciales y de las copias certificadas que estos expidan”,
publicado en la G.O. N.° 41.117 del 20 de marzo 2017.

44



Prohibicion de alegar la excepcion de disminucion o imposibilidad de ejercer la defensa...

Visto lo todo lo sefialado en los parrafos anteriores, se puede asumir una de
dos posiciones: la primera, decir que legalmente estan suspendidos los lapsos,
pero ello no implica que haya paralizacion de los procesos, ni denegacion de
justicia, ya que estos se encuentran detenidos en el tiempo, cuestion que no
afecta el proceso para ninguna de las partes.

La segunda posicion, considerar que la justicia se ha paralizado, ya sea total
o parcialmente, lo cual implica que existe la necesidad de adoptar medidas
urgentes y apropiadas para restablecer el efectivo acceso a la justicia y el
ejercicio del derecho a la defensa junto con los demas derechos constitucionales
involucrados, sobre todo para aquellas personas que se encuentran en situaciones
de debilidad manifiesta y que son vulnerables, ante las que existe la necesidad
evidente de garantizar ese derecho (articulo 21 de la CRBV).

Si, ademas, observamos la norma contenida en el articulo 26 de la CRBYV,
donde esta obligacion se extiende igualmente con respecto a las personas que
no han podido tener acceso a los 6rganos de administracion de justicia para
hacer valer sus derechos e intereses individuales, grupales, colectivos o difusos,
para solicitar la tutela judicial efectiva y obtener con prontitud la decision
correspondiente, nos hace pensar que si existe vulneracion de este derecho.
Esto nos hace recordar la frase atribuida a Ulpiano con que la justicia es la
constante y perpetua voluntad de dar a cada uno de lo suyo, por lo que en el
derecho moderno la justicia no s6lo implica dar sino también reconocer y hacer
efectivos, oportunamente, los derechos humanos.

Del mismo modo al analizar el articulo 44 de la CRBYV, aquellos que no han
podido comunicarse; no han sido informados; que estén en menoscabo su debido
proceso, en cualquier estado y grado del mismo, aun estando suspendidos los
lapsos durante la cuarentena; los que no han tenido acceso a las pruebas, al
expediente, a disponer del tiempo y de los medios adecuados para ejercer su
defensa; de poder ejercer los recursos y acciones pertinentes; quienes no puedan
ejercer su derecho a ser oidos, entre otros aspectos durante este periodo de
cuarentena o estado de alarma se ven afectados en sus derechos constitucionales
y su derecho a la defensa, sobre todo al tomar en consideracion el articulo 51
de la CRBY, por no poder hacer uso de su derecho de peticiéon y oportuna
respuesta, asi como su derecho a la salud, a causa de que los tribunales penales
trabajan por guardia y no diligencian las solicitudes de traslado a un centro de
salud, sino en su proxima guardia cuando puede ser tarde.

Si en estos momentos fuera objeto de las evaluaciones que hacen los
organismos internacionales, se llegaria a la conclusion de que se produce la
violacion de principios, derechos y garantias constitucionales por la paralizacion
de la justicia, el retardo judicial, la denegacion de justicia, entre otras situaciones.

Lamentablemente, en la actualidad no contamos con la tecnologia para
implementar estas herramientas tecnoldgicas que permitan aplicar una justicia
digital, lo cual no significa que en un futuro cercano estas limitaciones no puedan
ser superadas, mientras se encuentra el sistema mdas conveniente para nuestro
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pais. Ademas, no debemos en ningun supuesto renunciar a la idea de emplear
los medios tecnologicos, digitales y electronicos para la justicia digital, pero,
para su implementacion y funcionamiento, se requiere de la iniciativa del
legislador, de la disponibilidad presupuestaria, la voluntad de los operadores
juridicos y de los responsables de su aplicacion y ejecucion, para que, de esta
manera, su implementacion permita llegar a todas las regiones del pais sin
necesidad de acudir a circunstancias especiales y excepcionales que pudiesen
trabar o recargar de trabajo a los tribunales y desviar la atencion de tribunales
de otros ambitos de su competencia.

Actualmente, si bien no se cuenta con equipos adecuados para aplicar una
justicia digital, no deja de ser menos cierto que con los actualmente existentes
se han hecho timidos intentos para aplicar las TICs en los procesos judiciales,
sobre todo en las audiencias que, en el caso del Tribunal Supremo de Justicia,
se canalizan a través del Departamento de Informatica, asi como de la Gerencia
General, por lo que las partes que quieran servirse de estos equipos deben
manifestarlo con anterioridad al Tribunal, a objeto de realizar los tramites
concernientes a su uso.

II. Conclusiones

Es indudable que en nuestras vidas llegaron y llegaran las nuevas tecnologias
para quedarse y facilitarnos nuestras actividades cotidianas. Por lo tanto, estas
deben ser utilizadas en toda la gestion publica, incluyendo la judicial, ya que ello
permitira mejorar la prestacion del servicio y optimizacion de la administracion
de justicia, desde la parte administrativa hasta los procesos judiciales.

En los tribunales, aun cuando se ha utilizado en algunas oportunidades la
tecnologia y que Venezuela cuenta con una muy bésica y superflua legislacion
sobre la incorporacion de los medios electronicos y las TICs, es innegable que
en la practica sigue existiendo dificultades para su utilizacion, las cuales deberian
identificarse para tratar de encontrar soluciones a corto, mediano y largo plazo.
En el campo especifico de la gestion judicial, se advierte que en la tlltima década
se han llevado algunos esfuerzos que, aunque se deban reconocer, han sido
insuficientes, lo cual se evidencia mucho mas ahora en estos momentos de la
declaratoria del estado de alarma y la imposibilidad de que continte funcionando
con normalidad los tribunales a través de juicios digitales.

Asi, dentro de los pequefios avances que se han dado, esta que, a partir del
afio 2000, el Poder Judicial cuenta con una pagina que permite consultar en
linea las decisiones del Tribunal Supremo de Justicia y otros tribunales de instancia
en las distintas regiones, asi como otras actuaciones que actualmente son
publicadas en la pagina web, aunque con muchas fallas por problemas con los
servidores tecnologicos: no se cargan todas las sentencias y no se actualiza al
momento, entre otros aspectos.
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Ademas, la mayoria de la legislacion aprobada hasta ahora y que se encuentra
vigente, aunque trata de incorporarse a la tendencia de establecer el uso de
estas herramientas electronicas en el desenvolvimiento de la Administracion de
Justicia, las mismas han sido insuficientes y no ha existido hasta ahora una
gestion seria que profundice e instale este tipo de tecnologia y de procesos,
aunado al hecho de que la potencialidad de los mecanismos previstos en esos
textos legales no ha sido empleada a su cabalidad, por razones de diversa indole,
lo cual agrava la situacion y hace que sea practicamente letra muerta.

A pesar de lo anterior, observar todas estas falencias no ha de llevarnos a
que tengamos una vision desesperanzadora, ni desalentarnos respecto al uso de
estos mecanismos, sino que, por el contrario, ha de llamarnos la atencion para
hacer un esfuerzo y luchar por su efectiva implementacion y modificacion
legislativa. Por lo tanto, mientras se producen los cambios necesarios, es
indispensable el aprovechamiento de los recursos y medios existentes.

Lo cierto es que este tema es objeto de estudio en el mundo cada vez mas
frecuente, sobre todo ante la velocidad con la que avanza la tecnologia y por las
facilidades en el empleo de estas herramientas para solucionar problemas, pero
ello conlleva aparejado también que debido a esto surge la necesidad de resolver
otros conflictos que se generan como consecuencia de su implementacion, lo
cual refleja que se trata de un tema no agotado que requiere de muchos estudios,
nuevos planteamientos y futuras investigaciones.

El proceso digital es cada vez menos una utopia en el mundo, con lo cual
cobran relevancias las palabras de Descartes “Dos cosas contribuyen a
avanzar: ir mas de prisa que los otros o ir por el buen camino™, para no
terminar como dice Pascal “El hombre esta siempre dispuesto a negar aquello
que no comprende”.

49  Descartes, Rene o Renatus Cartesius. (1596-1650), filésofo, matematico y fisico francés.
50 Blaise Pascal. (1623-1662), polimata, matematico, fisico, tedlogo catdlico, filosofo y
escritor francés.
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Resumen

El presente trabajo tiene como proposito estudiar las posibles formas de acceso a
la justicia, partiendo de las deficiencias economicas, de las limitaciones preexistentes
en larealidad del Poder Judicial y de la crisis de la pandemia del Covid- 19, la cual trae
como consecuencia no solo el impedimento de acceso a la justicia, sino, ademas, una
serie de medidas de distanciamiento social, confinamiento y suspension de actividades.
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posibilidades de acceso, especificamente al recurso extraordinario de casacion en los
juicios civiles. El método a emplear sera el estudio comparado con otros paises, asi
como la verificacion de la jurisprudencia nacional para luego considerar el cumplimiento
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Abstract

The present work begins with the idea of studying the possible forms of access to
justice, starting from the economic deficiencies, from the pre-existing limitations in the
reality of the judiciary and meeting the limitation of the COVID-19 Pandemic, which as
a consequence, not only the impediment of access to justice, but also a series of
measures of social distancing, confinement and suspension of activities; In view of
this situation, such objective will be oriented to determine the specific access possibilities
to the extraordinary appeal in civil trials; The method to be used will be the study
compared to other countries, as well as the verification of national jurisprudence and
then consider complying with effective judicial protection and access to justice, as
provided for in articles 26 and 257 of the 1999 Constitution.

Keywords: Access. Justice. Pandemic. Trails civil. Extraordinary. Protection

Introduccion

La presente investigacion tiene como proposito estudiar las posibles formas
de acceso a la justicia, partiendo de las limitaciones preexistentes en la realidad
del Poder Judicial, tanto econémicas como sociales y estructurales, aunado con
la limitante actual de la pandemia del Covid- 19, la cual trae como consecuencia
no solo el impedimento de acceso a la justicia, sino ademas una serie de medidas
de distanciamiento social, confinamiento y suspension de actividades, que se
extienden a los derechos humanos: transito, libertad profesional, educacion, salud,
entre otros. Ante esta situacion, el objetivo del presente trabajo estara dirigido a
determinar las posibilidades de acceso a la justicia, especificamente al recurso
extraordinario de casacion en juicios civiles.

Para poder verificar lo que se estd haciendo en nuestro pais, se utilizara el
meétodo de investigacion relativo al estudio comparado con el sistema judicial de
otros paises, tales como Colombia, Chile y México, para luego precisar lo que
se ha hecho jurisprudencialmente en el d&mbito nacional en nuestra Sala Civil
del Tribunal Supremo de Justicia, asi como en materia tecnologica, para dar
cumplimiento a los postulados constitucionales previstos en los articulos 26 y
257 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela 1999, tales
como la tutela judicial efectiva y el acceso a la justicia.

Ahora bien, una vez precisado todos estos puntos, se procedera a determinar
la justicia digital como propuesta para dar comienzo a la actividad jurisdiccional,
especificamente en lo atinente al recurso extraordinario de casacion en los
juicios civil, a fin de dar comienzo a los procedimientos o juicios que estan
pendientes y que pudieran darse por concluidos en tal estado procesal.
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En ese mismo sentido, se tomaran en cuenta las opiniones expresadas por
distintos profesionales del gremio, especificamente abogados litigantes, a fin de
verificar sus expectativas sobre las nuevas estrategias que deberan tomar de
manera inmediata el Poder Judicial frente a una situacion de hecho que no tiene
retorno, pues, ademas, ha producido cambios en la vida de todos que conllevan
a un nuevo modo de vida.

1.  Actuacion del Poder Judicial en otros paises en cuanto al acceso
a la justicia en tiempos de pandemia

La contingencia sanitaria generada por el virus del COVID-19 provocé en
otros paises de la region latinoamericana una limitacion amplia de varios derechos
humanos: transito, libertad profesional, educacion, salud, y, junto a todos ellos, el
de acceso a la justicia. Las medidas de distanciamiento social trajeron como
consecuencia el cierre de juzgados y tribunales.

En virtud de ello, resulta interesante hacer un analisis de los sistemas judiciales
de otros paises latinoamericanos como Colombia, Chile y México en
comparacion con el nuestro Venezuela, a fin de verificar el acceso a la justicia,
especialmente en los tribunales de instancia, ya que estos representan el inicio
de un procedimiento del cual puede o no surgir el recurso de casacion en materia
civil, pues, una vez dictada la decision del superior como definitiva, o una
decision interlocutoria susceptible de ser recurrida en casacion, en principio, se
veria limitado su acceso o suspendido, tal y como ocurri6 no solo en esos paises
sino aqui también (Venezuela). En ese sentido, resulta interesante: 1) ver la
manera de su acceso por via tecnologica; y 2) saber las experiencias y las
reacciones de la poblacion, no solo de los litigantes sino de los trabajadores del
Poder Judicial, ya que vemos que los tribunales en materia constitucional (en
nuestro caso la Sala Constitucional) no se han paralizado aun en situacion de
alarma para garantizar la proteccion de los derechos que tocan los intereses
colectivos y difusos. Esto se debe a que el interés del derecho privado es avanzar
aun cuando existen limitaciones sociales, lo cual reclama la activacion de los
tribunales de instancia y de la Sala Civil, seglin sea el pais.

Por supuesto, debemos tomar en cuenta que los tribunales constitucionales
y en nuestro caso la Sala Constitucional llevan la batuta de proteccion y defensa
de los derechos constitucionales, asi como el resto de las Salas y demas tribunales
de la Republica.

En ese sentido, pudimos observar en los paises como Colombia, Chile y
México los siguientes avances en cuanto a la reanudacion de las actividades
judiciales, al considerar lo comun entre ellos y nuestro pais Venezuela, como
los tribunales constitucionales para luego ir decantando en los tribunales de
instancia, en nuestro caso de la Sala Constitucional, a nuestros tribunales de
instancia:
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1.1. Colombia

Al respecto, la jurisdiccion constitucional colombiana esta compuesta por la
Corte Constitucional, pero también por los juzgados que tienen conocimiento de
acciones relacionadas con derechos fundamentales, es decir, con el derecho
privado.

En ese sentido, se puede evidenciar que la justicia colombiana ha podido
transitar en una operacion a través de medios electronicos, garantizando un
funcionamiento adecuado para la mayoria de los asuntos, gracias a la aprobacion
del decreto para habilitar a la Corte Constitucional para levantar suspension de
plazos'.

En este orden de ideas, se pudo precisar que, mediante acto administrativo
dictado por el Consejo Superior de la Judicatura, de fecha 27 de junio de 2020,
se ordenod que los juzgados del pais retomaran con ciertas pautas su actividad,
asi mismo esta instancia ordeno reanudar los términos judiciales, que estaban
congelados desde marzo, y fijo una serie de normas de bioseguridad para la
prestacion del servicio?.

Lo mas interesante de las 6rdenes es que la apuesta mas grande para poner
en marcha los juzgados, tribunales y cortes radica en que los funcionarios
judiciales y la ciudadania no abandonen sus hogares. Es decir, las demandas,
recursos y demads acciones se pueden interponer a través de canales electronicos
institucionales que desde el primero de julio se encuentran habilitados. Y, de
igual manera, bajo las mismas pautas, los jueces y magistrados dictaran sus
fallos y providencias. En sintesis, la directriz consiste en que la rama opere
haciendo todo el teletrabajo posible.

Segun expresan: “Los servidores judiciales, como regla general, van a
continuar trabajando desde sus casas. Establecen que estan”...proveyendo las
tecnologias para que esto sea posible”, dijo la presidenta del Consejo Superior,
Diana Alexandra Remolina, al anunciar el levantamiento de la suspension de
los términos.

Esto supuso un alivio para muchos abogados litigantes que podran retomar
sus procesos después de una importante pausa a causa del virus, asi como para
miles de colombianos que estan a la espera de una decision judicial.

El abogado penalista Jaime Lombana expresoé al respecto: “...que debe existir
un compromiso de las diferentes partes involucradas para tener éxito: “No creo
que debamos ir a las audiencias porque me parece absolutamente riesgoso.

1 Fundacién Konrad Adenauer. El acceso a la justicia en tiempos de pandemia. (10-06-
2020). Recuperado de https://www.kas.de/documents/266027/9300138/Justicia+
Constitucional.pdf/592a3114-06e5-7ef9-f0f9-0af4dd1e7152?version=1.0&t=1591813528607

2 Semana. Rama judicial reanuda funciones en medio de la incertidumbre 30-06-2020.
Recuperado de. https://www.semana.com/nacion/articulo/los-juzgados-tribunales-y-cortes-abren-
en-medio-de-la-pandemia/683059
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Creo, mas bien, que hay que ponderar el bien juridico de la vida con el de la
administracion de justicia. Debemos coincidir en un propoésito en que podamos
avanzar virtualmente”.

En la misma tonica, se encuentra Jaime Humberto Tobar, socio fundador de
Tobar & Romero Abogados, quien no solo ve en la virtualidad una oportunidad
para proteger el derecho a la justicia, sino también como una posibilidad de
reducir el tiempo que suele demorarse un proceso. ”Esta circunstancia nos
obligd a encontrar tecnologias que nos permiten agilizar los problemas. Este es
buen momento —lastima que sea por la necesidad— de que tomemos conciencia
de algo que viene de muchos afios atras, del deber de avanzar en temas
tecnologicos”.

Ahora bien, se pudo observar que la Asociacion Nacional de Funcionarios y
Empleados de la Rama Judicial (Asonal) manifestd su desacuerdo y califico de
“improvisacion” el accionar del Consejo Superior de la Judicatura. En un
comunicado, la organizacion sindical advirtié que “no se cuenta con los equipos
ni la conectividad para garantizar en un 100 por ciento la virtualidad que se
anuncia” y que la digitalizacion de expedientes no se ha finalizado por falta de
presupuesto. Concluye el documento solicitando reversar la determinacion.

A pesar de lo anterior, el rezago de la justicia colombiana frente a la tecnologia
no es una historia nueva. Hace un poco mas de un afio, segun le contd la
presidenta del Consejo Superior al periddico El Tiempo, el Banco Mundial y el
Banco Interamericano de Desarrollo venian colaborandole a la Corporacion en
su intento por mudar sus servicios a medios virtuales. Dicha labor no se habia
concluido cuando el coronavirus azot6 al pais. Estimaciones arrojan que la sola
digitalizacion de los expedientes implicaria una inversion que supere los 500
millones de dolares.

Los esfuerzos también han tenido al Ministerio Publico involucrado. A finales
de febrero, durante el seminario “Digitalizacion de los sistemas de justicia”, el
procurador Fernando Carillo hizo un llamado por lo que denomind “un pacto de
Estado” en aras de perseguir la modernizacion de la rama judicial. En aquella
ocasion, Carillo puntualizé que el principal reto de la administracion de justicia
era garantizar el acceso a sus ciudadanos y que para esto se requeria apostar
por los medios digitales.

Con una advertencia, Claudia Lopez responde a entrega de ventiladores del
gobierno de Alvaro Namen Vargas, presidente del Consejo de Estado, quien
también se unid a las voces que instan por una inyeccion econdmica importante
para solventar el atraso tecnoloégico que ha quedado en evidencia con la crisis
actual.

1.2. Chile

En el caso de Chile contrario a Colombia, el Tribunal Constitucional ha
continuado con una operacion y funcionamiento regular desde el 16 de marzo,
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fecha en la que se dictaron las medidas de distanciamiento social. Para ello, se
modifico el auto sobre ingresos, formacion de causas y visitas de las partes, por
el cual se permitieron audiencias por teleconferencia y alegatos por via remota;
asi como lo relativo al funcionamiento del tribunal que autorizo la participacion
de sus integrantes via remota’.

Esto fue posible, ya que el Tribunal habia implementado desde el afio 2016 la
tramitacion electronica de los procesos que se pueden promover ante este 6rgano
jurisdiccional sin perjuicio de poder hacerlo de manera fisica. Asi, el Tribunal ha
podido atender algunos controles previos de constitucionalidad sobre proyectos
de ley del Parlamento, como en el caso de la ley que proponia un indulto
conmutativo®.

Al respecto, debe considerarse que el sistema chileno de control de
constitucionalidad es de caracter mixto y el Tribunal tiene una funcion acotada,
pues son las cortes de apelacion ordinarias quienes conocen de acciones
protectoras de derechos fundamentales. Sobre el particular, si bien se decreto
una ley que establecié un régimen juridico de excepcion y suspendié plazos y
audiencias de manera general, este régimen no aplica para casos de afectaciones
de derechos.

En ese sentido, se pudo precisar por noticias virtuales que la Corte Suprema,
en Pleno Extraordinario, tom6 nuevas acciones en relacion con la situacion que
esta viviendo el pais respecto al COVID-19, por lo que se acorddé implementar
la modalidad de teletrabajo “en casos fortuitos, de fuerza mayor o en general,
cualquier circunstancia que impida el desempefio de funciones en el tribunal, o
que amenace o perturbe su normal funcionamiento”.

Sumado a esas medidas, se decretd que “el ingreso del piblico a los tribunales
debera ser por motivos fundados, en los casos estrictamente indispensables y
solo (sic) para las audiencias que efectivamente se llevaran a cabo”.

Respecto a ese mismo punto, se sefiala que “la autoridad judicial respectiva
resolvera al inicio de las audiencias y conforme a las circunstancias la pertinencia
del ingreso de publico a las dependencias del tribunal evitando la aglomeracion
de personas en su interior”.

Ademas, se entregd a los funcionarios la capacidad de “suspender y
reprogramar audiencias, asi como celebrarlas, al igual que los alegatos, por
videoconferencia, e implementar el teletrabajo en su modalidad extraordinaria”.

En ese aspecto se procedio a “suspender las ceremonias en que se recibe el
juramento de nuevos abogados hasta el 3 de abril proximo”.

3 Fundacion Konrad Adenauer. El acceso a la justicia en tiempos de pandemia. (10-06-
2020). Recuperado de. https://www.kas.de/documents/266027/9300138/Justicia+
Constitucional.pdf/592a3114-06e5-7ef9-f0f9-0af4dd1e7152?version=1.0&t=1591813528607

4 Justicia y COVID-19: 3 formas de impartir justicia durante una pandemia. Sim miedos.
09-06-2020. Recuperado de.https://blogs.iadb.org/seguridad-ciudadana/es/justicia-y-COVID-19-
3-formas-de-impartir-justicia-durante-una-pandemia/

54



Recurso de casacion en sede civil y situacion de alarma (pandemia)

1.3. México

El control constitucional en México también se estructura en un sistema

mixto que incluye, principalmente, a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
los tribunales colegiados de circuito y los juzgados de distrito. En este sentido, la
Suprema Corte solo suspendio sesiones durante un mes y ha podido celebrar
sus sesiones de Salas y Pleno via remota, a través de la plataforma Zoom,
desahogando con normalidad sus asuntos. Mientras tanto, los juzgados y tribunales
de amparo del Poder Judicial de la Federacion se han limitado a desahogar
casos urgentes (materia penal y violaciones graves a derechos humanos),
atendiendo los acuerdos del Consejo de la Judicatura Federal, lo cual limita
sustantivamente el acceso a la justicia constitucional®.
En el contexto de la emergencia sanitaria declarada por el Consejo de Salubridad
General, el pasado 31 de marzo la Secretaria de Salud colocé a la imparticion
de justicia en la lista de actividades consideradas esenciales. Sin embargo, no
se han emitido lineamientos o simples instrucciones para definir, con precision,
qué servicios de la imparticion de justicia son esenciales. Laurence Pantin
(@lpantin) ProcesoLaurence Pantin/ 16 de abril de 2020°.

Posteriormente, el Consejo de la Judicatura de la Ciudad de México extendio
hasta el 30 de junio la suspension de labores y plazos procesales por la emergencia
sanitaria de la COVID-19, asi lo anunci6 el Tribunal Superior de Justicia.

Dicha suspension es aplicable a todas las materias salvo la penal, en la que
operan términos constitucionales y en la cual debe garantizarse la no interrupcion
de la debida administracion de justicia’.

Del estudio de los paises como Colombia, México y Chile, se evidencia que
aun cuando no estaban del todo preparados frente a una contingencia como lo
es la pandemia del COVID-19, se constata, por ejemplo, en el caso de Chile,
que ya venian trabajando en la digitalizacion de los expedientes, lo cual se traduce
en un avance para el Poder Judicial y su seguridad juridica. México, por su
parte, ya habia trabajado sobre el sistema del Teletrabajo. Colombia, mientras,
ya iba digitalizando las causas que se encontraban en el resiento de los tribunales
o0 juzgados, aunque con ciertas limitaciones de orden econdmico Sin embargo,
con ello se evidencia que ya es parte del Poder Judicial de estos paises la
justicia digital, con todos y sus tropiezos, pero con vision futurista hacia la
digitalizacion judicial, pues desde ese punto no solo es positivo para el desarrollo
de la actividad de la administracion de justicia, por la resolucion efectiva de los

5 Fundacion Konrad Adenauer. El acceso a la justicia en tiempos de pandemia. (10-06-
2020). Recuperado de. https://www.kas.de/documents/266027/9300138/Justicia+
Constitucional.pdf/592a3114-06e5-7ef9-f0f9-0af4dd1e7152?version=1.0&t=1591813528607

6 Laurence Pantin: COVID-19 y las posibilidades de una justicia digital 16-04-2020.
Recuperado de. https://www.mexicoevalua.org/COVID-19-y-las-posibilidades-de-una-justicia-
digital/

7 Idem.
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conflictos sometidos a consideracion, sino para los momentos criticos que esta
viviendo la humanidad a nivel mundial.

En este mismo orden de ideas, se puede constatar la ventaja de que dicho
adelanto hace posible que con el funcionamiento de los tribunales de instancia
como fuente o punto principal de inicio del procedimiento se produzca el efecto
domino en la actividad jurisdiccional, pues, una vez iniciada la jornada tribunalicia,
inmediatamente se reactivaria el ambito casacional en sede civil, como tribunal
superior de derecho que vela por la correcta aplicacion del derecho en los
procedimientos.

Con este estudio comparado pudiéramos tener una vision clara de nuestra
situacion judicial, especificamente frente a la nuestra actividad tribunalicia en
materia civil y sus efectos frente a la sede casacional y las implicaciones que
acarrearian el recuso extraordinario de casacion y su escrito de formalizacion
como forma de nulidad de la sentencia dictada por el superior o juez ad quem.

En consecuencia, una vez verificada la activacion judicial en otros paises
latinoamericanos resulta pertinente pasar a estudiar nuestra situacion judicial
venezolana actual frente al escenario de alarma por el COVID-19 y el acceso
al recurso de casacidon como consecuencia de la activacion de la jornada
tribunalicia.

2. Poder Judicial venezolano frente a la situacion alarma

Una vez verificada una parte del panorama internacional que nos rodea,
resulta importante referirnos al caso de Venezuela en relacion con la actuacion
o decisiones tomadas por el Poder Judicial frente a la situacion de alarma
COVID-19.

Para este analisis debemos partir de las decisiones que ha tomado el Tribunal
Supremo de Justicia, desde el 14 de marzo de 2020, las cuales estan recogidas
en las respectivas Resoluciones de fechas 20 de marzo del 2020, N° 001-2020,
N° 002-2020, en lasque se prorroga por 30 dias (13 de abril hasta el 13 de
mayo). En la Resolucion N° 003-2020, igualmente, se prorroga por 30 dias el
plazo desde el 13 de mayo hasta el viernes 12 de junio de 2020,y la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia (TSJ) declaré la constitucionalidad
del Decreto N° 4.230, dictado por el Presidente de la Republica Bolivariana de
Venezuela, en el que se prorroga la declaratoria del Estado de Alarma en todo
el territorio nacional, publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N° 6.542 Extraordinario del 11 de junio de 2020, conforme lo
prevé el articulo 339 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

En ese sentido el Tribunal Supremo de Justicia, establecio lo siguiente: “...el
sistema de guardias para garantizar el servicio de administracion de
Jjusticia durante el periodo de alarma por el COVID-19... Durante el
referido periodo permanecerdn en suspenso las causas y no correrdn los
lapsos procesales. Sin embargo, se practicaran las actuaciones urgentes
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para el aseguramiento de los derechos en conformidad con la ley (...) En
materia de amparo constitucional se consideraran habilitados todos los
dias del periodo mencionado. Ademas, los jueces y las juezas, incluso los
temporales, estan en la obligacion de tramitar y sentenciar los procesos
respectivos (...) Las Salas Constitucional y Electoral del TSJ permanecerdan
de guardia durante el estado de contingencia. Igualmente, los magistrados
v las magistradas de la Sala Plena mantendran el quorum necesario para
la deliberacion conforme con lo que regulan los articulos 10° y 11° de la
Ley Organica del TSJ... Sobre los tribunales con competencia en materia
penal, se mantendrad la continuidad del servicio publico a nivel nacional,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 156" del Cédigo Orgadnico
Procesal Penal solo para los asuntos urgentes (...) Los jueces rectores y
las juezas rectoras, los Juzgados Nacionales de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa, los presidentes y las presidentas de los Circuitos Judiciales
Penales, los coordinadores y las coordinadoras de los Circuitos Judiciales
Laborales, los coordinadores y las coordinadoras de los Circuitos
Judiciales de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes y los
coordinadores y las coordinadoras de los tribunales con competencia en
materia de Delitos de Violencia contra la Mujer, quedan facultados para
adoptar las medidas conducentes a garantizar el acceso a la justicia en
las diversas circunscripciones judiciales (...) La Comision Judicial y la
Inspectoria General de Tribunales atenderan con prontitud todo reclamo
formulado en relacion con lo que dispone la Resolucion (...) El TSJ,
consono con las politicas adoptadas por el Ejecutivo Nacional, promueve
la implementacion de medidas urgentes, efectivas y necesarias, de
proteccion y preservacion de la salud de la poblacion venezolana; y poder
asi, de manera organizada y en planificacion por parte del personal del
Poder Judicial, coadyuvar eficientemente con la concrecion de la tutela
judicial efectiva y demas garantias de acceso a la justicia (...).

De acuerdo con el contenido de las resoluciones dictadas por el Tribunal
Supremo de Justicia, vemos que la actividad de la jurisdiccion Civil no esta

8  Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia. 2010. ”... Articulo 10. El quérum requerido
para la deliberacion en cada una de las Salas es la mayoria absoluta de los miembros que la deban
integrar. Quérum de decision...”

9 Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia. 2010. “...Articulo 11. Para que sean
validas las decisiones del Tribunal Supremo de Justicia se requiere el voto favorable de la mayoria
absoluta de los miembros que la deban integrar.Secretarios o Secretarias y Alguaciles...”.

10 Codigo Organico Procesal Penal. ... Articulo 156. Para el conocimiento de los asuntos
penales en la fase preparatoria todos los dias seran habiles. En las fases intermedia y de juicio oral
no se computaran los sabados, domingos y dias que sean feriados conforme a la ley, y aquellos en
los que el tribunal no pueda despachar. La administracion de justicia penal es una funcion del
Estado de caracter permanente, en consecuencia, no podra ser interrumpida por vacaciones
colectivas o cualquier otra medida que afecte el cumplimiento de los lapsos procesales. En materia
recursiva, los lapsos se computaran por dias de despacho...”.
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incluida en las distintas jurisdicciones, por lo menos explicitamente, segin se
desprende de la misma, por lo que se puede precisar que las que quedan en
funcionamiento de manera expresa durante esta situacion de alarma son la
jurisdiccion Constitucional, la Electoral, la Administrativa, la Penal, la de
Proteccion de Niflos, Nifias y Adolescentes y los tribunales con competencia
en materia de Delitos de Violencia contra la Mujer.

Ahora bien, sobre la base de estas medidas tomadas por el Tribunal Supremo
de Justicia, es pertinente partir desde su inicio en el que, al parecer, quedaron a
un lado los derechos privados de los particulares, tales como ventas,
arrendamientos, hipotecas, derechos de familia como divorcios, inquisicion de
paternidad, la tutela de entredichos e incapaces, declaracion de concubinato,
derechos sucesorales, asi como medidas cautelares nominadas e innominadas.
Sin embargo, si leemos con detenimiento dichas resoluciones vemos que se
utiliza el término “Sin embargo, se practicaran las actuaciones urgentes
para el aseguramiento de los derechos en conformidad con la ley”, para
luego concluir “El TSJ, consono con las politicas adoptadas por el Ejecutivo
Nacional, promueve la implementacion de medidas urgentes, efectivas y
necesarias, de proteccion y preservacion de la salud de la poblacion
venezolana; y poder asi, de manera organizada y en planificacion por
parte del personal del Poder Judicial, coadyuvar eficientemente con la
concrecion de la tutela judicial efectiva y demds garantias de acceso a la
Jjusticia”. En estas lineas de la resolucion in comento estimo que pudiera estar
inmersa la materia civil, ya que llegado el caso de la situacion de emergencia
calificada por el juez procede con su determinacion judicial.

En ese sentido, lo primero que debemos sugerir en este trabajo es tomar en
cuenta, al momento de dictar tales medidas de alarma, a la jurisdiccion civil,
pues es un hecho social y real. Las ventas de inmuebles, firmando acuerdos
privados de ventas y arrendamientos, siguen funcionando. Las compaiias y
sociedades anonimas cuyos Registros Civiles y Mercantiles han tenido actividad
aun cuando ha sido limitada, asi como se continta prestando servicios bancarios,
y en todas estas actividades se ven involucrados los derechos de los particulares
que pudieran entrar en conflicto, tomando en cuenta en ese mismo aspecto que
existen juicios que pudieran estar en fase de sentencia que, al mismo tiempo,
pudiera alcanzar una resolucion definitiva.

En tal sentido, existen causas en estado de sentencia ante la Sala Civil,
cuyos juicios pudieran adquirir decision por parte de la Sala y culminar con el
procedimiento, y en esa etapa no solo dariamos tutela judicial efectiva, sino,
ademas, cumpliriamos con el principio del acceso a la justicia, materia que es
de suma importancia también para la sociedad.

Partiendo de la propuesta de tomar en cuenta especifica y claramente la
jurisdiccidn civil, para el comienzo si se quiere limitado de la actividad judicial,
desarrollaremos el punto esencial del presente trabajo, como lo es el recurso de
casacion en sede civil y la situacion de alarma (pandemia).
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3. Recurso de Casacion en sede civil y la situacion de alarma
(pandemia)

3.1. Nuevas tendencias de la casacion venezolana

Partiendo de la importancia de la jurisdiccion civil y el inicio de sus actividades
aunque sea de manera limitada con previsiones de bioseguridad; se hace
necesario considerar los avances que ha venido experimentando la sociedad en
la que vivimos, no solo en el término social sino en los aspectos politico,
economico, cultural y juridico, lo cual ha conllevado a una necesidad de
reestructuracion del proceso civil tanto en el ambito del procedimiento ordinario
como en lo referente al recurso extraordinario de casacion, puesto que este
es la cuspide del procedimiento civil, que llega a la maxima autoridad, como lo
es la Sala de Casacion Civil tribunal que por excelencia es concebida como
tribunal de derecho.

Ahora bien, para proponer un inicio de actividades en época de pandemia,
resulta pertinente constatar los avances jurisprudenciales que ha venido
estableciendo la Sala en materia del recurso extraordinario de casacion, ya que
los otros recursos que se proponen ante esta jurisdiccion, tales como avocamiento,
recurso de hecho, regulaciones de competencia y exequatur, pueden ir aparejados
con este. En consecuencia, como son evidentes las tendencias actuales de
avance social, la Sala Civil se ha visto en la necesidad de ser consona con tales
avances , y es, en ese sentido, que se ha venido modificando el proceso civil de
conformidad con lo previsto en los articulos 26 y 257 de la Constitucion
Bolivariana de Venezuela, en el cumplimiento de los postulados constitucionales
referidos a la Tutela Judicial efectiva, al acceso a la justicia, al debido proceso
y al no sacrificar la justicia por formalismos inutiles.

Lo anterior resulta de gran utilidad en estos tiempos de pandemia, ya que la
Sala ha venido simplificando el procedimiento con el objeto de hacerlo mas
expedito y concreto, de manera que sea consono con el principio de la economia
procesal. En ese mismo aspecto, se evidencia que con tales cambios se ha ido
incorporando el tema tecnologico en los procesos civiles, pues se ha ideado la
forma de notificar a las partes por via telefonica e incluso por via correo
electronico, lo cual trae aparejada la circunstancia de que la Sala tiene su propio
correo institucional manejado por la Secretaria de la misma, s pues uno de los
requisitos indispensables es que los abogados de las partes sefialen sus numeros
telefonicos, asi como sus correos electronicos, todo ello resulta en estos
momentos de interés y de oportuna aplicabilidad. Lo viable en estos instantes
seria la justicia digital en la medida de lo posible, y asi evitar el conglomerado
de personas y el contacto social.

Ahora bien, partiendo de estas premisas resultan oportunas algunas
consideraciones en relacion con las recientes decisiones de la Sala de Casacion
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Civil, que harian factible la aplicacion de la justicia digital en cuanto al recurso
extraordinario de casacion y su sustanciacion, entre ellas estan las siguientes:

1. En ese sentido se desaplicé parcialmente el articulo 324 del Codigo de
Procedimiento Civil"!, mediante decision de la Sala en la cual se expreso: “...Por
consiguiente, y de conformidad con lo precedentemente expuesto, esta
Sala de Casacion Civil, en la cual impera la resolucion de las controversias
entre los derechos de particulares como hecho trascendente sobre el que
descansa la seguridad juridica y la paz social, actuando en acatamiento
del deber Constitucional con el fin de garantizar su Supremacia, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 7'* de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, y en obediencia con lo dispuesto en el articulo
20 del Codigo de Procedimiento Civil y el articulo 334" de la Carta Politica
vigente, procedemos a través de la presente sentencia, a desaplicar
parcialmente el contenido normativo previsto en el articulo 324 de la ley
adjetiva civil, por lo que en adelante, no se requerira para actuar ante
esta Sala de Casacion Civil a los profesionales del derecho, los siguientes
requisitos 1.-un minimo de cinco (5) anos de graduado, 2.- ni la condicion
de la titularidad de doctor en alguna rama del derecho, judicatura o
docencia, asi como tampoco, 3.- la acreditacion expedida por el Colegio

11 Cédigo de Procedimiento Civil (venezolano). “Articulo 324: Para formalizar y contestar
el recurso de casacion, asi como para intervenir en los actos de réplica y de contrarréplica ante la
Corte Suprema de Justicia, el abogado debera ser venezolano, mayor de treinta (30) aflos y tener
el titulo de doctor en alguna rama del Derecho, o un ejercicio profesional de la abogacia, o de la
judicatura, o de la docencia universitaria en Venezuela, no menor de 5 afios continuos. A los
efectos de este articulo, el abogado acreditara ante el respectivo Colegio de Abogados que llena las
condiciones expresadas, y el Colegio le expedira la constancia correspondiente y lo comunicara a
la Corte Suprema de Justicia, la cual formara una lista de abogados habilitados para actuar en ella,
que mantendra al dia y publicara periddicamente. El apoderado constituido en la instancia que
llene los requisitos exigidos en este articulo, no requerird poder especial para tramitar el recurso
de casacion recurso de casacion. Se tendra por no presentado el escrito de formalizacion o el de
impugnacion, o por no realizados el acto de réplica o de contrarréplica, cuando el abogado no
llenare los requisitos exigidos en este articulo, y en el primer caso la Corte declarara perecido el
recurso inmediatamente”.

12 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. 1999. “...Articulo 7. La
Constitucion es la norma suprema y el fundamento del ordenamiento juridico. Todas las personas
y los organos que ejercen el Poder Publico estan sujetos a esta Constitucion...”

13 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. 1999. “...Articulo 334. Todos
los jueces o juezas de la Republica, en el ambito de sus competencias y conforme a lo previsto en
esta Constitucion y en la ley, estan en la obligacion de asegurar la integridad de esta Constitucion.
En caso de incompatibilidad entre esta Constitucion y una ley u otra norma juridica, se aplicaran
las disposiciones constitucionales, correspondiendo a los tribunales en cualquier causa, ain de
oficio, decidir lo conducente. Corresponde exclusivamente a la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia como jurisdiccion constitucional, declarar la nulidad de las leyes y demas
actos de los organos que ejercen el Poder Publico dictados en ejecucion directa e inmediata de la
Constitucion o que tengan rango de ley, cuando colidan con aquella...”.
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de Abogados que los habilite para actuar ante esta sede casacional; ello,
por colidir con las normas contenidas en los articulos 26 y 257 de la
Carta Politica de la Republica Bolivariana de Venezuela, en sintonia con
los vigentes criterios doctrinarios de este Alto Tribunal, siendo el unico
requisito que subsista ademas de ostentar debidamente su condicion de
abogado, la inscripcion en el registro de profesionales del derecho que
lleva esta Mdaxima Instancia Civil. Asi se decide...”".

Ello significa que ya los abogados no necesitarian una acreditacion para
interponer un escrito de formalizacion e impugnacion ante la Sala Civil, basta
con el simple hecho de que estén inscritos en el Instituto de Prevision Social del
Abogado y listo, ello influye notablemente en las circunstancias que vivimos,
pues seria un requisito menos que amerita ir al tribunal.

2. Se admiten los escritos de formalizacion que aiin y cuando no cumplan
expresamente los requisitos del articulo317 del Codigo de Procedimiento Civil
“...En tal sentido, y visto que el formalizante sustento su delacion referente
al vicio de silencio de prueba, en dos vertientes, la primera por inmotivacion
en el contexto de una denuncia por defecto de actividad, y la segunda
parte como infraccion de ley, y atendiendo al criterio jurisprudencial de
la extinta Corte Suprema de Justicia, el cual indica que el vicio de silencio
de prueba es un quebrantamiento de fondo, como lo establecio en su
sentencia de fecha 10 de marzo de 1988, y no un vicio de actividad por
inmotivacion del fallo, como lo sustenta actualmente la doctrina de la
distinguida Sala de Casacion Social de este Maximo Juzgado, y como lo
establecio esta Sala en su decision del 28 de abril de 1993, y manteniéndose
actualmente el criterio desde hace mas de diecisiete (17) anios, que el
vicio de silencio de prueba es un quebrantamiento de fondo por infraccion
de ley, por falta de aplicacion del articulo 509 del Codigo de
Procedimiento Civil, con sustento en el ordinal 2° del articulo 313 eiusdem,
en concatenacion con el articulo 320 ibidem, como lo dispuso esta Sala
en su fallo N° 204, firmado el 14 de junio de 2.000 y publicado el 21 de
junio de 2000, expediente N° 1999-597, caso: FARVENCA ACARIGUA
C.A., contra FARMACIA CLAELY C.A., atemperado mediante sentencia
N° 62, de fecha 5 de abril de 2001, expediente N° 1999-889, caso:
EUDOCIA ROJAS contra PACCA CUMANACOA, dado que el articulo 509
del Codigo de Procedimiento Civil, es una regla legal expresa que regula
el establecimiento de las pruebas, lo que permite a la Sala entrar al examen
de las actas del expediente, corroborar la existencia de la prueba, si fue
silenciada o no, o analizada parcialmente, y su influencia de lo dispositivo

_14 Sent. N° 95, de fecha 15 de marzo de 2017. FRANCISCA ALICIA VENAVENTE
PINATE, contra el ciudadano IVAN PEREZ.
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del fallo, la Sala pasa a conocer solo sobre lo referente a la infraccion de
ley, sefialado en la denuncia. Asi se declara.- (...)

Establecido lo anterior, esta Sala a objeto de garantizar la tutela judicial
eficaz y el derecho a la defensa, contenidos en los articulos 26 y 49" de
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, pasara al
analisis de la denuncia a pesar de la falta de técnica constatada en el
escrito de formalizacion's.

Con esta decision se le da mayor importancia a la fundamentacion
propiamente del escrito en sus respectivas denuncias, obviando las formalidades
que impidan la aplicacion de la justicia, ello en franca aplicacion de los principios
constitucionales referidos en los articulos 26 y 257 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, orientados a evitar los formalismos inutiles.
Esto es de aplicacion actual porque conllevaria a un escrito mas expedito y de
facil envio por un correo electronico pues no deberia ser tan pesado, en cuanto
a los megas.

3. Se modifico y se eliminé una serie de actuaciones en el
procedimiento casacional, tales como la réplica y contrarréplica, el reenvio

15 Constitucion de la reptblica Bolivariana de Venezuela, 1999. “...Articulo 49: El debido
proceso se aplicara a todas las actuaciones judiciales y administrativas; en consecuencia: 1. La
defensa y la asistencia juridica son derechos inviolables en todo estado y grado de la investigacion
y del proceso. Toda persona tiene derecho a ser notificada de los cargos por los cuales se le
investiga, de acceder a las pruebas y de disponer del tiempo y de los medios adecuados para
ejercer su defensa. Seran nulas las pruebas obtenidas mediante violacion del debido proceso. Toda
persona declarada culpable tiene derecho a recurrir del fallo, con las excepciones establecidas en
esta Constitucion y la ley. 2. Toda persona se presume inocente mientras no se pruebe lo
contrario. 3. Toda persona tiene derecho a ser oida en cualquier clase de proceso, con las debidas
garantias y dentro del plazo razonable determinado legalmente, por un tribunal competente,
independiente e imparcial establecido con anterioridad. Quien no hable castellano o no pueda
comunicarse de manera verbal, tiene derecho a un intérprete. 4. Toda persona tiene derecho a ser
juzgada por sus jueces naturales en las jurisdicciones ordinarias, o especiales, con las garantias
establecidas en esta Constitucion y en la ley. Ninguna persona podra ser sometida a juicio sin
conocer la identidad de quien la juzga, ni podra ser procesada por tribunales de excepcion o por
comisiones creadas para tal efecto. 5. Ninguna persona podra ser obligada a confesarse culpable
o declarar contra si misma, su conyuge, concubino o concubina, o pariente dentro del cuarto grado
de consanguinidad y segundo de afinidad. La confesion solamente sera valida si fuere hecha sin
coaccion de ninguna naturaleza. 6. Ninguna persona podra ser sancionada por actos u omisiones
que no fueren previstos como delitos, faltas o infracciones en leyes preexistentes. 7. Ninguna
persona podra ser sometida a juicio por los mismos hechos en virtud de los cuales hubiese sido
juzgada anteriormente. 8. Toda persona podra solicitar del Estado el restablecimiento o reparacion
de la situacion juridica lesionada por error judicial, retardo u omision injustificados. Queda a salvo
el derecho del o de la particular de exigir la responsabilidad personal del magistrado o de la
magistrada, del juez o de la jueza; y el derecho del Estado de actuar contra éstos o éstas...”.

16 Sent. N° 226, fecha 9-05-18. Caso: Alejandro Aristides Palacios Prato, contra la sociedad
mercantil Secofin Cooperativa De Contingencia R.L.)
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con lo que se declaro conforme a derecho la desaplicacion por control
difuso constitucional de los articulos 320, 322 y 522 del Codigo de
Procedimiento Civil, y la nulidad del articulo 323 eiusdem y, por ende,
también quedo en desuso articulo 210 ibidem, todo con el objeto de que
el procedimiento este consono con la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, evitando de esta manera dilaciones en el
procedimiento y buscando siempre de optimizar la justicia de manera que
el justiciable obtenga con prontitud respuesta y resolucion a sus conflictos
judiciales planeados ante la Sala de manera oportuna'.

Con esta decision se hace mas expedito el procedimiento del recurso de
casacion de facil acceso y de una pronta decision que, ademas de todo, se hace
de oportuna aplicacion en estos tiempos de pandemia.

4. En cuanto al lugar y tiempo de presentacion del escrito de formalizacion,
previsto en los articulos 314 y 317 del Cédigo de Procedimiento Civil'8, los
mismos fueron modificados de conformidad con la decision de la Sala Civil N°
585 de fecha 13/12/2019, en la que se expreso lo siguiente: “...En este contexto
también ha de determinarse, con relacion a la presentacion del escrito de

17 N° RC-510, del 28 de julio de 2017, expediente N° 2017-124; y sentencia de la Sala
Constitucional de este Tribunal Supremo de Justicia, N° 362, del 11 de mayo de 2018, expediente
N° 2017-1129, caso: Marshall y Asociados C.A., contra Aseguradora Nacional Unida
Uniseguros, S.A., con efectos ex nunc y erga omnes, a partir de su publicacion.

18 Cddigo de Procedimiento Civil (venezolano) “... Articulo 314.- El recurso de casacion se
anunciara ante el Tribunal que dictd la sentencia contra la cual se recurre, dentro de los diez (10)
dias siguientes al vencimiento de los lapsos indicados en el articulo 521 segtn los casos. Sélo en
caso de haber imposibilidad material de hacerlo ante aquél, podra anunciarse ante otro Tribunal o
ante un Registrador o Notario de la Circunscripcion, para que éste lo pase de inmediato al
Tribunal que debe admitirlo o negarlo, a los fines del pronunciamiento de ley. Toda intervencion
del Tribunal que dict6 la sentencia contra la cual se recurre para frustrar u obstaculizar el anuncio
del recurso, serd sancionada por la Corte Suprema de Justicia con multa hasta de veinte mil
bolivares, sin perjuicio de que declare admitido el recurso posteriormente y se proceda a su
tramitacion.

La Corte Suprema de Justicia podra oir, sustanciar y pronunciar sobre cualquier reclamo de
parte interesada relativo a la tramitacion del anuncio y admision del recurso, imponiendo a los
responsables multa de hasta veinte mil bolivares, sin perjuicio de la responsabilidad personal a
que pudiere haber lugar...”.“...Articulo 317.- Admitido el recurso de casacion, o declarado con
lugar el de hecho, comenzaran a correr, desde el dia siguiente al vencimiento de los diez (10) dias
que se dan para efectuar el anuncio en el primer caso, y del dia siguiente al de la declaratoria con
Iugar del recurso de hecho en el segundo caso, un lapso de cuarenta (40) dias, mas el término de la
distancia que haya fijado entre la sede del Tribunal que dicto la sentencia recurrida y la capital de
la Republica, computado en la misma forma, dentro del cual la parte o partes recurrentes deberan
consignar un escrito razonado, bien en el Tribunal que admiti6 el recurso, si la consignacion se
efectua antes del envio del expediente, o bien directamente en la Corte Suprema de Justicia, o por
el 6rgano de cualquier juez que lo autentique, que contenga en el mismo orden que se expresan los
siguientes requisitos...”.
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formalizacion lo siguiente: 1) Ante la sede de la Secretaria de esta Sala
de Casacion Civil y de verse impedida la parte recurrente de trasladarse
hasta esta ciudad de Caracas, por motivo de fuerza mayor, caso fortuito o
imposibilidad, 2) podra presentarlo ante la sede del organo jurisdiccional
que dictamino la sentencia contra la cual se recurrio y si el mismo no tiene
despacho, o padece de los mismos rigores de imposibilidad factica de
consignarlo, 3) habra de presentarlo ante cualquier juez que lo autentique;
siendo necesario a fin de garantizar el derecho a la defensa. 4) Podrad el
formalizante solicitar a la Sala la prorroga o reapertura del lapso de
formalizacion, cuando alegue y pruebe ante esta Sala de Casacion Civil,
en un mismo acto el caso fortuito o fuerza mayor, no imputable, que
demuestre tal situacion grave.

Se hace necesario indicar, que la presentacion a la que se alude, consiste
en que el juez de la recurrida o cualquier juez dard autenticidad a la
fecha de interposicion del escrito de formalizacion, a fin de dejar
constancia de la misma, pero corresponde al formalizante hacer entrega
material del citado escrito de formalizacion ante la sede de la Secretaria
de esta Sala de Casacion Civil, antes del vencimiento del téermino de los
cuarenta (40) dias mas el término de la distancia si lo hubiere.

Igualmente, se establece, que una vez presentado el escrito de
formalizacion para su autenticacion, por ante el juzgado contra cuya
sentencia se recurre o ante cualquier juez que lo autentique, éste estard
obligado a notificar por via telefonica, correo electronico o por fax de
manera inmediata a la Secretaria de esta Sala de Casacion Civil de dicho
acto, aplicandose la Resolucion N° 2018-00005 de fecha 26 de septiembre
de 2018. De todos estos tramites tendra informacion las partes quienes
deben ser diligentes en el seguimiento de sus causas y estar actuando en
procura de su defensa como un buen pater famili.

La consecuencia de incumplir con lo aqui establecido acarreard que
el juzgador y el secretario pasardan a Inspectoria de Tribunales por
obstaculizar el ejercicio al derecho a la defensa, mientras que el recurso
sera declarado perecido; todo ello con el objeto de proteger los postulados
constitucionales referidos a la tutela judicial efectiva, debido proceso,
equilibrio procesal, igualdad entre las partes, derecho a recurrir y al
proceso como instrumento de la realizacion de la justicia, todos
consagrados en los articulo 26, 49 y 257 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Lo anterior se exige a fin de dejar constancia y los lapsos puedan
cumplirse sin interrupcion y la contraparte tenga conocimiento para el
efectivo ejercicio de la impugnacion, la cual solamente podra ser
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presentada ante la sede de la Secretaria de esta Sala de Casacion Civil y
establecer el lapso correspondiente para tal actuacion...””.

Esta decision evidencia una clara y evidente adaptacion a la realidad social
y realidad tecnologica que, de alguna manera, facilita el procedimiento y permite
el acceso a la justicia en materia de casacion civil, pues la Sala puso a disposicion
del justiciable la posibilidad de formalizar oportunamente desde el lugar en que
s¢ encuentre.

5. Se modifico radicalmente el juicio civil ordinario mediante decision N°
397 de fecha 14 de agosto de 2019, caso: Graciela Ruiz De Ramirez, Nelson
Ramirez Silva y Noel Eligio Alarcon Morales, contra la sociedad civil Simon
Bolivar Los Frailejones, decision que se encuentra hoy en dia en consulta ante
la Sala Constitucional.

6. Mas recientemente acaba de ser publicada una Resolucion N° 03-2020
de la Sala de Casacion Civil de fecha 28 de julio de 2020%, en la que plantea la
aplicacion de un plan piloto en tres tribunales de la Republica en la jurisdiccion
civil en los estados Aragua, Anzoategui y Nueva Esparta, el Despacho Virtual,
a fin de implementar un procedimiento nico que permita la admision de causas
nuevas con la aplicacion del procedimiento ahi indicado y cuyos lapsos estarian
contestes con los establecidos en la decision N° 397., lo cual, aplicando el efecto
domind, conllevaria a la apertura y ejercicio del recurso extraordinario de
casacion con la implementacion de la tecnologia de la cual se dispone.

En este sentido, es evidente el trabajo y la intension que ha llevado la Sala
Civil a desarrollar una actividad jurisdiccional acorde no solo con los postulados
de la Sala de Casacion Civil, consagrados en nuestra Constitucion de la Reptblica
Bolivariana de Venezuela de 1999, sino, ademas, de ir en perfecta armonia con
la realidad y la necesidad social que amerita atencion en la resolucion oportuna
de los conflictos judiciales.

Es importante agregar que la Sala de Casacion Civil no solo se ha preocupado
en actualizar los procedimientos civiles y poner a la sociedad en acceso a la
justicia. También ha querido estar a la par, o por lo menos acercarse de alguna
manera, a los avances tecnologicos que se vienen experimentando a todo nivel,
desde antes del afio 2000, en la extinta Corte Suprema de Justicia, hoy el Tribunal
Supremo de Justicia, en un trabajo conjunto con el Banco Mundial?, a través

19 Sent. N° 585. Fecha 13 de diciembre de 2019, caso: JOSE FILOGONIO
MOLINA y DILIAAMANDA AMADO DE MOLINA contra la sociedad mercantil PARQUE
CEMENTERIO METROPOLITANO DEL ESTE C.A.

20 WWW.SCC.0org.ve ywww.tsj.gob.ve

21 Experiencia personal por trabajar desde el ailo 1996 en la Sala Civil de la extinta Corte
suprema de Justicia, y siendo abogado fui entrenada por el Banco Mundial en el afto 1999 y 2000
para el desarrollo de mi actividad con los nuevos equipos que llegaban para el actual TSJ (Tribunal
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del cual se doto de equipos y se entrend al personal que laboraba en la institucion
para el manejo de la tecnologia en general. En esa misma época, se instald una
red en la que se implemento el sistema Juris mediante el cual se irian digitalizando
los expedientes que ingresaban en cada Sala, de manera que el personal de las
Secretarias y los abogados podian acceder al sistema y tener la informacion
requerida, es decir, verificar el estatus de los expedientes, el lapso y las
actuaciones que constan en el mismo en lo que se denomina la sustanciacion
del expediente ante la Sala, lo cual actualmente existe, y que ademas actualmente
ha sido complementado con la creacion del sitio web de la Sala Civil
WWwWw.scc.gob.ve

Se evidencia que este sistema Juris también se ha ido adaptando a otros
tribunales de la Republica con competencia Civil, Mercantil, Transito, Bancario,
e incluso en derecho Maritimo, lo cual ha tenido ciertos tropiezos en virtud de
los problemas eléctricos que nos han afectado en dichos avances y, a pesar de
ello, ha sido posible tener el acceso a dichas decisiones de los tribunales de
instancia a través de la pagina del Tribunal Supremo de Justicia www.tsj.gob.ve

La Sala Civil, aun cuando ha tenido limitaciones por problemas eléctricos,
ha puesto un sistema en marcha, pues se ha establecido la firma electronica de
la Sala, asi como esta activo el correo electronico institucional, a fin de que los
abogados y los jueces puedan comunicarse con la Sala a través de la Secretaria
en caso de imposibilidad de llegar a la misma. Igualmente, se estableci6 la
modalidad de notificar por teléfono para disminuir costos y gastos que pudieran
de alguna manera interrumpir o evitar el fin que lleva el acto en si mismo.

Al mismo tiempo, esto va aparejado con la Ley sobre Mensajes de Datos y
Firmas Electronicas, de fecha 10 de Febrero de 2001, ya que esta ley establece
no solo el registro de las firmas electronicas sino la direccion electronica, requisito
que también se le ha ido exigiendo a los abogados litigantes, a fin de que la Sala
pueda comunicarse con ellos para otorgar informacion pertinente a sus causas,
lo que ha sido objeto de jurisprudencia en cuanto al valor probatorio de la
utilizacion de estos instrumentos en los procedimiento civiles, entre tales
decisiones se encuentran las siguientes: “...esta Sala de Casacion Civil, en
sentencia dictada el 24 de octubre de 2007, caso. Distribuidora Industrial
de Materiales C.A. contra Rockwell Automation de Venezuela C.A., dejo
asentado que el documento electronico debe entenderse como cualquier
tipo de documento generado por medios electronicos, incluyendo en esta
categoria los sistemas electronicos de pago, la red de internet, los
documentos informaticos y telemdticos, entre otros...”. (Sent. N° 460, de
fecha 5/10/11, caso: Transporte Doroca, C.A. contra Cargill de Venezuela,
S.R.L., Sent. N°de fecha 1/7/15, caso: Randolph Pérez Negron y Otra C/

Supremo de Justicia), y en el que se implementaria el Sistema Juris, pues todos los empleados
nos hariamos acreedores de un correo institucional y estariamos conectados en redes,tal y como
actualmente existe en la institucion.
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Ferrostaal Procon De Venezuela, C.A. Sent. N°379, dde fecha 14/08/19, caso:
Peninsula, C.A., contra Francisco D" Paula Aristeguieta Correa).

De manera, pues, que ha sido evidente el trabajo que han tenido y desarrollado
los Magistrados integrantes de la Sala de Casacion Civil, en un esfuerzo no solo
de impartir justicia de manera oportuna y veraz dando acceso a la misma y
cumpliendo con el principio de la tutela judicial efectiva, sino ademas de adaptar
la labor judicial a la actualidad social y tecnologica.

Ahora bien, estos avances que ha venido la Sala en torno al proceso civil,
que involucra el recurso extraordinario de casacion, se han visto mermados
por una serie de inconvenientes, que pasaremos a puntualizar y a analizar en el
siguiente punto referido a las fallas estructurales.

Es de acotar al lector que la citas y comentarios de las decisiones de la Sala
de Casacion Civil, se hace con ocasion de establecer y sefialar los medios y
procedimientos de los cuales pudieran servirse el justiciable y la propia
administracion de justicia, pues, si bien es cierto tales decisiones son de la época
de la normalidad, es innegable que la intencion de la Sala y el camino que lleva
es la digitalizacion del procedimiento civil. Una prueba fehaciente de ello es la
reciente resolucion de la Sala Civil Resolucion N° 03-2020 de la Sala de Casacion
Civil de fecha 28 de julio de 2020, supra comenta, la cual establece un
procedimiento digital, el cual indudablemente debe ir aparejado con reciente
jurisprudencia de la Sala, especialmente la dirigida al procedimiento ordinario,
pues el mismo no podra ser aplicado de la nada ni con inventiva sino siempre
apegado a la ley.

3.2. Fallas estructurales

Cuando hablamos de fallas estructurales nos referimos precisamente a todas
aquellas circunstancias que, de manera directa o indirectamente, han impedido
que la tecnologia sea de una vez por todas la forma de trabajo de la administracion
de justicia, pues, como bien es sabido, se ha tratado de implementar sistemas,
plataformas digitales, planes de trabajo que incidan de manera positiva en la
resolucion de conflictos especificamente entre particulares.

Sin embargo, en el afan de avanzar en estos campos como los tecnoldgicos
encontramos ciertos obstaculos que existian antes de la pandemia o en la
situacion de alarma que vivimos en nuestro pais con el COVID-19, entre esas
situaciones encontramos: un sistema eléctrico deteriorado que afecta de manera
intermitente, lo cual causa dafios y deterioro en las plataformas de la institucion;
falta de agua, lo que redunda directamente en el sistema de aire acondicionado,
que permite el buen funcionamiento de los equipos, un sistema de internet bastante
debilitado, aunado a ello se conjuga el aspecto social, es decir, fallas en el
combustible que inciden notablemente en el transporte y traslado de los
funcionarios y funcionarias de la institucion, poco personal conocedor de la
materia tecnoldgica, la renuncia a los puestos de trabajo, y ahora se junta el
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problema de salud referido a la propagacion del virus, respecto del cual se hace
necesario evitar las aglomeraciones asi como las reuniones; se hace mas cuesta
arriba tratar de reunir el personal adecuado que ponga en funcionamiento el
sistema a fin de que se active la actividad jurisdiccional.

En ese sentido, también se convierten en obstaculos los tecnicismos de la
legislacion o el esquema de revision para ciertos casos. Es importante que
todas las autoridades asuman la responsabilidad que exige el Estado Democratico
de Derecho, no solo en el acceso al sistema judicial, sino también en el acceso
a la justicia “social”. En ese aspecto seria interesante una revision de las medidas
de emergencia, es decir, ir mas alla de la competencia de todas las y los jueces
para revisar cualquiera de las medidas judiciales adoptadas.

El sistema judicial, en general, no ha podido aprovechar del todo la tecnologia
para superar las restricciones sanitarias y operar a distancia, pues las fallas
estructurales se han agudizado con el problema de la pandemia, ya que se ha
ido con mas frecuencia la luz en distintos sectores y estados del pais, lo cual
hace que no se tenga acceso ni a la sede de los tribunales y menos aun a los
sistemas en redes y por via de consecuencia al internet, lo cual a su vez ha
causado ciertos dafios en los sistemas de redes instaurados en los tribunales
que ameritan reparaciones e instalaciones de programas y equipos que implican
la participacion directa del técnico, lo cual, a su vez, choca con el protocolo
sanitario de bioseguridad que implica el sistema de alarma que atraviesa no solo
el pais sino el mundo entero.

A pesar de estas fallas estructurales existentes antes de la situacion de
alarma nacional frente a la pandemia, no podemos quedarnos de manera pasiva,
solo observando los problemas. En nuestras manos esta buscar la soluciéon que
de alguna manera permita solventar ciertas dificultades, a fin de cumplir con
nuestro mandato constitucional previsto en los articulos 26> y 257* de la
Constitucion de la Repuiblica Bolivariana de Venezuela, referidos al acceso a la
justicia, la tutela judicial efectiva, el debido proceso, a obtener con prontitud una
decision, a la garantia que debe ofrecer el Estado en otorgar decisiones sin
dilaciones indebidas, sin formalismos o reposiciones inutiles. Para ello
necesariamente y sin temor a dudas o a equivocaciones debemos acudir sin
mas retardos en definitiva a la justicia digital.

22 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, 1999. “Articulo 26. Toda persona
tiene derecho de acceso a los 6rganos de administracion de justicia para hacer valer sus derechos
¢ intereses, incluso los colectivos o difusos, a la tutela efectiva de los mismos y a obtener con
prontitud la decision correspondiente. El Estado garantizard una justicia gratuita, accesible,
imparcial, idonea, transparente, autonoma, independiente, responsable, equitativa y expedita, sin
dilaciones indebidas, sin formalismos o reposiciones inutiles.”

23 Constitucion de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela, 1999 “... Articulo 257. El proceso
constituye un instrumento fundamental para la realizacion de la justicia. Las leyes procesales
estableceran la simplificacion, uniformidad y eficacia de los tramites y adoptaran un procedimiento
breve, oral y publico. No se sacrificara la justicia por la omision de formalidades no esenciales...”.

68



Recurso de casacion en sede civil y situacion de alarma (pandemia)

4.  Justicia digital

Podriamos empezar por definir la justicia digital, como una solucioén
tecnologica que permite a las instituciones judiciales incorporar tramites judiciales
electronicos en linea con validez legal.

La justicia digital es posible y, a partir de esta crisis, queda claro que es
necesaria. Si bien las leyes y codigos procedimentales se han ido adecuando
para abrir la posibilidad a promociones y audiencias utilizando medios
electronicos; el proceso de institucionalizacion ha sido muy lento. Para ello es
necesaria una politica publica por los organismos competentes para su correcta
implementacion. Una justicia digital puede ser mas eficiente y menos costosa.
Pero no solo depende del Poder Judicial, sino también del compromiso politico
del Legislativo (otorgando presupuesto) y del Ejecutivo (ampliando la
infraestructura de acceso digital en el pais). La digitalizacion puede ser una
herramienta muy util para garantizar un mejor servicio de justicia, no obstante,
deben cuidarse los siguientes aspectos:

*  Noprofundizar las desigualdades sociales que existen e impiden el acceso
a la justicia de grupos vulnerables.

*  Para ello, mantener un sistema mixto, via remota o fisica, para la
promocion y desahogo de asuntos ante 6rganos judiciales.

Esta justicia digital implicaria cambios institucionales que involucran reformas
normativas (que en muchos casos se han ido elaborando), organizacionales y
culturales ante la adopcion de nuevas tecnologias.

Las condiciones necesarias para que la justicia se vuelva digital, se
recomiendan en muchos casos* lo siguiente:

Marcos legales que permitan la digitalizacién de la justicia®.
Muchos marcos legales se redactaron cuando todo se hacia en papel y
las interacciones eran siempre entre humanos. Por ejemplo, no en pocas
ocasiones las normas requieren especificamente firmas a mano, sellos,
o el archivamiento fisico de documentos y no dejan margen legal para
adaptar el proceso a una realidad digitalizada. Si un pais tiene un marco
legal de estas caracteristicas, para adoptar un sistema de justicia digital
es necesario modificar las leyes mismas que regulan al sector justicia.

Claridad normativa®. Digitalizar procesos es como sacar una foto.
Si la norma requiere pasos innecesarios, obliga a revisiones redundantes,

24 Justicia Digital: ;Nuevas soluciones para viejos problemas?blogs.iadb.org »
25 Idem
26 Idem
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o excluye a ciertos participantes... entonces la simple digitalizacion del
proceso no va a resolver las ineficiencias del sistema. Para digitalizar
la justicia, es necesario asegurarse que aquello que se esta digitalizando
primeramente ha sido optimizado.

Autonomia de las instituciones que imparten justicia’’. La
implementacion de soluciones tecnologicas requiere la colaboracion de
todos los o6rganos que participan en la administracion de justicia:
Ministerio de Justicia, Consejo Judicial, juzgados, colegios de abogados,
policia, centros penitenciarios, entre otros, en la mayoria de los casos,
estas instituciones son independientes entre si y tienen distintos mandatos
y formas de trabajo. Que todas ellas consigan acordar un flujo de trabajo
coordinado e interoperable entre ellas es esencial para que un sistema
de justicia digital llegue a buen puerto.

Liderazgo para asignar roles alrededor del proyecto de
digitalizacién®. El apoyo politico a las reformas instituciones siempre
es necesario. Sin embargo, en los casos en los que la reforma afecta a
multiples ministerios y organismos publicos, -como es justicia digital-, el
apoyo politico es clave. S6lo una instancia politica tiene la capacidad de
asignar roles y funciones a los distintos actores para optimizar el sistema
de justicia digital.

Ciertamente que seria ideal preparar el escenario adecuado que involucre
implementacion de la justicia digital, sin embargo, nos encontramos en una
situacion realmente de emergencia nacional en la que, a pesar de estar en un
confinamiento y distanciamiento social, se siguen realizando operaciones
mercantiles, negociaciones entre particulares y personas juridicas, asi como
operaciones de compra venta y arrendamientos.

Ocurren sucesos normales de la vida como la muerte en la que nace el
derecho hereditario, el nacimiento, es decir, por el hecho de que la justicia esté
paralizada a causa de una situacion de alarma nacional y mundial, no se paralizan
las relaciones personales ni comerciales, y en las mismas como en todo surgen
conflictos que pueden o no ser resueltos de manera judicial, pero siempre surge
la necesidad de la intervencion de un tercero a fin de que se pueda encontrar
una solucion.

Con ello se representa la necesidad urgente de poner en marcha el aparato
judicial y siendo que existe una situacion de proteccion a los derechos de la
salud y la vida garantizados por la propia Constitucion, tal activacion judicial
debe ir de la mano con la proteccion social.

27 Idem
28 Idem
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Se propone una activacion digital del sistema, que ya se venia trabajando en
la Sala Civil en ese sentido, es decir, si ya se estaba trabajando con el correo
institucional de la Sala, asi como digitalizando las causas que ingresaban, siendo
que todos los procesos en la actualidad estan paralizados, lo conveniente seria,

1) Participar al publico el comienzo progresivo de la Sala Civil en sus laborales.

2) Precisar la forma en que sera atendido el piblico, considerando que ello
sea de manera telefonica o via correo electronico, progresivamente.

3) Ir digitalizacion los expedientes cuya sustanciacion haya culminado o
este por culminar para que los funcionarios puedan ir trabajando desde sus
casas, por el sistema teletrabajo.

4) Asimismo, seria conveniente que en aplicacion de la decision N° 585 de
12 de diciembre de 2019 su respectiva aclaratoria, aparejada con la realidad
social y la Resolucion de fecha 28 de julio de 2020 dictada por la Sala Civil Las
partes que quieran formalizar puedan hacerlo por via correo electronico, de
manera que se agregue en forma inmediata al expediente digitalizado, pues lo
que buscaba con esta decision la Sala era facilitar la consignacion del escrito de
formalizacion a aquellas partes que se encontraban impedidas de consignarlo a
tiempo ante la Sala cuando el expediente estuviera en dicho recinto.

5) En caso de que las partes soliciten audiencia en un recurso de casacion o
corresponda la audiencia de un exequatur, este debera ser estudiado y respondido
por el ponente a través de la secretaria via correo electronico y si llegase a
aprobarse alguna solicitud esta debera ser evacuada via videoconferencia, cuyo
sistema ya ha sido implementado por los magistrados.

6) Utilizar el menor personal posible para la revision y examen de las causas,
con todas las medidas de higienes tapabocas, gel antibacterial, desinfeccion
antes de entrar al Tribunal tal cual ya existe.

Con esta manera de actuar estimo que seria un minimo de funcionarios que
con el transcurrir del tiempo se necesitarian en el recinto de la Sala, pues todo
se estaria realizando por via telematica, utilizando las distintas plataformas que
ya existen, pero principalmente el sistema de teletrabajo y videoconferencia,
creando indispensablemente todos y cada uno de los participantes en este
proceso sus respectivas firmas electronicas®.

29 “LEY SOBRE MENSAJES DE DATOS Y FIRMAS ELECTRONICAS 2017.
“...Articulo 16.- La Firma Electrénica que permita vincular al Signatario con el Mensaje de
Datos y atribuir la autoria de éste, tendra la misma validez y eficacia probatoria que la ley otorga
a la firma autografa. A tal efecto, salvo que las partes dispongan otra cosa, la Firma Electronica
debera llenar los siguientes aspectos: 1) Garantizar que los datos utilizados para su generacion
puedan producirse solo una vez, y asegurar, razonablemente, su confidencialidad. 2) Ofrecer
seguridad suficiente de que no pueda ser falsificada con la tecnologia existente en cada momento.
3) No alterar la integridad del Mensaje de Datos. A los efectos de este articulo, la Firma Electronica
podra formar parte integrante del Mensaje de Datos, o estar inequivocamente asociada a éste;
enviarse 0 no en un mismo acto”.
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Para una mejor comprension de lo que aqui se propone resulta pertinente
pasar a definir la siguiente terminologia:

5. Definicion de términos

Correo electronico. Es una aplicacion que permite enviar mensajes entre
usuarios, mensajes que se envian y reciben a partir de las direcciones de dichos
COITEOS.

Firma digital. Es un concepto técnico y hace referencia a una transformacion
matematica de un documento mediante una operacion de cifrado con la clave
privada que dispone una persona en una tarjeta criptografica u otro medio seguro.
De esta forma, el receptor de los datos puede probar el origen de los datos y
protegerse de una falsificacion.

Firmas electrénicas. La firma electronica es un concepto legal que da
cobertura a aquellas tecnologias que permiten obtener las mismas funciones,
con técnicas electronicas, informaticas y telematicas, que la firma de documentos
en papel. Podemos indicar como funciones que desempeiia la firma electronica
a las siguientes:

Autenticacion de una persona previamente identificada.
Autenticacion del origen de unos datos.

Declaracion de conocimiento.

Declaracion de voluntad.

Plataforma. En informatica, determinado software y/o hardware con el
cual una aplicacion es compatible y permite ejecutarla. Una plataforma es, por
ejemplo, un sistema operativo, un gran software que sirve como base para
ejecutar determinadas aplicaciones compatibles con este.

Teletrabajo. Puede decirse, por lo tanto, que el teletrabajo es el trabajo que
se realiza a distancia. El trabajador, equipado con una computadora (ordenador)
con conexion a Internet, puede completar diferentes tareas casi como si estuviese
en las oficinas de la empresa. Esta modalidad de trabajo ofrece diversos
beneficios tanto para el empleado como para la compaiiia.

La principal ventaja del teletrabajo es que se evita la inversion de tiempo
para el desplazamiento del hogar a la oficina. El trabajador puede desarrollar su
labor desde su casa, sin necesidad de viajar a la sede de la empresa. Esto
ademads posibilita que la persona pueda trabajar para una firma del extranjero
sin ninglin problema.

Videoconferencia. Es una comunicacion que se establece a través de una
red de telecomunicaciones y que implica la transmisién de sonido e imagen. Es
decir: dos personas que mantienen una videoconferencia pueden escucharse y
mirarse mutuamente a través de una pantalla.
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6. Opinion de distintos abogados

Abg. Vanessa Montilla Ramos, ex funcionaria del Poder Judicial (5 afios de
trayectoria), de la Direccion Ejecutiva de la Magistratura (4 afios de trayectoria)
y del Tribunal Supremo de Justicia (3 afios). En la actualidad abogada litigante
Caracas-Venezuela. 02-07-2020

Con la entrada en vigencia del Decreto de Estado de Alarma,
emanado del Ejecutivo Nacional el pasado 15 de Marzo de 2020,
en Venezuela la justicia civil, mercantil y del transito, asi como, la
Casacion Civil, entraron en una suerte de receso judicial. Quedando
de esta manera la resolucion de los conflictos entre particulares en
manos de la justicia de paz, y esto en el mejor de los casos.

Como buenos conocedores del derecho y en especifico de la
administracion justicia, sabemos los estragos que produce la falta
de productividad que se genera durante un receso judicial, por lo
que resulta errada la decision de darle a esta situacion de pandemia
tal tratamiento. En ese sentido, veo con absoluta preocupacion el
acceso a la justicia de Casacion Civil, toda vez que es preciso en
este momento, se tomen medidas oportunas que garanticen la
continuidad del acceso a la justicia civil, puesto que los conflictos
entre particulares siguen sucediendo y ahora con mayor frecuencia,
por lo que la falta de un operador de justicia imparcial, asi como
del espacio para dirimir tales controversias pudiera acarrear una
suerte de “Ley del Talion” o peor aun el uso de la venganza como
forma de resolucion de dichos conflictos.

En virtud de ello, y con conocimiento preciso de las herramientas
actuales, me permito sugerir se incorporen al Poder judicial y al
Tribunal Supremo de Justicia las figuras de Teletrabajo y Audiencias
Virtuales. Puesto que el mundo esta cambiando y el “no hacer”
ante tal fenomeno conllevaria un verdadero acto de negligencia que
produciria estragos irremediables al Sistema de Justicia Venezolano.

Abg. Juan F. Colmenares T. Especialista en Derecho Mercantil. Abg.
Litigante.02-07-2020

“...Ante un panorama de dificultades de tipo social, economico,

politico e institucional, se nos presenta el cuadro adicional y grave

del COVID-19, con los estragos que ha hecho a nivel mundial, y

que conjuntamente con nuestros problemas de base, han puesto a

nuestra sociedad en vilo desde todo punto de vista. Resulta

escasamente probable que ante el cuadro de salud global que se

vive y cuya caracteristica fundamental para evitar la propagacion

de la enfermedad es no fomentar la agrupacion o aglomeracion de

personas en sitios publicos, pueda pensarse siquiera en reactivar
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la actividad judicial cuando tenemos ya varios meses sin que ningun
circuito judicial tenga actividad y que ante un indicativo eventual
de apertura, todos los interesados, profesionales del derecho o no,
se dirijan en desbandada hacia los Tribunales, desde el Tribunal
Supremo de Justicia en cualesquiera de sus Salas hasta cualquier
Tribunal de Municipio de alguna parroquia de un pueblo del interior
del pais, para proceder a verificar o chequear su causa, presentar
algun escrito o alegato pendiente, computar algun lapso, solicitar
decision, o lo que sea que esté pendiente y que ante una situacion
como esta se le someta a esa persona al control exhaustivo y
preventivo de tomarle la temperatura, rociarle algun gel o Rocio
bacterial, pasarlo por una especie de camara de control y cualquier
otro mecanismo que permita el descarte de que este infectado con el
virus, para que luego que pase por todos esos periplos, llegue ante
la Secretaria de la Sala o Tribunal a pedir su expediente y le digan
que esta igual, o que no se lo pueden prestar porque estd en el
Despacho del Juez o Magistrado ...ante un tema asi y con la angustia
colectiva que se vive...cualquier cosa puede pasar. Especificamente
en el caso de la CASACION hay aspectos puntuales que tomar en
cuenta ante la crisis que se vive... El proceso casacional como lo
conocemos ha pasado por diversos cambios que se han suscitado
gracias a los criterios que la propia Sala ha establecido con su
cardcter “formal”, desde eliminacion de formalidades para el
abogado presentante, modificacion de los criterios en cuanto a
denuncias de los vicios, abreviacion de lapsos, supresion de fases y
hasta notificaciones telefonicas, todo ha recibido una especie de
“actualizacion” pero que en definitiva no permite el avance o
progreso de los mismos, porque dichos mecanismos se ven
disminuidos ante dificultades de mayor trance relacionadas con los
servicios basicos, como la plataforma de internet, la falta de
transporte publico, de electricidad, entre otros y ahora la pandemia,
como prever esto? ;Qué solucion darle? Lo primero...evaluar el
impacto que puede tener en el gremio y la sociedad en general la
reapertura de actividades con un virus descontrolado y galopante
a todo nivel que se propaga con facilidad; la gente en general,

aunque sale a la calle, no podra ir a revisar sus causas o presentar

sus alegatos e incluso atender una audiencia, porque la situacion
impone el compromiso de pasar poco tiempo en grupo con otras
personas, esto como medida preventiva y si en condiciones normales
el promedio de tiempo que demora una persona, profesional o no,
en la sala de un despacho tribunalicio es de cuatro a seis horas
aproximadamente, que estariamos haciendo? Nos convertimos en
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agentes de la justicia propagadores de una pandemia? Son
conceptos en contradiccion...

Soluciones??? Muchas pueden haber... Si nuestra plataforma
de servicio de internet y redes fuera optimo, podria establecerse un
Sistema de control de expedientes, lapsos y actos a través de la web
y por la pagina del Tribunal Supremo de Justicia, que permita solo
asistir al recinto en el preciso momento en que toque una de esas
actuaciones esenciales, pero como sabemos ello no es posible y
mucho menos da garantia alguna de solucion ante miles de detalles.
Quizads una formula sea establecer un método de dar citas a la parte
o al abogado para que en un dia determinado o siguiendo una
nomenclatura por numero de cedula, inpreabogado o cualgquier otro
codigo, la persona vaya un dia en especifico a verificar sus asuntos
judiciales, pero igual amerita un estudio de los pro y los contras de
algo asi, aunque aqui en Venezuela se ha vivido de improvisacion
tras improvisacion durante tanto tiempo, que ya al final la excepcion
se vuelve regla. Nos encontramos en una gran encrucijada, si.... el
acceso a la justicia es importante, vital, trascendente, desde todo
punto de vista, para la persona (cliente), para el abogado, para el
Sistema, para todos... pero el derecho a la vida es aun mads, y ante
una realidad como la que actualmente tenemos y que nos acecha,
una improvisacion como las que normalmente se dan aqui no es la
mejor salida. Hay que pensar con cabeza fria, evaluar alternativas,
opciones viables, plantear caminos efectivos que minimicen los
riesgos, v hacerlos extensivos a todo y a todos... ello es lo importante
a los efectos de lo que ahora nos toca enfrentar. No se trata de
negativismo, o ser pdjaro de mal agiiero... se trata de enfocarnos
en la solucion de un problema fundamental en medio de una crisis
inédita y con otras dificultades de base, por eso no es tarea facil...
he ahi el detalle...”.

Conclusiones

Luego de un andlisis un poco mas de cerca de la realidad socio-econémica
y juridica, podemos verificar que la forma de relacionarse de los abogados
litigantes o de los que intervienen de manera mas frecuente en los tribunales
con el resto de los operadores justicia estd cambiando y de hecho ya habia
comenzado a cambiar, y mas aun ante la situacion del COVID-19, por cuanto
se ha ido restringiendo la presencia fisica en los organismos publicos, lo que
afectara en menor medida a nivel de cliente interno, en las asesorias juridicas
de empresa, por cuanto permanecen inalterados los canales de comunicacion
habituales, a excepcion de las reuniones fisicas, que ya venian siendo menos
frecuentes gracias a la posibilidad de las videoconferencias.
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En ese sentido, adquiriran mayor valor afiadido otras técnicas de
comunicacion que las habituales, los informes juridicos, los argumentos
empleados, la impecable redaccion, el rigor y la profesionalidad del asesoramiento
tendran mucho mas valor y habra que cuidarlos por encima de otros factores
que antes tenian mas relevancia (presencia fisica del abogado, oratoria, etc.),
igualmente cambiaran las técnicas de negociacion sin duda alguna.

Ahora bien, partiendo de estos cambios sociales a nivel de negocios juridicos
y sin animo de predecir el futuro, entendemos que esta situacion debe llevarnos
ante un cambio definitivo en la forma de trabajar, no solo en cuanto a la figura
del abogado como litigante y asesor, sino también como educador y jurista, pues
debemos partir de los inicios de la profesion, tales como en las universidades y
en los técnicos juridicos, a fin de ir implementando la ensefianza tecnologica
desde todos los ambitos, pues es una realidad y debemos considerarlo a pesar
de las deficiencias que deba tener el sistema, pues de alguna manera ya se
venia trabajando sobre ello en el ambiente legislativo y judicial; debemos hacernos
conocedores y expertos en otras técnicas de negociacion y comunicacion que
compensen la pérdida de cercania fisica con el cliente interno y externo, con el
publico en general.

Al mismo tiempo, es preciso que no se pierdan las ganancias obtenidas con
el teletrabajo, a nivel de disponibilidad de tiempo y conciliacion, regulando también
la desconexion digital, una de las asignaturas pendientes en el trabajo del abogado
y de las actividades de la administracion de justicia.

En conclusion, aprender y rescatar nuevas técnicas de comunicacion, mas
cercanas, mas creibles, mas asequibles, ahondar en nuestros codigos de
ontologicos para proscribir actuaciones que pongan en tela de juicio nuestra
profesion y el ejercicio de la actividad jurisdiccional, que hagan que los justiciables
confien plenamente en nosotros. Y las soluciones tecnologicas que nos permitan
conciliar nuestra vida personal y profesional son el presente y el futuro de este
pais no solo a nivel jurisdiccional, sino en todos los aspectos.
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La citacion y la notificacion
telematicas escritas durante el
estado de alarma por COVID-19

Angel Javier Diaz Cermefio
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sistemas judiciales. 3. La nueva normalidad en los sistemas judiciales.
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Resumen

La nueva normalidad se ha hecho parte de los sistemas judiciales. Este cambio
abrupto ha impulsado una modernizacion forzosa en los procesos judiciales alrededor
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de Latinoamérica. Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion son el futuro, los
marcos legales ya estan establecidos y solo falta su correcta aplicacion, en esta
corriente tecnoldgica que viene arrastrandonos. Venezuela no se queda atras, pues
contamos con el marco juridico suficiente como para sentar las bases de la modernizacion
de las practicas procesales, en este caso las de la citacion y notificaciéon mediante el
uso de los medios tecnologicos. En esto se centra nuestro principal enfoque. Este
articulo tiene la intencion de servir como guia para jueces y abogados al momento de
considerar la practica telematica de la citacion y la notificacion pues ofrece consejos,
recomendaciones y bases juridicas necesarias para fomentar un criterio sobre la
aplicacion de esta practica.

Palabras claves: Modernizacion de los sistemas judiciales. Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion. Practica telematica de la citacion y notificacion.

Abstract

The new normality has become part of the judicial systems, this abrupt change has
driven a forced modernization in the judicial processes around Latin America, the
Information and communications technologies are the future, the legal frameworks are
already established, only their correct application is missing, in this technological
current that has been dragging us; Venezuela is not far behind, we have enough legal
framework to lay the foundations for the modernization of procedural practices, in this
case the practice of summons and notification through the use of technological means
is our main focus, this article has the intention to serve as a guide for judges and
lawyers when considering the electronic practice of subpoena and notifications, as it
contains the advice, recommendations and legal bases necessary to promote a criterion
on the application of this practice.

Keywords:Modernization of judicial systems.Information and communications
technologies. Telematics’ practice of subpoena and notification.

1. Introduccion

La practica de la citacion es el primer paso que debe cumplirse al iniciar un
procedimiento judicial. Su existencia responde a la maxima constitucional del
debido proceso y al ejercicio del derecho a la defensa, no obstante, los métodos
sefialados por las distintas leyes atin no han sido actualizados. Por lo tanto, no
responde a las necesidades urgentes de la sociedad. Los venezolanos claman
por una actualizacion de las practicas procesales en pro de una defensa pronta
y expedita sin dilaciones, retardos o formalidades innecesarias.
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Empezar por la modernizacion en las practicas de la citacion y notificacion
puede sefialar una correcta ruta a seguir para el sistema judicial, en el que el
uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion viene evolucionando
desde la creacion de las redes de comunicacion, tanto es asi que ya es un hecho
publico y notorio que todas las personas cuentan con al menos un elemento
tecnoldgico de comunicacion.

Ante esta oleada de modernizacion, en el afio 2001 fue publicada la Ley de
Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, que establecié desde su exposicion
de motivos que las tecnologias de la informacion eran el futuro para la
administracion publica y que, por lo tanto, crear un marco legal era una labor
fundamental para el Estado. No obstante, desde entonces, no ha habido muchos
cambios. Solo recientemente, en el afio 2014, se publica la Ley de Infogobierno,
que se basa en la digitalizacion de la administracion publica.

Hay destacar que la realidad en los tribunales es totalmente distinta; por lo
tanto, la modernizacion del sistema judicial puede parecer una carrera cuesta
arriba, no obstante, contamos con las bases legales y jurisdiccionales como
para emprender un camino del cual se desarrollen las buenas practicas y
experiencias necesarias para unificar todas las leyes digitales en un solo codigo.

Existen dudas fundamentales sobre como hacer uso de las tecnologias en la
practica de la citacion y notificacion. Concretamente, me planteo las siguientes
interrogantes: 1) ;Como sabemos si el mensaje de datos llego a su destino y si
el receptor ha sido comunicado correctamente? y 2) ;como legitimamos un
documento digital? Estas dudas son resueltas junto al marco legal, convenios
internacionales, jurisprudencias y experiencias personales del autor.

Por tltimo, aunque la urgencia de este articulo nace de la declaracion del
Estado de Alarma por el COVID-19 y de la necesidad urgente de la restitucion
de la actividad jurisdiccional, todo el marco legal y las propuestas estan disefiados
para que sean usadas de forma permanente por nuestra legislacion.

2. El COVID-19 y la paralizacién de los sistemas judiciales

El 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud declar6 el
Covid como una pandemia. En este punto, el virus ya habia causado suficiente
dafio en los mercados internacionales como para entender lo que nos esperaba.
En los primeros dias de marzo los mercados globales estaban cerrando con
pérdidas porque el comercio maritimo y aéreo estaban paralizado y, aunque los
primeros contagiados datan de septiembre, la expansion al resto del mundo fue
veloz, asi fue como la humanidad entrd en una cuarentena que ha cambiado la
dinamica de la sociedad.

Los sistemas de justicia han sido los primeros afectados, pues, en resguardo
de la seguridad de los trabajadores judiciales, abogados y usuarios, en muchos
paises, han sido suspendidos los procesos judiciales en todas las escalas.

79



Angel Javier Diaz C. / Revista Derecho y Tecnologia N° 6/2020 Edic. Digital - 21/2020 Edic. Ordinaria. T. 1. 77-105

Espaiia tomo acciones publicando el Real Decreto 463/2020 de 14 de marzo
en el que se declara el Estado de Alarma para la gestion de la situacion de crisis
sanitaria ocasionada por el covid. En esa declaratoria son suspendidos todos los
plazos procesales con excepcion de los procedimientos de habeas corpus, las
actuaciones encomendadas a los servicios de guardia, las actuaciones con
detenidos, las ordenes de proteccion, las actuaciones urgentes en materia de
vigilancia penitenciaria y las medidas cautelares en materia de violencia sobre
la mujer o menores, estas suspensiones incluyeron los plazos administrativos y
de prescripcion y caducidad.

En Colombia el Consejo Superior de la Judicatura publico el acuerdo
PCSJA20-11517 que fue acompaiiado por los acuerdos PCSJA20-11518,
PCSJA20-11519, PCSJA20-11521, PCSJA20-11526, PCSJA20-11527,
PCSJA20-11528, PCSJA20-11529, PCSJA20-11532, PCSJA20-11546,
PCSJA20-11549, PCSJA20-11556 y PCSJA20-11567, respectivamente, en el
que se acordo suspender los términos judiciales en todo el territorio colombiano
con excepcion de los términos en materia penal, tutela judicial y habeas corpus,
asi como los procesos y términos de control constitucional de los procesos
legislativos y control de legalidad de las medidas de caracter general que sean
dictadas en ejercicio de la funcion administrativa y como desarrollo de los
decretos legislativos durante el Estado de Excepcion.

En Venezuela, el Tribunal Supremo de Justicia acordé suspender, mediante
la RESOLUCION N° 2020-0001, las causas y lapsos procesales exceptuando
las acciones de amparo constitucional, los tribunales con competencia penal y
la sala plena del Tribunal Supremo de Justicia.

3. La nueva normalidad en los sistemas judiciales

La nueva normalidad es el término acufiado por la Organizacion Mundial de
la Salud en multiples alocuciones de su presidente y se basa en que los estados
prioricen la salud de los ciudadanos y la convivencia durante la pandemia!,
entendiendo, respetando sus riesgos y tomando como conducta social las medidas
de distanciamiento social y proteccion sanitaria necesarias para el retorno
paulatino a las actividades economicas y publicas.

El Covid ha venido para quedarse y apenas estamos entendiendo esto como
sociedad. Debemos aprender a convivir con esta enfermedad grave, asi como
hemos aprendido a convivir con otras como el VIH, asma, cancer o la diabetes,
que son enfermedades que existen, no tienen cura y son una amenaza, lo unico
que podemos hacer es adoptar medidas de prevencion y cuidado hasta que la
propia evolucion se encargue de inmunizarnos. La sociedad esté tratando en la

1 Alocucién de apertura del Director General de la OMS y en la rueda de prensa sobre la
COVID-19 celebrada yel 22 de abril de 2020 https://www.who.int/es/dg/speeches/detail/who-
director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-COVID-19—22-april-
2020[Consulta 05 de julio de 2020]
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medida de lo posible evitar los contagios y sobresaturar los sistemas de salud
pero no podemos vivir en un confinamiento eterno, ya que la economia y la
propia necesidad humana no lo permitiran, solo nos queda adaptarnos y
evolucionar, desde un principio eso es lo que nos distingue a los humanos de las
demas especies, nuestra capacidad de adaptarnos a los cambios.

Con el fin de atender esta nueva normalidad y adaptarse a la realidad mundial,
los sistemas judiciales han tomado medidas de proteccion e higiene para el
retorno efectivo de la actividad jurisdiccional. En el proceso se ha colado una
modernizacion obligatoria de las formas del ejercicio de la actividad jurisdiccional.

El Consejo Superior de la Judicatura en Colombia, a través del acuerdo
PCSJA20-11567 de fecha 5 de junio de 2020, establecio las normas de higiene
y bioseguridad para el sistema judicial. La institucion parte por limitar la actividad
jurisdiccional presencial solo a actuaciones extremadamente necesarias y
privilegia las audiencias a través de sistemas telematicos. Los trabajadores
judiciales realizaran sus actividades preferentemente desde sus hogares durante
la emergencia nacional, e incluso una vez haya sido levantada la cuarentena.

En Espafia fue publicada la resolucion del Ministro de Justicia sobre seguridad
laboral de la administracion de justicia durante la pandemia COVID-19, que no
dista de las normas dictadas por la Judicatura en Colombia y de las normas
generales adoptadas por la sociedad. Por su parte, el Ilustre Colegio de Abogados
de Madrid public6 el PROTOCOLO DE BUENAS PRACTICAS EN LA
ASISTENCIA LETRADA A PERSONAS DETENIDAS CON OCASION
DE LA ALERTA SANITARIA DECRETADA POR COVID-19, donde
ademds de adoptar las medidas ya dictadas por el ministro de justicia sobre
seguridad laboral de la administracion de justicia se establecen medidas de
teletrabajo y seguridad para los profesionales del derecho.

La nueva normalidad se ha instaurado en el ejercicio de la profesion y en los
sistemas judiciales. El proceso de adaptacion estd siendo mas rapido de lo
esperado porque todos los sistemas, bases tecnologicas y juridicas existen, solo
falta adaptarlo a la actividad jurisdiccional y desarrollarlo segun la experiencia
particular de cada pais.

4. La modernizacion forzosa de los sistemas judiciales

La tradicion latinoamericana de mantener un sistema judicial continental,
basado en el sustento fisico de los expedientes judiciales, la obligatoria presencia
fisica de las partes en el proceso, los incontables requisitos no esenciales y el
cumplimiento obligatorio de excesivas formalidades, ha representado un
importante retraso en la modernizacion de la justicia. El derecho por tradicion,
al igual que los sistemas judiciales, no evoluciona con la misma velocidad que la
sociedad y esto nos esta costando bastante ante un momento de adaptacion
como este. No es un secreto que los procesos judiciales en Latinoamérica son
lentos y tediosos, especialmente en Venezuela, pais en el que el propio Tribunal
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Supremo de Justicia ha admitido el retardo procesal existente en los procesos
civiles y penales®.

Cuando hablamos de modernizacion forzosa de los sistemas judiciales se
hace referencia a las medidas urgentes que han tenido que tomar los tribunales
alrededor del continente americano para tener un marco juridico comin que
facilite la modernizacion y digitalizacion de los procesos judiciales. El acceso a
la justicia es un derecho consagrado en la constitucion de la mayoria de los
paises y es un derecho universal establecido en el articulo 8 de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos. Ademas, el acceso a la justicia es la
base fundamental para el desarrollo humano y,* por ende, los sistemas judiciales
no pueden quedarse de manos cruzadas ni actuar ante esta nueva normalidad.

En Chile en el afio 2016 se decret6 la Ley de Tramitacion Electronica (ley
N° 20886). En este pais, se convierte por completo el sistema judicial escrito a
digital. Esto implica la digitalizacion de la totalidad de los escritos que forman
parte de un proceso judicial, incluyendo la presentacion de demandas, la practica
de notificacion mediante el uso de medios electronicos, la promocion y
presentacion de pruebas a través del sistema de tramitacion electronica del
Poder Judicial, el uso de firmas electronicas y el uso de expedientes
completamente digitales y, aunque la ley marca un cambio radical en la forma
de impartir justicia, no podia ser aplicado correctamente porque implica una
moderna tramitacion electronica pero mediante un procedimiento aun basado
en principios arcaicos®. Esto funciona como base para el ACTA N° 41-2020
del Tribunal Pleno de la Republica de Chile, en la que se incorpora y regula el
teletrabajo en el Poder Judicial. Chile es un ejemplo de como la base legal
necesaria para la modernizacion del sistema de justicia existe pero no esta
eficientemente aplicada Esta nueva normalidad los impulsa a adaptarse en el
pro del desarrollo de la sociedad y el acceso a la justicia.

Colombia es otro ejemplo de la existencia de una base juridica para la
modernizacion del sistema de justicia no aplicada. En el 2011 es publicada la ley
1437, por medio de la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo donde introducen la posibilidad de practicar
las notificaciones mediante el uso de tecnologias®; en el 2012 se promulga la ley
1564, por medio de la cual se expide el Codigo General del Proceso,
implementando la modernizacion del proceso y la aceptacion de los medios
electronicos y las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)

2 Maikel Moreno: «No podemos negar que en algunos estados persiste el retardo procesal»
https://albaciudad.org/2018/06/maikel-moreno-no-podemos-negar-que-en-algunos-estados-
persiste-el-retardo-procesal/[Consulta 05 de julio de 2020]

3 Programa de las naciones unidas para el desarrollo https://www.un.org/ruleoflaw/es/un-
and-the-rule-of-law/united-nations-development-programme-2/ [Consulta 07 de julio de 2020]

4 Analisis a 1 afio de su implementacion. Por Claudio Diaz, presidente del Instituto Chileno
de Derecho Procesal http://www.ichdp.cl/la-tramitacion-electronica-en-chile/[Consulta 07 de julio
de 2020]

5 Siempre y cuando el administrado haya aceptado esta forma de notificacion
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El gobierno colombiano ha tenido todas las iniciativas necesarias para
incentivar la digitalizacion de las justicia en su pais. En el afio 2018 firmaron una
alianza para digitalizar los procesos judiciales a través de una plataforma
unificada que permitiria litigar en linea y garantizaba asi el acceso a la justicia a
los ciudadanos, descongestionar los tribunales y simplificacion de los tramites®.

Al convertirse el COVID-19 en una pandemia, con la cuarentena, se hizo
obligatoria la ley. La realidad fue otra, pues, a pesar de su normativa futurista y
de los acuerdos firmados, ain no estaban listos y, desde la Comision Primera
del Senado, se hizo sentir la critica por el retraso en la digitalizacion de la justicia’.

En respuesta ante esta necesidad urgente de adaptarse a la nueva normalidad,
el Consejo Superior de la Judicatura publica el Acuerdo PCSJA20-11567 de
fecha 05/06/2020 donde aparte de establecer las normas de bioseguridad y
trabajo digital (desde casa) para las sedes de judiciales, también modernizan y
adaptan los procesos judiciales al uso de tecnologias determinando que Mientras
dure la suspension de términos, asi como cuando ésta (sic) se levante se
seguird privilegiando el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, de preferencia institucionales, buscando optimizar los
canales de acceso, consulta y publicidad de la informacion (articulo 21
uso de tecnologias.

5.  La citacion y notificacion escritas
5.1. La citaciéon

El diccionario de la Real Academia Espafiola define la citacion como Avisar
a alguien sefialandole dia, hora y lugar para tratar de algun asunto. En
el sentido juridico estricto, es la accion de llamar a una o mas personas en su
caracter de demandados a comparecer ante un tribunal por 6rdenes de un juez
a razon de un procedimiento judicial iniciado en su contra.

El tratadista Aristides Rengel-Romberg sefala que cuando se trata del
estudio de los actos procesales, la citacion cobra un sentido mas especifico
y restringido, de llamada del demandado ante el juez (vocatio in ius),
para un acto singular y concreto: la contestacion de la demanda®.

6 Gobierno y Rama Judicial le apuestan a la transformacion de la justicia con el piloto
‘Expediente Electronico Judicial https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-Prensa/Noticias/
81972:Gobierno-y-Rama-Judicial-le-apuestan-a-la-transformacion-de-la-cjusticia-con-el-piloto-
Expediente-Electronico-Judicial[Consulta 07 de julio de 2020]

7 El reclamo del senado por demoras en la digitalizacion de la justicia https://
www.eltiempo.com/justicia/servicios/justicia-digital-senado-reclamo-por-retrasos-en-digitalizar-
la-justicia-496908[Consulta 07 de julio de 2020]

8 RENGE ROMBERG, A. Tratado de Derecho Procesal Civil Venezolano, Tomo 11, Segunda
Edicion, Editorial Arte, Caracas, 1992, pp. 206, 207.
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La citacion es el cumplimiento estricto de la figura constitucional del debido
proceso y derecho a la defensa’. Por ende, compone un requisito fundamental
y obligatorio cumplimiento que no puede relajarse ni renunciarse. Por otra parte,
El Codigo de Procedimiento Civil determina la citacion del demando como una
formalidad necesaria para la validez del juicio®.

Por ultimo, existe el principio de la citacion tnica!', que establece que una
vez hecha la citacion las partes quedan a derecho y, por lo tanto, no habra
necesidad de practicar otra nueva citacion para ninglin acto del proceso salvo
disposicion estricta de la ley.

Al ser una practica tan importante para el proceso el Codigo de Procedimiento
Civil establece varias formas en las que se podra practicar la citacion.

Entre ellas:

e La citacién personal (Art.218 C.P.C). Se practicara mediante
compulsa con la orden de comparecencia expedida por el Tribunal,
entregada por el Alguacil a la persona o personas demandadas, y se le
exigira recibo firmado por el citado. En los casos en los que el citado se
niegue o no pueda firmar el acuse de recibo, el Alguacil dara cuenta al
Juez y este dispondra que el Secretario del tribunal libre una boleta de
notificacion en la cual comunique al citado la declaracion del Alguacil
relativa a su citacion. Cuando se tratase de una persona juridica la
citacion personal se practicara ante su representante legal, representante
judicial, directores o gerentes nombrados en los estatutos de la empresa.

+ La citacion gestionada por el propio actor (Art. 218, paragrafo
unico y Art. 345 C.P.C). A solicitud de parte interesada la citacion
personal podré gestionarse mediante cualquier otro Alguacil o Notario
de la jurisdiccion del Tribunal o del lugar donde resida el demandado.

+ La citacién por correo certificado (Art 219.C.P.C). Podra
practicarse cuando la citacion personal no puede efectuarse a solicitud
de la parte actora siempre y cuando el demandado sea una persona
juridica, la citacion se practicara en su oficina o en el lugar donde ejerce
su comercio o industria. El funcionario de correo dara un recibo con
expresion de los documentos incluidos en el sobre que contiene la boleta
de citacion. A vuelta del correo, el administrador o director de la empresa
enviara al Tribunal remitente el aviso de recibo firmado por el receptor
del sobre e indicara el nombre, apellido y cedula de identidad de la
persona que lo firma.

+ La citacién por carteles (Art. 223). Se da a lugar cuando el alguacil
no logra encontrar a la persona del citado. A peticion del interesado el

9  Articulos. 49 numeral 1 y 26 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
10 Articulo 215 del Cédigo De Procedimiento Civil Venezolano
11 Articulo 26 del Codigo de Procedimiento Civil Venezolano
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juez dispondra que el Secretario fije en la morada, oficina o negocio del
demandado un Cartel emplazandolo para que ocurra a darse por citado
en el término de quince (15) dias, y otro Cartel igual se publicara por la
prensa a costa del interesado en dos (2) diarios que indique el Tribunal.

* La citacion del no presente (Art. 224). Cuando se compruebe que
el demandado no esta en la Republica, se le citara en la persona de su
apoderado, si lo tuviere. Sino, o si el que tenga se negare a representarlo,
se convocara al demandado por Carteles, para que dentro de un término
que fijara el Juez para que comparezca personalmente o por medio de
apoderado.

5.2. La notificacion

Es un acto totalmente distinto y tiende a ser confundido. La notificacion es
la accion de hacer saber a las partes litigantes sobre un hecho concreto, de
interés y mnecesario para la continuaciéon de un proceso judicial.

La Sala de Casacion Civil sefiala que: la notificacion de las partes es un
acto comunicacional dirigido a éstas para que comparezcan al proceso,
conozcan lo que ha acontecido en el juicio e integren la relacion juridica
procesal conjuntamente con el juez y su contraparte. Dicho acto de
comunicacion procesal estd regulado en el articulo 233 del Cédigo de
Procedimiento Civil, y su exigencia reposa en la obligacion que tiene el
Estado de garantizar a toda persona que se dirige a la jurisdiccion, en
busca de su tutela juridica y efectiva, una justicia transparente e idonea".

La sala también indica las situaciones especificas en las que es necesario
practicar la notificacion de las partes teniendo asi que:

De acuerdo pues, con el mencionado articulo 233, la notificacion, de
las partes procede en los siguientes casos
a) Cuando la causa se encuentre paralizada y se proceda a su
reanudacion
b) Para la realizacion de algun acto del proceso que asi lo requiera
¢) Cuando la sentencia se dicte fuera del término de diferimiento.

(Art. 251 C.P.C)
6.  La diferencia entre la citacion y la notificacion
La diferencia de estos actos procesales ha sido objeto de amplios debates

doctrinales. A fines ilustrativos, comentamos que la diferencia parte del hecho
de que la citacion es un acto procesal unico. Este acto es necesario para el

12 Sala de Casacion Civil del Tribunal Supremo de Justicia Sentencia N° 61 del 22 de Junio de
(Marysabel Jestis Crespo De Crededio vs Pedro Salvador Crededio Rodriguez)
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inicio del proceso mientras que la notificacion por su parte es un acto de
informacion y actualizacion de los sucesos que son de interés para las partes
litigantes.

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia sefial6 las diferencias
entre la citacion y la notificacion asi:

Ambas figuras poseen una gran diferencia, ya que doctrinariamente
se ha establecido que la citacion corresponde a la orden de
comparecencia y la notificacion comporta el mecanismo procedimental
para llevar al conocimiento de alguna persona el contenido de la
providencia judicial®.

7. La citacion y la notificacion escritas en las distintas ramas del
Derecho venezolano

7.1. La citacion y la notificacion en el Derecho Procesal Penal

La citacion y la notificacion conservan los principios basicos ya mencionados.
Por lo tanto, entendemos que la citacion, al igual que en el derecho civil, compone
el llamamiento de las partes a formar parte de una causa a solicitud del juez. La
citacion se extiende no solo a las victimas sino también a expertos o intérpretes
y testigos.

Respecto a la citacion por carteles, solo concurre cuando la acusacion es
por un delito de accion dependiente de instancia de parte', cuando el alguacil
no logre localizar a la persona que debe ser citada se procedera a la citacion
mediante carteles en la prensa nacional, segun las reglas establecidas en el
articulo 401 del Codigo Orgénico Procesal Penal. Aun después de publicado los
carteles de citacion y el citado no comparezca ante el tribunal, se encargara a
los organos de investigacion penal para que se le cite en el lugar donde se
encuentre'.

Por ultimo, cuando se tratase de la practica de citaciones personales de
funcionarios policiales o militares no sera necesario practicarla ante la persona
individual sefialada en actas sino que se podra practicar la citacion ante su
superior jerarquico'®.

Respecto a las notificaciones en el proceso penal venezolano, encontramos
que, de acuerdo con lo que establece en el derecho procesal civil, son usadas

13 Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, sentencia N° 3127 del 15 de diciembre
de 2004 (Rafael Vera Mata vs decision dictada el 4 de julio de 2000, por el Juzgado Cuarto de
Primera Instancia en lo Civil, Mercantil y Agrario de la Circunscripcion Judicial del Estado
Anzoategui)

14 Articulo 400 del Codigo Organico Procesal Penal

15 Articulo 172 y 401 segundo aparte del Cédigo Organico Procesal Penal

16 Articulo 173 del Codigo Organico Procesal Penal
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como un medio de comunicacion de los actos o decisiones judiciales, por la
naturaleza oral de los juicios penales. Muchas de estas notificaciones pueden
practicarse de forma oral, e incluso al ser dictada sentencia, la simple lectura
oral de la misma estando las partes o sus defensores presentes correspondera
a la notificacion.

Cuando se tratase de notificar a los entes auxiliares de justicia, el Codigo
Procesal Penal deja abierta muchas posibilidades y formas de practicarse.

7.2. La citacion y la notificacion en el Derecho Procesal del
Trabajo

En el proceso laboral, la legislacion nacional rompe con los lineamientos
generales establecidos en el Codigo Organico Procesal Civil, la jurisprudencia
y la doctrina; se reemplaza el acto de citar por el acto de notificar y se entiende
la notificacién como el acto tinico de hacer el llamamiento de la parte demandada
a formar parte de un proceso judicial iniciado en su contra y a unirse a las
audiencias de conciliacion.

En virtud a este cambio de la tradicion juridica, la Ley Organica Procesal
del Trabajo en su exposicion de motivos lo justifica de la siguiente manera: E/
llamado del demandado se produce mediante su simple notificacion y no
a través de una citacion, porque se quiere desde luego, garantizar el
derecho a la defensa, pero mediante un medio flexible, sencillo y rapido,
para lo cual, la Comision ha considerado idonea la notificacion, en virtud
que la citacion, es de cardcter eminentemente procesal y debe hacerse a
una persona determinada, debiendo agotarse la gestion personal, en
cambio, la notificacion puede o no ser personal, pero no exige el
agotamiento de la via personal, que es engorrosa y tardia. Es mas expedita
la notificacion, con el proposito de abreviar los términos, procedimientos
y lapsos.

La notificacion se practicard con el uso de un cartel que sera fijado por el
alguacil en la puerta de la sede de la empresa, y se le entregard una copia del
mismo al empleador o se le consignara en su secretaria o en su oficina receptora
de correspondencia. La notificacion también podra practicarse a través de un
correo certificado con aviso de recibo o podra gestionarla la parte demandante
o su apoderado a través de un notario publico'’.

La Sala de Casacion Social define la notificacion en el proceso laboral de la
siguiente manera:

El acto mediante el cual se le informa al demandado que se intento
una accion en su contra, la cual fue admitida por el organo

17 Articulos 126 y 127 de la Ley Organica Procesal del Trabajo
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Jjurisdiccional y se le emplaza a que comparezca al acto de la audiencia
preliminar en la fecha alli indicada, pretendiendo con ello's.

Por otra parte, la Ley Orgéanica Procesal del Trabajo incluy¢ la posibilidad
de practicar las notificaciones mediante correo electronico a solicitud de parte
siempre y cuando se proceda conforme a lo establecido en Ley de Mensaje de
Datos y Firmas Electronicas (LMDFE) en virtud de los principios de inmediatez,
brevedad y celeridad.

Una de las consideraciones especiales es que para poder practicar este tipo
de notificaciones la empresa debe de contar con un correo institucional donde
se reciba la notificacion electronica de forma inequivoca.

Aunque la propia LMDFE establece varios parametros y politicas
fundamentales para estas consideraciones, es importante discutir la certeza
sobre las practicas de las notificaciones electronicas.

7.3. La citacion y notificacion en los procesos de proteccion de
nifios, nifias y adolescentes

Las reglas establecidas por la Ley Organica de Proteccion de Nifios, Nifias
y Adolescentes respecto a la citacion o notificacion son las mismas que han
sido establecidas en el proceso Civil venezolano. Los medios para su practica
seran la notificacion y citacion personales mediante boleta y la publicacion de
carteles o edictos, en el caso de que no logren localizar a la persona del citado
o la citacion por fijacion de cartel o correo certificado en el caso de que se
tratase de una persona juridica.

Los principios de la ley especial incluyen la notificacion tnica, por lo tanto,
una vez realizada la notificacion del demandado o demandada para la audiencia
preliminar, las partes quedan a derecho, sin necesidad de una nueva notificacion
para ningun otro acto del proceso, salvo los casos expresamente sefialados la
ley™.

Al igual que en el Proceso Laboral, la notificacion mediante el uso de correo
electronico es permitida, pero, a diferencia del Proceso Laboral, en materia de
menores, la ley es mas amplia y especifica en su redaccion; por lo tanto, da pie
a mejores practicas. En primer lugar, para lograr la practica de la citacion o
notificacion, la ley especial le exige al tribunal tener los medios electronicos y
de comunicacion necesarios para realizar esta practica, es decir, un correo
institucional, este requisito no es limitativo porque a la falta de este o de la
certificacion electronica a la que se refiere la LMDFE el Tribunal utilizara
todos los medios a su disposicion para asegurar que los mensajes enviados
contengan medios de seguridad suficientes para asimilar, en el mayor

18 Sala de Casacion Social del Tribunal Supremo de Justicia,

sentencia N° 383 de fecha 3 de abril de 2008, (Jaime Ramoén Roa Valero vs Traibarca, C.A)
19 Articulo 450 de la Ley Organica de Niflos Nifias y Adolescentes.

88



La citacion y la notificacion telematicas escritas durante el Estado de Alarma por COVID-19

grado posible, los mensajes enviados a los requisitos previstos en dicha
Ley.

En materia de menores, el interés superior del menor priva sobre todo lo
demas y esto se evidencia en la amplia forma y facilidades que el legislador ha
permitido en el uso de los medios electronicos.

7.4. La citacion y notificacion en el Derecho Procesal
Administrativo

La legislacion ha establecido dos formas distintivas de practicar la
notificacion.

1) Cuando se trate de un acto de caracter general o que afecte a un niimero
indeterminado de personas se publicara en Gaceta Oficial.

2) Cuando se trate de la practica de la notificacion a una persona en particular
a la cual un acto administrativo afecte sus derechos subjetivos o sus intereses
legitimos personales y directos, la notificacion se entregara en el domicilio o
residencia del interesado o de su apoderado. Y, en el caso en que no sea posible,
la practica de la notificacion personal se procedera a la publicacion del acto en
un diario de mayor circulacion de la entidad territorial donde la autoridad que
conoce del asunto tenga su sede.

El Derecho Procesal venezolano es bastante estricto respecto a la practica
de la citacion y notificacion. Asi es como la doctrina y la jurisprudencia se han
encargado de dejar claras las diferencias y funciones de cada una de estas
acciones y de su importancia para el cumplimiento del debido proceso y el
derecho a la defensa, pero, en el medio de tanta formalidad y criterios estrictos,
nos atornillamos a viejas costumbres propias del sistema juridico continental
que no evolucionan ni se adaptan a la sociedad moderna, tanto es su atraso que
el ciudadano comiin prefiere no acudir a los 6rganos jurisdiccionales para resolver
los conflictos propios de la vida en sociedad solo por los costos y retardos
procesales. El acto de citar o notificar en el proceso venezolano en muchos
casos es la principal piedra de tranca que evita la continuacion del proceso, el
DECRETO CON FUERZA Y RANGO DE LEY DE ARANCEL JUDICIAL
indica que la citacion es una diligencia de jurisdiccion voluntaria y que, por lo
tanto, esta sujeta al pago de derechos y emolumentos. La economia procesal es
un factor importante para el solicitante, pues no todos los ciudadanos son capaces
de sostener una carga procesal constante. En la actualidad los procesos judiciales
solo estan reservados para empresas o personas con disponibilidad de fondos.
En este punto es cuando llegamos a preguntarnos si la justicia en nuestro pais
gratuita. El sistema judicial venezolano no considera que la carga procesal pueda
sobrepasar con creces la capacidad econdmica del solicitante y castiga la falta
de actuacion por la parte interesada. ;Por qué no facilitamos el proceso y
buscamos una opciéon mas sencilla, econdomica, rapida y moderna en lugar de
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castigar a las partes? ;Son las rigurosas formalidades y practicas procesales
las adecuadas para la obtencion de la justicia pronta y expedita?

8. Tecnologia para la modernizacion de la practica de las citaciones
y notificaciones

La Tecnologia de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) es un factor clave
para la modernizacion de nuestro sistema judicial. Su uso como tecnologia auxiliar
para la gestion procesal puede llegar a ser un determinante que facilitaria el
acceso a la justicia y la economia procesal.

Las TIC son medios informaticos de intercambio en tiempo real a través de
redes de informacion y telecomunicacion. Estas tecnologias estan tan arraigadas
en la sociedad moderna que todos las usamos sin poner en duda su veracidad o
procedencia. Los teléfonos celulares, por ejemplo, son el principal hardware
que utilizamos. Estos sirven como medio-herramienta fisica que se encarga de
transmitir de una forma comprensible para nuestros sentidos la informacion; las
computadoras y laptops son otras de las herramientas principales disponibles
que usamos diariamente.

Los convenios internacionales reconocen a los correos electronicos, fax y
telegramas como TIC. En el estricto entendimiento del significado de las TIC
también tendriamos que incluir a las laptops, computadores, teléfonos, la nube y
la videoconferencia, en fin, cualquier otro dispositivo que sea capaz de transmitir
mensajes de datos.

Podemos discutir la experiencia en el uso de tecnologias de otros paises
como la de Espafia. Su sistema judicial local se basa en un portal web al cual
los usuarios (abogados, jueces y fiscales) son capaces de acceder para gestionar
tramites judiciales. En la base de datos del sistema, se conserva la lista de
clientes de los abogados para asi practicar las citaciones y notificaciones
necesarias directamente a través del portal.

Existen miles de aplicaciones y herramientas tanto fisicas como virtuales
basadas en las TIC disponibles que pueden ser adoptadas por la administracion
de justicia en pro de la economia procesal y acceso a la justicia.

9. Marco legal para el uso de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién en la practica de las citaciones y notificaciones

Nuestra legislacion ha venido tomando una ruta directa pero lenta en la
digitalizacion de los procesos, recientemente con la crisis mundial por la pandemia
del Covid ha puesto en evidencia aun mas la necesidad de un marco juridico
unificado para la gestion judicial de los procedimientos mediante el uso de las
TIC.
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Temerariamente nuestro sistema judicial empez6 su camino a la
modernizacion a mediados de los 90 mediante un proceso que en sus comienzos
dio pasos gigantes, luego, se detuvo bruscamente por falta de presupuesto e
interés. De esta primera etapa de modernizacion, el Estado venezolano celebro
el convenio con el Banco Mundial para la modernizacion de la Corte Suprema
de Justicia. En €l, se priorizo el uso de las TIC para la gestion judicial, de esta
etapa temprana nace el programa TEPUY XXI y el ya bien conocido JURIS
2000.

En fecha de 10 de febrero de 2001, se decreta la Ley de Mensaje de Datos
y Firmas Electronicas (en lo sucesivo LMDFE), que en su exposicion de motivos
sefala:

Venezuela avanza aceleradamente hacia la actualizacion en materia
de tecnologias de informacion y de las comunicaciones. En los ultimos
afios esta evolucion tecnologica ha revolucionado a nivel mundial las
diferentes dareas del conocimiento y de las actividades humanas,
fomentando el surgimiento de nuevas formas de trabajar, aprender,
comunicarse y celebrar negocios. Al mismo tiempo ha contribuido a
borrar fronteras, disminuir el tiempo y acortar las distancias. La
particularidad de estas tecnologias de informacion es que utilizan
medios electronicos y redes nacionales e internacionales adecuadas
que constituyen una herramienta ideal para realizar intercambios de
todo tipo...(negritas del autor)

La LMDFE instaura las bases juridicas para la creacion de los sistemas y
organismos responsables de la fundacion, administracion y gestion del entorno
digital en nuestro sistema judicial.

Crea la Superintendencia de Servicios de Certificacion Electronica que tiene
por objeto acreditar, supervisar y controlar, en los términos previstos en el
Decreto-Ley y sus reglamentos, a los Proveedores de Servicios de Certificacion
publicos o privados®.

La certificacion electronica de las firmas y documentos digitales garantiza
que estén protegidos contra la alteracion o modificacion asegurando la veracidad
de su origen y contenido.

Art. 4. Los Mensajes de Datos tendran la misma eficacia probatoria
que la ley otorga a los documentos escritos.

Desde un principio la ley elimina la diferencia entre los mensajes de datos y
los documentos escritos. Mas alla de lo que implique este asunto para la eficacia
probatoria que es un tema aparte, respecto a la digitalizacion de los procesos
para nuestra legislacion, no hay diferencia entre una citacion y una notificacion
practicada en un documento escrito y uno digital.

20 Articulos 20 y 21 de la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas.
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Art. 6. Cuando para determinados actos o negocios juridicos la ley
exija la firma autografa, ese requisito quedara satisfecho en relacion
con un Mensaje de Datos al tener asociado una Firma Electronica.

La firma en nuestro sistema judicial implica la aceptacion tacita de lo contenido
en un documento. Con la digitalizacion de los documentos, la gran duda es:
(Como demostrar que precisamente el documento llegd hasta la persona
especifica del citado? La firma digital certificada es la forma en la que la
jurisdiccion nacional resolvid este problema pues no queda duda de que el
documento fue aceptado y firmado por la persona especifica a la cual va dirigida.

Art. 16.- La Firma Electronica que permita vincular al Signatario con
el Mensaje de Datos y atribuir la autoria de éste, tendrd la misma validez
y eficacia probatoria que la ley otorga a la firma autografa. A tal efecto,
salvo que las partes dispongan otra cosa, la Firma Electronica deberd
llenar los siguientes aspectos:

1. Garantizar que los datos utilizados para su generacion puedan
producirse solo una vez, y asegurar, razonablemente, su confidencialidad.

2. Ofrecer seguridad suficiente de que no pueda ser falsificada con
la tecnologia existente en cada momento.

3. No alterar la integridad del Mensaje de Datos.

Este ultimo articulo sefiala cuales son las caracteristicas fundamentales que
debe de contener la firma y documento electronico para satisfacer la necesidad
de seguridad y hacer del documento una prueba inequivoca de la voluntad de
las partes y de su contenido.

La primera pregunta importante antes de practicar la citacion mediante el
uso de tecnologias telematicas es jen qué momento se entiende como enviado
y recibido el mensaje de dato?

Sobre esta pregunta la LMDFE determina las reglas sobre el envio y
recepcion de los mensajes de datos.

La recepcion de un Mensaje de Datos se determinard conforme a las
siguientes reglas®: (articulo 11 de la ley)

1. Si el Destinatario ha designado un sistema de informacion para la
recepcion de Mensajes de Datos, la recepcion tendra lugar cuando
el Mensaje de Datos ingrese al sistema de informacion designado.

2. Si el Destinatario no ha designado un sistema de informacion, la
recepcion tendrd lugar, salvo prueba en contrario, al ingresar el
Mensaje de Datos en un sistema de informacion utilizado
regularmente por el Destinatario.

Sobre el punto dos en cuestion hay que explicar que un sistema de informacion

utilizado regularmente por el destinatario puede ser un teléfono celular o incluso

21 Articulo 11 de la Ley sobre Mensajes De Datos Y Firmas Electronicas
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el correo electronico en el cual se evidencie que las partes han tenido una
comunicacion constante y fluida.

Sobre la confirmacion del recibo de un documento digital la misma ley
determina las reglas®.

Cuando las partes no hayan acordado que para el acuse de recibo se
utilice un método determinado, se considerara que dicho requisito se ha
cumplido cabalmente mediante:

1. Toda comunicacion del Destinatario, automatizada o no, que seriale
la recepcion del Mensaje de Datos.

2. Todo acto del Destinatario que resulte suficiente a los efectos de
evidenciar al Emisor que ha recibido su Mensaje de Datos.

Estas reglas especificas han sido refrendadas por la Sala Politico
Administrativa en sentencias que reproduciremos mas adelante en este articulo.
Cualquier accién que haga entender que el destinatario ha recibido el mensaje
de dato servird como acuse de recibo.

Para la practica de la citacion o notificacion mediante el uso de T.I.C es
importante la confirmacion del recibo. Estos lineamientos de la ley especial
aseguran el debido proceso, pues a falta de los medios tecnologicos de
certificacion digital sefialados por la ley especial para la practica de las citaciones
o notificaciones tenemos que aplicar de forma supletoria lo establecido en el
numeral 2 del articulo 14. Es necesario desarrollar las buenas practicas a través
de la experiencia y usar un sistema alterno mientras que no exista la base
tecnologica necesaria en los tribunales.

Por otra parte, la Ley de Infogobierno establece una amplia normativa
referente a la modernizacion y digitalizacion de los servicios publicos y, aunque
tiene mucha informacion interesante sobre el uso de las tecnologias de la
informacion, nos centraremos tinicamente en los articulos referentes a la practica
de citaciones y notificaciones.

El primero de ellos es que simplifica la relacion entre la administracion publica
y el ciudadano al establecer un método digital de notificacion.

Articulo 8. En las relaciones con el Poder Publico y el Poder Popular,
las personas tienen derecho a:

3. Recibir notificaciones por medios electronicos en los términos y
condiciones establecidos en la ley que rige la materia de mensajes de
datos y las normas especiales que la regulan.

Se ratifica la validez juridica de los documentos y firmas electronicas
certificadas, como ya lo habia mencionado la LMDFE.

Articulo 26. Los archivos y documentos electronicos que emitan el Poder
Publico y el Poder Popular, que contengan certificaciones y firmas
electronicas tienen la misma validez juridica y eficacia probatoria que los
archivos y documentos que consten en fisico.

22 Articulo 14 De La Ley Sobre Mensajes De Datos Y Firmas Electronicas
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Por tltimo, obliga al uso de plataformas de tecnologia de informacion y
comunicacion a los entes publicos.

Articulo 33. El Poder Publico debe contar con una plataforma
tecnologica integrada, bajo su control y administracion, que permita el
efectivo uso de las tecnologias de informacion en sus relaciones internas,
con otros organos y entes, y en sus relaciones con las personas.

La ley de simplificacion de tramites administrativos del afio 2014 también
sienta todas las bases para el uso de las TIC en la administracion publica y deja
claro desde un principio su adaptacion y modernizacion de los procesos y actos
administrativos teniendo como valores de la ley la simplicidad, transparencia,
celeridad, eficacia y eficiencia

Respecto a la practica de las citaciones y notificaciones la ley establece:

Articulo 17. La Administracion Publica dara preferencia a la utilizacion
de medios tecnologicos a los fines de la emision de los actos o resultados
de los tramites que realiza, asi como de las notificaciones correspondientes,
procurando un uso racional y ecologico de los recursos materiales
empleados en la emision y notificaciones fisicas.

Muy poco habla la Ley Orgénica del Tribunal Supremo de Justicia sobre la
practica de citaciones y notificaciones mediante el uso de TIC.

Se hace breve mencion en la parte infine del articulo 85.

Articulo 85.E! Tribunal Supremo de Justicia en cada una de sus Salas
favorecera la utilizacion de las herramientas tecnologicas disponibles para
la sustanciacion de las causas sometidas a su conocimiento, para la
implementacion de tramites transparentes y expeditos.

9.1. Jurisprudencia nacional sobre la practica telematica de la
citacién y notificacion escrita

La jurisprudencia nacional también ha establecido bases sobre la practica
de la citacion y notificacion escrita mediante el uso de telematicas.

Sentencia numero 01011 del 08 de julio del 2009 de la sala politico
administrativa®.

La normativa que regula el uso de estos medios no pretende sustituir o
excluir el cumplimiento de los requisitos y formalidades que deben reunir
ciertos actos para producir efectos juridicos, entre los que deben incluirse
aquellos que emanan de la Administracion, sino regular los nuevos mecanismo
tecnologicos que el Estado pone al alcance de los ciudadanos para aumentar
la eficiencia de la gestion publica, lo que permite deducir a esta Sala que no
todos los mensajes de datos que envia la Administracion por medios
electronicos deben necesariamente contener los requisitos de forma y de fondo

23 Sala Politico Administrativa Del Tribunal Supremo De Justicia, Sentencia N° 01011 Del 07
De Julio Del 2009 (ISF ALPIZ INTEGRADORES DE SOLUCIONES FINANCIERAS, C.A vs
Comision De Administracion De Divisas)
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de los actos administrativos, pues estas herramientas se desarrollan y sirven
de apoyo para mejorar los servicios ofrecidos a los ciudadanos, simplificando
los tramites y formalidades de la actividad administrativa, y para que los
interesados tengan acceso a la informacion sobre la gestion pubica.
OMISSIS

En consecuencia, siendo que el acto referido por la recurrente lo constituye
el mensaje de datos obtenido por correo electronico, como resultado de la
consulta efectuada a traves del Sistema Automatizado de la Comision de
Administracion de Divisas (CADIVI), sobre el cual no existe obligacion legal
alguna para que en dicho mensaje se transcriba y transmita integramente en
su forma original el texto de la decision administrativa, estima la Sala que la
legalidad de dicho mensaje de datos no puede impugnarse bajo el argumento
de no reunir los requisitos de forma y de fondo de todo acto administrativo,
como se pretende en este caso, por lo que se desestima la denuncia formulada.
Asi se decide.

OMISSIS

No obstante lo anterior, advierte la Sala que los particulares, luego de
conocer por medios electronicos el “Status” de su solicitud, tienen el derecho
de acudir ante la Administracion para solicitar la entrega del acto dictado,
en caso de considerarlo necesario, como también de recurrir la decision si por
otros medios pueden conocer las razones que la motivaron, como sucedio en
el caso de autos en el que la apoderada judicial de la recurrente manifesto que
su representada tuvo conocimiento via telefénica de los motivos de la negativa
de su solicitud: “DEBIDO A QUE EL TRAMITE SE HIZO A DESTIEMPO.
EVENTO REALIZADO EN ENERO DE 2004 Y LA SOLICITUD DE TRAMITE
EN JULIO DE 2003 (sic),; lo que le permitio ejercer todos los recursos
administrativos en contra de la decision, que a su decir generaron el silencio
de la Administracion.

Esta sentencia otorga a los correos electronicos la capacidad de cumplir la
funcion de notificacion y, aunque no retunan todos los requisitos formales que
debe contener un acto administrativo®, el administrado puede conocer las
decisiones capaces de afectarlo y lo hace capaz de ejercer todos los recursos
administrativos necesarios.

Esta sentencia por si sola no es clara y tiende a ser confusa y, por lo tanto,
la misma sala en la sentencia n® 00670 del 10 de Junio de 2015% ratifica y
aclara varias cosas:

los procedimientos contenidos en el orden normativo especial para
producir la voluntad administrativa seran de aplicacion preferente a la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos, y asi sucede en casos como el de
autos en el que para cumplir con un objetivo tan especifico, como lo es tramitar

24 Articulo 73 de la Ley Organica De Procesos Administrativos
25 Sala Politico Administrativo Del Tribunal Supremo De Justicia sentencia N° 00670 del 10
de Junio de 2015 (MMC AUTOMOTRIZ, S.A vs Comision De Administracion De Divisas)
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la autorizacion de adquisicion de divisas correspondientes a las importaciones,
el régimen juridico especifico habilita al organo administrativo para que
durante el procedimiento de la solicitud se empleen medios tecnologicos que
permiten, entre otras cosas, que el resultado de la actuacion administrativa
sea notificado a través de un mensaje de datos transmitido por correo
electronico.

OMISSIS

De manera que el procedimiento para constituir esta particular voluntad
administrativa y la forma en que se instrumenta la decision, a fin de que
resulte eficaz, puede variar conforme a la norma especial que rija esa
determinada actividad administrativa. Para aclarar esta situacion es necesario
advertir que la Ley Organica de Procedimientos Administrativos es un
instrumento que data del aiio 1981, y conserva un paradigma que no se adapta
al dinamico y constante avance que se produce en la sociedad, en cuanto a
materia de tecnologia y de las comunicaciones se refiere, ya que no reconoce
expresamente el uso de los medios electronicos como herramienta de la gestion
publica.

De alli que para establecer su criterio, esta Sala en la sentencia N° 1011
del 8 de julio de 2009, reiterado en fallos posteriores, analizo el régimen
Juridico especial establecido para la constitucion del acto administrativo de
primer grado de la entonces Comision de Administracion de Divisas (CADIVI),
precisando que su tramite requiere el empleo de medios tecnologicos, y el
resultado se notifica bajo una novedosa modalidad de actuacion
administrativa, es decir, mediante el mensaje de datos transmitido por correo
electronico a través de su Sistema Automatizado. En consecuencia, conforme
dicho andlisis -el cual se tiene aqui por reproducido- se pudo determinar que
en caso de que el interesado optara por demandar la nulidad del mensaje de
datos transmitido via electronica en el que se le notifica su status o el resultado
de su solicitud, no seria procedente, por su naturaleza, denunciar la ilegalidad
del acto por no reunir estrictamente los clasicos requisitos contenidos en
la Ley Organica de Procedimientos Administrativos, salvo aquellos que sean
aplicables por ser esenciales para su validez.

La sala aclara que un requisito fundamental para el uso de los medios
electronicos para la practica de notificaciones es que el régimen juridico especial
para la constitucion de actos administrativos que rijan la materia permita el uso
de los medios tecnologicos o los usen como plataforma para la gestion ciudadana.

Del analisis entero de ambas sentencias se entiende que la administracion
publica es capaz de usar los medios electronicos. Cuenta con toda la base legal
y cumple con el requisito fundamental ya comentado, que se refiere a la veracidad
de origen del acto. Los magistrados en sus analisis dan a entender que los actos
que sean comunicados mediante el uso de las TIC no menoscaban el Estado de
Derecho, el debido proceso ni el derecho a la defensa, pues existen para facilitar
la comunicacion con el administrado, también para la agilizacion y simplificacion
de los tramites y procesos.
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Ahora bien, la citacion y notificacion, como ya lo discutimos en un principio,
son totalmente distintas y las sentencias discutidas son inicamente referentes a
la practica de la notificacion. En los tribunales de municipio han hecho uso de
las nuevas tecnologias en procesos donde sea seguro usarlas, asi tenemos la
siguiente sentencia emanada por el Tribunal Quinto de Municipio Ordinario y
Ejecutor de Medidas de los Municipios Simén Bolivar, Diego Bautista Urbaneja,
Juan Antonio Sotillo y Guanta caso BELKYS SOFIA MONROY PEREZ contra
ANTONIO VILLEGAS BARRETO, ntimero de expediente BNO-S-2019-77,
en donde, visto el expediente, el fiscal en materia de familia emiti6é su opinion
oponiéndose a la continuacion del proceso porque de la revision de la solicitud,
evidencio que no consta citacion personal del demandado a lo que el tribunal
decidio:

Planteada asi la situacion procesal en el presente asunto, este tribunal
observa:

Que la alguacil suplente de este Tribunal se comunicovia telefonica con el
ciudadano Antonio Villegas, manifestandole que se encontraba en la ciudad
de Maturin y procedio a leerle el contenido de la boleta de Citacion,
considerando este Tribunal que el conyuge, esta a citado, por cuanto el alguacil
le leyo el contenido y considera este Tribunal que el ciudadano Antonio
Villegas, esta en conocimiento de la solicitud de divorcio incoada en su contra.
En cuanto a la opinion fiscal este tribunal se aparta de la opinion emitida por
la misma, vista que el conyuge esta en conocimiento de la presente solicitud.

Se reitera las opiniones de las sentencias ya mencionadas en este articulo
pues el acto de comunicar al citado el contenido de la boleta de citacion es la
razon principal de la practica. No obstante, como ya observamos desde un
principio, las técnicas usadas en nuestra legislacion estan sujetas a practicas
pasadas que no dan espacio a las nuevas tecnologias. La jueza en esta ocasion
concuerda en que la comunicacion a través de un teléfono celular es suficiente
como para cumplir con el debido proceso.

El problema podria ser el error en la practica de la citacion, pues es evidente
que aunque la tecnologia ha evolucionado en formas increibles no es suficiente
para:

1) Tener la certeza de que la persona que esta recibiendo el mensaje de
datos es inequivocamente la persona contra la cual se esta iniciando el proceso
Jjudicial.

2) Que el mensaje que ha sido transmitido es exactamente el mismo que
emitié la autoridad judicial y que en el proceso de envid no fue alterado o
interceptado por una tercera persona.

Estos dos temas en particular son especificamente solucionados por la
LMDFE, aunque hoy en dia sigan sin ser usados por el sistema judicial
venezolano.
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Como ya se menciono, la correcta practica de la citacion o notificacion no
solo se puede conseguir mediante el uso de tecnologias que certifiquen las
firmas y mensaje de datos sino también, como lo sefiala la jurisprudencia nacional
y la propia LMDFE, son las actuaciones en el proceso por las partes y los
acuerdos establecidos por las bilateralmente lo que le dara validez a la practica
de las citaciones o notificaciones mediante el uso de sistemas tecnologicos.

Por ultimo, pasamos a revisar la sentencia niimero.

Esta historica sentencia se basod en el control difuso para establecer un
procedimiento civil tmico en vista de la omision legislativa. Respecto a la practica
de las citaciones establecio este nuevo procedimiento:

1.- El procedimiento ordinario civil comenzara por demanda escrita y
contendra la identificacion del demandante y del demandado, el objeto
de la pretension determinado con precision, asi como los motivos de hecho
y los fundamentos de derecho en que se fundamente la demanda, con las
pertinentes conclusiones, ademds se deberdn indicar los nimeros
telefonicos de contacto, asi como el correo electronico a los efectos de
las practicas de citaciones y notificaciones electréonicas®. (Negritas por el
autor)

El método propuesto por la sala es en principio insuficiente y, aunque
las intenciones son las de modernizar del proceso judicial civil venezolano,
en la practica no es suficiente para asegurar el debido proceso. ;Como
se asegura la sala de que la parte demandante no miente en su escrito al
proporcionar los correos o numeros telefonicos y de que la persona del
demandado recibira las boletas de citaciones? La unica forma es que las
partes en cualquier caso hayan acordado la practica de las citaciones o
notificaciones a través de un correo electronico o un teléfono celular.
Fuera de ese mutuo acuerdo, la parte demandante no puede imponer una
forma de notificar a la otra, mientras que no haya un sistema o una forma
comprobada que funcione y se que cumpla con todos los requisitos exigidos
en un mensaje de datos segun la LMDFE y el debido proceso. Las
citaciones practicadas bajo este nuevo método pueden estar sujetas a
inconstitucionalidad o fallas gravisimas que terminen afectando los
intereses juridicos de las partes en el proceso.

En todo caso, como ya se menciono, es necesario que las actuaciones
propias de la parte demandada confirmen que recibio el mensaje de dato
contentivo de la informacion de la citacion o notificacion, o que la parte
demandante aporte prueba suficiente de que la direccion de correo o el
numero de teléfono proporcionada es de uso frecuente del demandado.

26 Sala De Casacion Civil Del Tribunal Supremo De Justicia Sentencia N° 000397 de fecha 14
de Agosto De 2019 (Graciela Ruiz De Ramirez, Nelson Ramirez Silva Y Noel Eligio Alarcon
Morales Vs La Sociedad Civil Simoén Bolivar Los Frailejones)
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10. Tratados internacionales sobre el uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion

Para entender la profundidad del uso de las TIC en los procesos nacionales
tenemos que estudiar todas las fuentes legales disponibles empezando por los
tratados internacionales referentes.

Por una parte, empezamos por la Ley Modelo de la Comision de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI)
sobre las firmas electronicas que podria considerarse la madre de las
leyes sobre mensajes de datos y firmas de electronicas.

Entender lo que la firma digital representa para la practica de la citacion y
notificacion es el elemento fundamental para determinar su validez, tanto desde
la emision del acto por parte de un juez hasta la confirmacion de recibo por
parte del citado.

La ley modelo define la firma electronica como los datos en forma
electronica consignados en un mensaje de datos, o adjuntados o
logicamente asociados al mismo, que puedan ser utilizados para identificar
al firmante en relacion con el mensaje de datos e indicar que el firmante
aprueba la informacion recogida en el mensaje de datos;

Mientras que el mensaje de datos es la informacion generada, enviada,
recibida o archivada o comunicada por medios electronicos, opticos o
similares, como pudieran ser, entre otros, el intercambio electronico de
datos (EDI), el correo electronico, el telegrama, el télex o el telefax.

El mensaje de datos es por excelencia el medio por el cual a través de las
redes se traslada el mensaje que incluye la citacion o notificacion desde la
fuente que lo emana (en este caso los tribunales) hacia la parte a citar o notificar.

Por ultimo, para el cumplimiento de los requisitos de fiabilidad de la firma
electronica, la ley modelo establece una serie de consideraciones que se resumen
en:

1) Los datos de creacion de la firma deben corresponder al firmante.

2) Al momento de firmar el documento, el firmante debe tener el total

control y conocimiento del uso de su firma.

3) La firma sigue inalterada durante y después de la firma del documento

digital.

Estos mismos elementos y consideraciones especiales se usan por analogia
en los mensajes de datos o documentos digitales pues son la base elemental de
la certeza y seguridad de lo contenido en ellos.

Por si sola la ley modelo no es suficiente para nuestro tema de estudio y, por
lo tanto, aplicaremos por analogia la Convencién de las Naciones Unidas sobre
la Utilizaciéon de las Comunicaciones Electronicas en los Contratos
Internacionales, que establece importantes fundamentos sobre la comunicacion
electronica de los documentos digitales.
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El convenio, al igual que la LMDFE, determina las reglas bases sobre las
consideraciones especiales para determinar el documento digital como enviado
y recibido.

Sobre esto el convenio determina que un mensaje de datos se entendera
como expedido o enviado en el momento en que salga de un sistema de
informacion que esté bajo el control del iniciador o de la parte que la envie en
nombre de éste o cuando el mensaje no salga del sistema emisor se entendera
por enviado en el momento en el que sea recibido por el sistema receptor.

Se entendera por recibido el mensaje de datos cuando pueda ser recuperada
por el destinatario en una direccion electronica que €l haya designado.

Aunque el propio convenio estipula que su existencia es dependiente de la
firma digital. estima que existen otros métodos de comprobacion de la intencion
de las partes mas alla del estampado de la firma digital en el documento.

Cuando la ley requiera que una comunicacion o un contrato sea firmado
por una parte, o prevea consecuencias en el caso de que no se firme, ese
requisito se dard por cumplido respecto de una comunicacion electronica:

a) Si se utiliza un método para determinar la identidad de esa parte y

para indicar la voluntad que tiene tal parte respecto de la

informacion consignada en la comunicacion electronica; y

b) Si el método empleado:

i) O bien es tan fiable como sea apropiado para los fines para
los que se genero o transmitio la comunicacion electronica,
atendidas todas las circunstancias del caso, inclusive todo
acuerdo aplicable; o

ii) Se ha demostrado en la practica que, por si solo o con el
respaldo de otras pruebas, dicho método ha cumplido las
funciones enunciadas en el apartado a) supra.

Sobre los métodos planteados en el punto B, en nuestro caso a tratar por
pura analogia, se estaria refiriendo a cualquier método de practica de la citacion
que el juez considere pertinente y que otorgue la confianza necesaria de que la
informacion contraida en el mensaje de datos ha llegado al destino indicado.

11. La citacién y notificaciéon telematicas en otros paises

Respecto al uso de las TIC, Holanda, Portugal, Israel, Inglaterra y Singapur
son la punta de lanza. Los sistemas judiciales de estos paises tienen procesos
totalmente digitales; en algunos casos, las causas se manejan de forma totalmente
digital y, por lo tanto, no es necesaria la presencia fisica de ninguna de las
partes.

Holanda cuenta con un sistema tan avanzado que desde principio a fin el
proceso se maneja a través de sistemas electronicos.
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Portugal, por otra parte, va mas alla y extiende los servicios judiciales fuera
de su intranet. Esto hace que las personas interesadas puedan acceder a las
causas a través de cualquier aparato tecnoldgico a su disposicion, las citaciones
y notificaciones se practican mediante el uso de medios tecnologicos.

Israel, por su parte, tiene el mejor sistema de manejo y comunicacion,
coordina y gestiona las actuaciones de las partes involucradas incluyendo los
auxiliares del sistema judicial, lo que le permite la constante actualizacion del
status del proceso. También el sistema estd conectado a todas las bases de
datos policiales del pais y cualquier autoridad con informacion o intereses en el
proceso puede agregarla a través del sistema de gestion.

Singapur tiene un sistema judicial totalmente digitalizado. Desde un principio,
el sistema de gestion digitaliza el expediente y todos los documentos. Las copias
y solicitudes deben presentarse en formato digital a través de su portal de gestion
y, a través del sistema, las copias pueden ser digitalizadas y enviadas a la
contraparte y en el proceso los documentos son certificados por el mismo sistema,
e incluso en los procesos no contenciosos el sistema judicial de Singapur ofrece
una gestion a través de un sistema online en donde el secretario del tribunal es
quien se encarga de gestionar y recibir las solicitudes”.

12. Los beneficios de la integracion de las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion en la practica de la citacion y notificacion

El estudio de las experiencias de otros sistemas judiciales nos hace observar
la obvia ventaja en sus procesos judiciales. Es urgente la actualizacion de las
practicas procesales nacionales, pues las ventajas que la tecnologia nos brinda
deben de ser aprovechadas en pro del acceso de la justicia; estas son las
consideraciones necesarias para entender la urgencia de la necesidad de la
digitalizacion del sistema judicial venezolano.

1. Mejor organizacion. Mantener expedientes totalmente digitalizados
representa un mejor orden de los tribunales. El hecho de practicar las
citaciones o notificaciones mediante el uso de medios tecnoldgicos libera
al alguacil y le dejan espacio para cumplir otras funciones necesarias.

2. Ahorro de espacio. La digitalizacion del proceso permite que todos los
archivos fisicos sean cosa del pasado y las oficinas, juzgados y de archivos
judiciales pueden aligerar sus cargas

3. Ahorro. Al no tener que invertir en infraestructura ni personal que se
encargue del manejo de los archivos, los tribunales o de las practicas de
las citaciones fuera de las sedes judiciales pueden destinar parte del
presupuesto a otros aspectos mas importantes de la prestacion del servicio.

27 El Uso de Nuevas Tecnologias en el Sistema Judicial: experiencias y precauciones por
Ricardo Lillo Lobos.
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4. Justicia pronta y expedita. Al eliminar las formalidades innecesarias,
los traslados y la practica personal de la citacion el sistema judicial ahorra
tiempo y mejora sus practicas en pro de los ciudadanos.

5. Mejores condiciones laborales para el personal. Al aligerar la carga
del manejo de expediente, el orden y la sencillez contribuyen en que el
personal del palacio de justicia pueda cumplir mejor sus responsabilidades.

6. Confianza en el sistema de justicia. Al ser un sistema moderno los
ciudadanos sienten la cercania con el poder judicial por lo tanto la sencillez
y eficacia generan la confianza del ciudadano en la administracion publica
y en los sistemas judiciales.

13. Consideraciones especiales de un juez en la aplicacion del control
difuso para la practica de las citaciones y notificaciones mediante
el uso de telematicas

Mientras que la legislacion venezolana no concentre todas las leyes
informaticas disponibles en un solo cédigo y hasta que los fondos no sean
destinados a la actualizacion de los sistemas electronicos, los jueces pueden
usar el control difuso para la practica de las citaciones y notificaciones mediante
el uso de tecnologias telematicas.

Una vez que se conocen todas las fuentes y requisitos de las normas
nacionales y convenios sobre la materia, se puede formar un criterio propio
para considerar cuando es oportuno el uso de los medios digitales para la practica
de la citacion y cuando se practico efectivamente la comunicacion.

Para saber en qué casos es oportuno solicitar la practica de la citacion
mediante el uso de medios tecnologicos se debe de considerar:

1. Lo estipulado por las partes. En materia contractual, las partes pueden
acordar que la préctica de la citacion se hard mediante el uso de las TIC
En esos casos particulares, las partes han aceptado previamente la condicion
y se entenderd como entregada cualquier comunicacion que sea transmitida
a través de los medios tecnoldgicos que hayan estipulado.

2. El impacto del proceso en la vida del demandado. El impacto se
debe entender como el cambio patrimonial o de derecho que podria sufrir
el citado en caso de resultar perdedor en el litigio. El aspecto econdmico
y el derecho a debatir son elementos que deben de ser cuantificados para
entender si es correcta la practica de la citacion mediante el uso de
telematicas.

3. La importancia social y los involucrados en el asunto. Cuando el
asunto sea de mucho impacto social las dudas no pueden ser dejadas
abiertas. Por ende, en pro de la confianza en el juzgador se debe evitar en
esos casos la practica de la citacion mediante el uso de medios electrénicos,
hasta que no se tenga un sistema solido en el cual se confié y, por otra
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14.

parte, cuando son muchos los involucrados y muchas las citaciones que
deban practicarse, el uso de correos electronicos seria lo ideal cuando se
tenga la infraestructura y la experiencia necesaria. Sin estos dos requisitos,
la préactica masiva de citaciones puede resultar erronea y vulneraria de los
derechos fundamentales de los interesados.

Cuando la priactica de citacion solo sea una formalidad. En algunos
procedimientos civiles la citacion es un requisito exigido por la ley pero por
la costumbre se entiende que el proceso ya estd resuelto. Este es el caso
de los procedimientos de adopcion, en donde, a pesar de que las partes,
acuden de mutuo acuerdo para realizar el proceso y que han pasado por la
fase administrativa, otra vez, en la fase judicial, debe volverse a notificar a
la madre del procedimiento de adopcion. A estas alturas es una simple
formalidad porque ya se entiende que la madre ha dado su consentimiento
con antelacion.

Toda vez que el citado no pueda ejercer defensa alguna o no pueda
refutar lo alegado en autos. Este caso es muy particular y, aunque suene
imposible, puede suceder, tal es el caso de los divorcios incoados bajo la
sentencia nimero 1070 de la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de
Justicia. Ante estas demandas en particular es imposible oponerse al fondo
de la causa pues bien como lo indica la propia sentencia que es de caracter
vinculante la simple expresion de la voluntad de una de las partes es
suficiente para disolver la union conyugal. Este es un caso en donde la
contraparte no puede oponerse en ninguna forma, solo podra oponerse a
los regimenes de manutencion y convivencia en caso de haberlos, pero,
como ya se menciond, al fondo de la causa que es el la disolucion de la
unién conyugal, no se puede oponer de ninguna forma y, por lo tanto, siendo
un procedimiento que se basa exclusivamente en la disolucion de la unién
conyugal, la practica de la citacién pasa a ser un simple requisito de ley
que debe de ser cumplido y no una forma de asegurar el debido proceso y
el derecho a la defensa.

Cuando las partes en el proceso demuestren estar a favor de las
comunicaciones electronicas en pro de la resolucion del conflicto.
Tal es el caso de las audiencias preliminares y, aunque las partes no lleguen
a un comun acuerdo sobre el conflicto, pueden determinar que el medio
idéneo para la practica de las posibles futuras notificaciones serian los
medios electronicos senalados por ellos.

Reflexiones finales

La realidad procesal venezolana es una totalmente distinta de la que se

planteo en las distintas leyes referentes a la digitalizacion y modernizacion del
proceso civil. En el 2001 la LMDFE era una novedad que prometia grandes
cambios, pero lo cierto es que 19 afos después esta ley esta en total olvido,
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pues solo es usada como referencia para la defensa y promocion de pruebas
digitales y, en algunas ocasiones la firma electronica es usada por los entes
administrativos y los ministerios. El ciudadano no hace uso de estas tecnologias
por los costos y la desinformacion. La certificacion digital de firmas y documentos
es un servicio de renta anual, su utilidad es poca o nula en vista de que todas las
entidades registrales solicitan los documentos en sus formas impresas o fisicas
y solo algunos entes administrativos hacen la excepcion y cumplen con lo
estipulado en la Ley de Infogobierno y manejan sus expedientes de forma
digital.

Por otra parte, el sistema judicial venezolano no cuenta con las herramientas
tecnoldgicas necesarias para iniciar con estas practicas modernas y en este
punto es imposible confiar en la seguridad de las comunicaciones emitidas a
través del uso de las TIC. Las comunicaciones digitales quedarian sujetas a los
dispositivos que dispongan los trabajadores del tribunal en tanto no sean destinados
los recursos adecuados para la compra del hardware necesario que sirva como
auxiliar a los jueces, alguaciles, secretarias y demads trabajadores judiciales.

A pesar de lo anterior, no todo pinta mal. Con el desarrollo de las buenas
practicas se podria suplir todas estas faltas. Si desde un principio se atacan los
problemas de legitimidad de recepcion de los mensajes electronicos, se podria
estar dando un gran paso en pro de la agilizacion de los procesos al crear una
nueva normativa a nivel registral, en donde se obligue a las empresas en sus
status a determinar a parte de una direccion fisica una direccion de correo
electronico. Asi se estaria solucionando de muchas formas el problema de la
legitimidad de las direcciones de correo electronico y, por otra parte, si se
establece una figura notarial que obligue a todos los contratantes a aportar una
direccion de correo electronica también se abordaria este problema, desde un
principio facilitando la tarea no solo a los entes jurisdiccionales sino también a
los entes administrativos y organismos gubernamentales.

La legitimidad del envio del documento o mensaje digital es resuelta por la
jurisprudencia nacional, como ya se menciond. Todas las comunicaciones
emitidas por los sistemas jurisdiccionales se entenderan por enviados pues
provienen de una autoridad legitima.

Las consideraciones especiales que han sido incluidas en este articulo también
resuelven muchos de los problemas de la legitimidad de las comunicaciones
electronicas porque apartan las sospechas en pro del beneficio comun y la
resolucion de los conflictos.

Las practicas poco ortodoxas de las citaciones en nuestro pais son uno de
los principales motivos del retardo procesal, pues existen causas en las que se
tiene que practicar la citacion una y otra vez, porque dar con el paradero de los
involucrados se le hace una tarea titanica al alguacil.

Modernizar y facilitar esta practica es uno de los principales obstaculos que
el Poder Judicial debe sortear para encaminarse a una mejor gestion judicial, lo
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que implica mayor confianza por parte de los ciudadanos en el sistema de
Justicia.
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Resumen

La accion de amparo constitucional, el habeas corpus y el habeas data forman
parte del derecho que tiene toda persona a ser amparada por los tribunales venezolanos
en caso de vulneraciones a sus derechos constitucionales. Aun con la llegada del
Covid-19 y la consecuente declaratoria del estado de alarma en Venezuela, el ejercicio
de estos derechos no puede ser restringido, por lo que se hace necesaria implementar
nuevos mecanismos para asegurar dichos derechos, mas alla de los medios tradicionales.
De esta forma, mediante el presente trabajo compartimos algunas ideas relativas al uso
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) en los procesos de cada
una de estas instituciones procesales, a fin de que se garanticen dichos derechos,
durante la situacion excepcional que comporta el estado de alarma en Venezuela.

Palabras clave: Amparo constitucional. Habeas corpus. Habeas data. Telematica
judicial. Estado de Alarma.
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Abstract

The constitutional “amparo” action, the habeas corpus and the habeas data are
part of the right that all persons have to be protected by the Venezuelan courts in case
of violations of their constitutional rights. Even with the arrival of Covid-19 and the
consequent declaration of the State of Alarm in Venezuela, the exercise of these rights
cannot be restricted, for which reason it is necessary to implement new mechanisms to
guarantee said rights, beyond the traditional means. Through this work, we will try to
share some specific ideas regarding the use of information and communication
technologies (ICT) in the proceedings of each of these procedural institutions to
ensure that these rights are guaranteed during the exceptional situation that constitutes
the State of Alarm in Venezuela.

Key words: Constitutional protection. Habeas corpus. Habeas data. Judicial
telematics .State of Alarm.

1. Introduccion

El 18 de marzo de 2020 se dio a conocer en Venezuela, el Decreto N° 4.160
mediante el cual se declard por treinta (30) dias el estado de excepcion de
alarma' en todo el territorio nacional debido a la pandemia denominada Covid-
19 que ha afectado a la mayor parte del mundo. Dicho Decreto fue, a su vez,
prorrogado por treinta (30) dias adicionales, mediante el Decreto N° 4.186 de
fecha 12 de abril de 20202 Al vencimiento de este ltimo decreto, el Ejecutivo
Nacional procedio a dictar el Decreto N° 4.198 mediante el cual declaro
nuevamente el Estado de Excepcion de Alarma por treinta (30) dias en todo el
territorio nacional®, el cual, a su vez, fue prorrogado por treinta (30) dias
adicionales mediante el Decreto N° 4.230 de fecha 11 de junio de 2020%. Al
vencimiento de esta ultima prorroga, se dict6 el 10 de julio de 2020, el Decreto
N° 4.247 mediante el cual se declar6 nuevamente el Estado de Excepcion de
Alarma por treinta (30) dias’, el cual se espera que sea prorrogado. De esta
forma, el Ejecutivo Nacional ha desconocido los limites temporales previstos en
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (en lo sucesivo

Gaceta Oficial (GO.) N° 6.519 extraordinario del 13-03-2020.
G.O. N° 6.528 extraordinario del 12-04-2020.
G.O. N° 6.535 extraordinario del 12-05-2020.
G.O. N° 6.542 extraordinario del 11-06-2020.
G.O. N° 6.554 extraordinario del 10-07-2020.

DR W N =
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“CRBV”) y ha pretendido seguir con su practica inconstitucional de dictar y
prorrogar innumerables veces los Decretos de Estados de Excepcion®.

Abhora bien, sin animo de ahondar sobre la constitucionalidad de los referidos
decretos, pues ello se apartaria del propoésito de este trabajo, creemos pertinente
sefialar que los mismos han traido consigo una variedad de medidas, tales como:
la restriccion de la libre circulacion de los ciudadanos, la restriccion de la libertad
de reuniodn, la restriccion de la celebracion de espectaculos publicos y la
obligatoriedad de uso de mascarillas, entre otras, que han afectado a diversos
ambitos de la sociedad, incluido el judicial.

En efecto, mediante los referidos Decretos de estado de alarma se ha
exhortado numerosas veces al Tribunal Supremo de Justicia (en lo sucesivo
“TSJ”) para que tome las previsiones normativas convenientes para regular las
diferentes situaciones que pudiesen generarse debido a la aplicacion de las
restricciones de transito o la suspension de actividades, asi como los efectos
que dichas medidas pudiesen tener sobre los procesos llevados a cabo por el
Poder Judicial y el funcionamiento de los demds 6rganos que integran a dicho
poder publico. Tales exhortos se producen, entre otras causas, como
consecuencia de lo establecido en el articulo 339 de la CRBY, segun el cual, la
declaratoria de los estados de excepcion, cualquiera sea su modalidad, no puede
interrumpir el funcionamiento de los o6rganos del Poder Publico, entre estos, el
Poder Judicial, asi como tampoco puede restringir ciertas garantias
constitucionales, tales como el debido proceso.

En virtud de ello, la Sala Plena del TSJ inicialmente se pronuncié mediante
Resolucion N° 001-2020 de fecha 20 de marzo de 2020 en la cual se determind
que ningun tribunal de la Republica despacharia desde el lunes 16 de marzo
hasta el lunes 13 de abril de 2020, ambas fechas inclusive. Dicha resolucion fue
prorrogada en fecha 13 de abril de 2020, hasta el 13 de mayo de 2020, mediante
la Resolucion N° 002-2020. Luego, en fecha 13 de mayo de 2020, la Sala Plena
del TSJ dict6 la Resolucion -003-2020 mediante la cual prorrogd por treinta
(30) dias adicionales, el lapso establecido para que ningun tribunal de la Reptblica
despache, esto es, desde el 13 de mayo hasta 12 de junio de 2020, ambas
fechas inclusive. Este ultimo lapso fue prorrogado por treinta (30) dias
adicionales mediante la Resolucion N° 004-2020 de fecha 12 de junio de 2020,
es decir, desde la referida fecha hasta el 12 de julio de 2020, ambas fechas
inclusive. Posteriormente, la Sala Plena del TSJ dicto la Resolucion N° 005-
2020 de fecha 12 de julio de 2020, mediante la cual prorrogo por treinta (30)
dias adicionales dicho lapso, es decir, desde el 12 de julio de 2020 hasta el 12 de
agosto de 2020.

6 Ciertamente, Venezuela ha estado bajo un Estado de Excepcion de Emergencia Econdmica
desde el afio 2016. Véase en este sentido, la critica expresada en Juan Domingo Alfonzo Paradisi:
“Estado Actual del Sistema Econémico Socialista contrario a la Constitucion Econdmica vigente
de 1999 (Limitaciones desde abril de 2013)”. Revista Electrénica de Derecho Administrativo
Venezolano N° 10, Caracas. UniversidadMonteavila (UMA). 2016, pp. 145-231.
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Ahora bien, un rasgo comun de todas las mencionadas resoluciones ha sido
que, en materia tanto de amparo constitucional como penal, asi como de asuntos
urgentes, se consideraran habilitados todos los dias del periodo antes mencionado,
por lo que los jueces —con inclusion de los temporales- estan en la obligacion de
tramitar y sentenciar los procesos respectivos. Si bien en materia de amparo
constitucional, los tribunales se consideraran habilitados y los jueces estaran
obligados a tramitar y decidir las causas, lo cierto es que no se sefiala con
precision cudles tribunales quedan encargados de tal obligacion, ni tampoco
como se deberan tramitar y decidir las causas. Lo anterior, hace necesario
pensar en la posibilidad de que dichos procesos sean tramitados y sentenciados
mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs)’,
en aras de garantizar la tutela judicial efectiva de los particulares, asi como
prevenir los riesgos de propagacion y contagio para las partes y funcionarios
judiciales que actien en dichos procesos.

En tal sentido, por medio del presente trabajo, intentaremos aproximarnos al
uso y la implementacion de las TICs en los procedimientos de amparo
constitucional, habeas corpus y habeas data que pudiesen generarse durante
la vigencia del estado de alarma en Venezuela. Para ello, analizaremos algunas
de las fases mas importantes de cada uno de los procedimientos aplicables a
cada figura, asi como la forma en que funcionaria y se implementaria las TICs
en los mismos, en pro de garantizar los derechos al debido proceso y a la tutela
judicial efectiva de las personas en sede judicial durante la vigencia de dicha
situacion excepcional.

2. Breves consideraciones generales sobre el amparo constitucional,
el habeas corpus y el habeas data en Venezuela

2.1. Precisiones conceptuales

Antes de adentrarnos en la implementacion de las llamadas Tecnologias de
la Informacion y de la Comunicacion, estimamos pertinente primero definir y
diferenciar cada una de las figuras que estudiaremos, asi como delimitar los
procedimientos aplicables a las mismas para su tramitacion judicial. Consideramos
que ello nos permitira obtener una mayor facilidad y comprension en lo que se

7 Entendemos por tales tecnologias “el conjunto convergente de tecnologias de la micro
eléctrica, la informética (Hardware y Software), las telecomunicaciones (Radio Television, Teléfono
y Redes de comunicacion) y la opto eléctrica (Sistemas Opticos y Electronicos)”. Véase en este
sentido, lo expuesto en Juan Domingo Alfonzo Paradisi: “La simplificacion de tramites
administrativos y el uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones — TICs”.
Transformacion digital, modernizacion e innovacion en la Administracion Publica. Con motivo
de los 25 arios de FUNEDA. Caracas. Coleccion Colectivos N° 2. Centro para la Integracion y el
Derecho Publico (CIDEP) y Fundacion de Estudios de Derecho Administrativo (FUNEDA).
2019.
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refiere al desarrollo y la implementacion de la tecnologia en cada uno de los
procesos respectivos.

2.1.1. El amparo constitucional

El amparo constitucional ha sido definido por la doctrina juridica venezolana
de diversas formas. Para la profesora Rondon De Sansé®, el amparo
constitucional se concibe como una garantia constitucional que tiene por efecto
principal la restitucion inmediata y definitiva de una situacion juridica infringida.
Por otro lado, el maestro Brewer-Carias® afirma que el amparo es un derecho
que se materializa mediante diversas acciones y recursos judiciales (civiles,
laborales, mercantiles, contencioso-administrativas, entre otras) o por medio
del ejercicio de la accion de amparo consagrada en la propia Ley Organica de
Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales' (en lo sucesivo
LOASDGG). Lo cierto es que tal debate quedod resuelto con la promulgacion
de la Constitucion de 1999, cuyo articulo 27 reconoce el derecho de amparo, en
los términos siguientes:

Articulo 27. Toda persona tiene derecho a ser amparada por los tribunales en el
goce y ejercicio de los derechos y garantias constitucionales, aun de aquellos
inherentes a la persona que no figuren expresamente en esta Constitucion o en
los instrumentos internacionales sobre derechos humanos.

El procedimiento de la accion de amparo constitucional sera oral, publico, breve,
gratuito y no sujeto a formalidad, y la autoridad judicial competente tendra
potestad para restablecer inmediatamente la situacion juridica infringida o la
situacion que mas se asemeje a ella. Todo tiempo serd habil y el tribunal lo
tramitara con preferencia a cualquier otro asunto.

La accion de amparo a la libertad o seguridad podra ser interpuesta por cualquier
persona, y el detenido o detenida sera puesto o puesta bajo la custodia del
tribunal de manera inmediata, sin dilacion alguna.

El ejercicio de este derecho no puede ser afectado, en modo alguno, por la
declaracion del estado de excepcion o de la restriccion de garantias
constitucionales.

De esta forma, se concibe al amparo constitucional, a decir del profesor
Chavero Gazdik', no solo como una simple accion auténoma, sino como un

$ Hildegard RONDON DE SANSO: La Accion de Amparo contra los Poderes Piiblicos.
Caracas. Editorial Arte. 1998, p. 40.

9 Allan R. BREWER-CARIAS: “La accién de amparo en Venezuela y su universalidad”.
Génesis, Desarrollo y Actualidad de Amparo en América Latina (coord. José de Jesus
NavejaMacia). Tijuana, México. Tomo I, Ediciones Ilcsa. 2011, pp. 109-141.

10 G.O. N° 34.060 de fecha 27 de septiembre de 1988.

11 Rafael J. CHAVERO GAZDIK: El nuevo régimen del amparo constitucional en Venezuela.
Caracas. Editorial Sherwood. 2001, pp. 32-33.
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verdadero derecho fundamental que se concreta en pretensiones judiciales y
que tiene por objeto la proteccion de derechos constitucionales. En este sentido,
el referido autor define al amparo constitucional —opinion la cual suscribimos-
en los términos siguientes:

El amparo constitucional es un derecho fundamental que se concreta en la garantia
de acceder a los tribunales de justicia, mediante un procedimiento breve gratuito,
oral y sencillo, a los fines de restablecer urgentemente los derechos
constitucionales que hayan sido vulnerados'?.

Asi las cosas, se concibe al amparo constitucional como un derecho
fundamental que se materializa a través de acciones o pretensiones judiciales
expeditas destinadas a la proteccion de los derechos constitucionales que hayan
sido, de alguna manera, afectados. Tales derechos pueden estar o no reconocidos
expresamente en la CRBV ya que lo importante es que sean considerados
como derechos inherentes al ser humano. Lo anterior, implica que el amparo
constitucional unicamente puede ser ejercido para tutelar asuntos relativos a
vulneraciones de derechos constitucionales, quedando excluido el ejercicio de
tal remedio judicial para atender a cuestiones de otra naturaleza. En estos tltimos,
los particulares habran de ejercer las acciones judiciales ordinarias que el
ordenamiento juridico prevé para tal efecto. Asi mismo, debemos precisar que
el amparo, no solo se trata de un derecho fundamental constitucional consagrado,
sino también reconocido por los diversos tratados internacionales sobre derechos
humanos'.

Aunado a lo anterior, resulta importante destacar que existen diversas
modalidades de amparo puesto que, en definitiva, las vulneraciones de los
derechos fundamentales pueden ocasionarse debido a distintas actuaciones o
actos del Estado. En efecto, de acuerdo a la doctrina y jurisprudencia nacional,
el amparo constitucional, como accion judicial, puede ser ejercido en contra de
actos normativos', actos administrativos o actuaciones de la Administracion',
e incluso, actos jurisdiccionales, o decisiones judiciales'. Por otro lado, en lo

12 R.J. CHAVERO G.: El nuevo régimen del amparo..., op. cit. p. 34.

13 El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (Pidcp) sefiala en su articulo 2.a
que: “Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente Pacto hayan sido
violados podra interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacion hubiera sido cometida por
personas que actuaban en ejercicio de sus funciones oficiales (...)”. Por su parte, la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (CADH) establece en su articulo 25.1, que “Toda persona
tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o
tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente Convencion, aun cuando tal violacion sea
cometida por personas que actuen en ejercicio de sus funciones oficiales (...)”.

14 Articulo 3 de la Loasdgc.

15 Articulo 5 de la Loasdgc.

16 Articulo 4 de la Loasdgc.
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que se refiere al procedimiento mediante el cual puede ventilarse el amparo
constitucional, debemos precisar que el mismo deberad canalizarse por medio
del procedimiento especial previsto en la LOASDGG vigente, y en atencion a
lo modificado por la Sala Constitucional del TSJ mediante la sentencia del 1 de
febrero de 2000, con ponencia del magistrado Jesiis Eduardo Cabrera Romero
(caso José Amando Mejia)".

Ahora bien, aun cuando el amparo constitucional se encuentra circunscrito
a la proteccion de la casi totalidad de derechos fundamentales, existen ciertos
derechos especificos que pueden y deben ser tutelados a través del ejercicio de
otros remedios judiciales especiales y expeditos que el ordenamiento juridico
vigente reconoce. Tales remedios se refieren al habeas corpus y habeas data,
los cuales seran tratados de seguidas.

2.1.2. El habeas corpus

El habeas corpus también es concebido en Venezuela como un derecho,
no solo de caracter nacional previsto en la Constitucion vigente, sino como un
derecho humano consagrado en diversos tratados internacionales'®. De este
modo, se trata de un derecho que se materializa también mediante acciones
judiciales pero que, inicamente, esta dirigido a proteger la libertad y seguridad
personal®. De alli que el profesor Chavero Gazdik® afirme que la diferencia
entre ambas figuras radica en la naturaleza de los derechos tutelados, aunque
en realidad se trata de una relacion de género y contenido o especie,
correspondiéndose el amparo constitucional con la primera categoria, mientras
que el habeas corpus con la segunda. En tal sentido, siendo el habeas corpus
una especie del género amparo, es obvio que ambos derechos poseen el mismo
fundamento constitucional, esto es, el articulo 27 de la CRBV. Dicho articulo
expresamente reconoce el habeas corpus, en los términos siguientes:

17 Sobre el proceso establecido por la mencionada sentencia, véase en general Gustavo
Marin Garcia: “El nuevo proceso de amparo segun la jurisprudencia de la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia”. Revista de Derecho Constitucional N° 2. Caracas. Editorial
Sherwood. 2000, pp. 397-400.

18 El Pidcp reconoce el derecho que tiene toda persona que sea privada de libertad en virtud
de detencion o prision de recurrir ante un tribunal, a fin de que éste decida a la brevedad posible
sobre la legalidad de su prision y ordene su libertad si la prision fuera ilegal. De igual forma, la
CADH dispone en su articulo 7.6 que “toda persona privada de libertad tiene derecho a recurrir
ante un juez o tribunal competente, a fin de que éste decida, sin demora, sobre la legalidad de su
arresto o detencion y ordene su libertad si el arresto o la detencion fueran ilegales. En los Estados
Partes cuyas leyes prevén que toda persona que se viera amenazada de ser privada de su libertad
tiene derecho a recurrir a un juez o tribunal competente a fin de que éste decida sobre la legalidad
de tal amenaza, dicho recurso no puede ser restringido ni abolido. Los recursos podran interponerse
por si o por otra persona”.

19 Tribunal Supremo de Justicia en Sala Constitucional, N° 05 y 114, 27-01- 2000 y 06-02-
2001, respectivamente.

20 R.J. CHAVERO G:.: El nuevo régimen del amparo..., Op. cit., p. 35.
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La accion de amparo a la libertad o seguridad podra ser interpuesta por cualquier
persona, y el detenido o detenida serd puesto o puesta bajo la custodia del
tribunal de manera inmediata, sin dilacion alguna.

No obstante, como se dijo, existe una diferencia sustancial entre ambas
figuras juridicas ya que, el habeas corpus solo protege la libertad y seguridad
personal, mientras que el amparo constitucional tutela el resto de los derechos
fundamentales. Dicha diferencia, ademas, cobra especial relevancia en lo que
se refiere a la tramitacion de ambas figuras, toda vez que la propia LOASDGG
contempla un conjunto de disposiciones dedicadas exclusivamente al habeas
corpus. De este modo, el derecho de habeas corpus sera canalizado mediante
el procedimiento establecido en el titulo V de la LOASDGGen los articulos 38
y siguientes, sin perjuicio de que, subsidiariamente, le sean aplicables el resto de
las disposiciones de la referida ley.

2.1.3. El habeas data

Por su parte, el habeas data se trata, también, de una especie del género
“amparo”, pero se diferencia en lo que se refiere a la naturaleza del derecho
tutelado, tanto del amparo como del habeas corpus. El habeas data se trata
de un derecho fundamental que, aun cuando se concreta mediante acciones
judiciales, esta destinado a la proteccion del derecho de acceso a la informacion
en sentido genérico?'. Si bien constituye una especie del género amparo y, por
tanto, encuentra su fundamento en el articulo 27 de la CRBYV, el constituyente
de 1999 dedic6 una disposicion aparte para dicha figura. En este sentido, el
articulo 28 de la CRBYV seiiala lo siguiente:

Toda persona tiene el derecho de acceder a la informacion y a los datos que
sobre si misma o sobre sus bienes consten en registros oficiales o privados, con
las excepciones que establezca la ley, asi como de conocer el uso que se haga de
los mismos y su finalidad, y de solicitar ante el tribunal competente la
actualizacion, la rectificacion o la destruccion de aquellos, si fuesen erroneos o
afectasen ilegitimamente sus derechos. Igualmente, podra acceder a documentos
de cualquier naturaleza que contengan informacion cuyo conocimiento sea de
interés para comunidades o grupos de personas. Queda a salvo el secreto de las
fuentes de informacion periodistica y de otras profesiones que determine la ley.

De modo pues, que el habeas data se configura como un derecho
fundamental que se materializa, al igual que el amparo y el habeas corpus, por
medio de concretas acciones judiciales pero con la finalidad de tutelar el derecho

21 Sobre el habeas data, véase en general, Ramoén José MEDINA y Gustavo MARIN
GARCIA: “Sobre la proteccion de informacion o datos y el hibeas data en Venezuela: Hacia su
desarrollo legislativo”. Revista de Derecho Administrativo N° 14. Caracas. Editorial Sherwood.
2002, pp. 157-190.
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de acceso a la informacion el cual, a su vez, comprende los derechos de (i)
conocer el registro de personas naturales o juridicas; (ii) acceder a la
informacion; (iii) obtener una respuesta; (iv) conocer el uso y finalidad de la
informacion registrada; (v) actualizar y rectificar dicha informacion, asi como;
(vi) destruir aquellos datos incorrectos o susceptibles de afectar los derechos
de las personas®. En lo que se refiere a la parte adjetiva, el habeas data
debera encauzarse segun lo dispuesto en los articulos 167 al 178 de la Ley
Organica del Tribunal Supremo de Justicia (en lo sucesivo LOTSJ), y hara
posible la aplicacion supletoria del procedimiento general del amparo
constitucional establecido en la LOASDGG puesto que, en fin, se trata de una
accion dirigida a obtener la proteccion de ciertos derechos fundamentales®.

2.2. El ejercicio del amparo constitucional, el habeas corpus y el
habeas data durante el estado de excepcion de alarma en
Venezuela

Ya sefialamos que el derecho de amparo constitucional se trata del género,
mientras que el habeas corpus y el habeas data son especies de dicho género,
es decir, forman parte del contenido de dicho derecho. Nos corresponde ahora
referiros al ejercicio de tales derechos durante las situaciones excepcionales
que comportan los estados de excepcion, sea la modalidad de que se trate. En
este sentido, debemos recordar que la figura de los estados de excepcion se
encuentra prevista en el articulo 337 de la CRBYV, en los términos siguientes:

Articulo 337. El Presidente o Presidenta de la Republica, en Consejo de
Ministros, podra decretar los estados de excepcion. Se califican expresamente
como tales las circunstancias de orden social, econémico, politico, natural o
ecoldégico, que afecten gravemente la seguridad de la Nacidn, de las
instituciones y de los ciudadanos y ciudadanas, a cuyo respecto resultan
insuficientes las facultades de las cuales se disponen para hacer frente a tales
hechos. En tal caso, podran ser restringidas temporalmente las garantias
consagradas en esta Constitucion, salvo las referidas a los derechos a la vida,
prohibicion de incomunicacion o tortura, el derecho al debido proceso, el
derecho a la informacion y los demas derechos humanos intangibles.

Seguidamente, el articulo 338 constitucional consagra diversas modalidades
de estados de excepcion (estado de alarma; estado de emergencia econdémica;
estado de conmocion interior o exterior).La que nos interesa a los efectos del
presente ensayo es la del estado de alarma pues esta, como se sefialo al inicio
de estas lineas, fue decretada en virtud de la pandemia COVID-19 y se encuentra

22 Tribunal Supremo de Justicia en Sala Constitucional, N° 1050, 23-08-2000.
23 R.J. CHAVERO G:: El nuevo régimen del amparo..., op. cit., p. 40.
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vigente actualmente®. Los estados de excepcion, sea la modalidad de que se
trate, suponen pues la suspension de ciertas garantias constitucionales, a
excepcion de algunas que no solo el propio texto constitucional prohibe su
restriccion (articulo 337 de la CRBV), sino también la Ley Organica sobre
estados de excepcion® (articulo 7 de la mencionada Ley) e incluso diversos
tratados internacionales en la materia®.

Dentro de tales derechos se encuentran ciertas garantias judiciales también,
tales como el derecho al debido proceso, el derecho de acceso a la justicia, e
incluso el derecho de amparo, entre otros. Sobre este particular, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (en lo sucesivo “CIDH”) sostuvo en su
Opinion Consultiva OC-9/87 de 6 de octubre de 1987, sobre Garantias judiciales
en estados de emergencia (Arts. 27.2, 25 y 8 Convencion Americana sobre
Derechos Humanos), lo siguiente:

29. El concepto de debido proceso legal recogido por el articulo 8 de la
Convencion debe entenderse como aplicable, en lo esencial, a todas las garantias
judiciales referidas en la Convencion Americana, ain bajo el régimen de
suspension regulado por el articulo 27 de la misma.

30. Relacionado el articulo 8 con los articulos 7.6, 25 y 27.2 de la Convencion,
se concluye que los principios del debido proceso legal no pueden suspenderse
con motivo de las situaciones de excepcion en cuanto constituyen condiciones
necesarias para que los instrumentos procesales, regulados por la Convencion,
puedan considerarse como garantias judiciales. Esta conclusion es aiin mas
evidente respecto del habeas corpus y del amparo, a los que la Corte se referira
en seguida y que tienen el caracter de indispensables para tutelar los derechos
humanos que no pueden ser objeto de suspension.

31. El articulo 7 (Derecho a la Libertad Personal) en su inciso 6 reconoce y
regula el recurso de habeas corpus. La Corte ha examinado detenidamente en
otra opinion la cuestion del habeas corpus como garantia no susceptible de
suspension. Dijo al respecto:

(E)s esencial la funcion que cumple el habeas corpus como medio para controlar
el respeto a la vida e integridad de la persona, para impedir su desaparicion o la
indeterminacion de su lugar de detencion, asi como para protegerla contra la
tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (El habeas
corpus bajo suspension de garantias, supra 16, parr. 35).

32. En cuanto al amparo, contenido en el articulo 25.1 de la Convencion, la
Corte expreso en la mencionada opinion consultiva: El texto citado (art. 25.1) es
una disposicion de caracter general que recoge la institucion procesal del amparo,
entendido como el procedimiento judicial sencillo y breve que tiene por objeto la
tutela de todos los derechos reconocidos por las constituciones y leyes de los

24 Junto con el Estado de Alarma, se encuentra vigente también el Estado de Emergencia
Econdmica dictado desde 2016.

25 GO. N° 37.261 del 15-08-2001.

26 Articulos 4 del Pidcp y 27 de la CADH.
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Estados Partes y por la Convencion. Puesto que todos los derechos son
susceptibles de amparo, lo son también los que estan sefialados de manera
expresa por el articulo 27.2 como no susceptibles de suspension en situaciones
de emergencia (Ibid., parr. 32).

33. Refiriéndose a estas dos garantias judiciales indispensables para la
proteccion de los derechos no susceptibles de suspension, la Corte concluyd
que los procedimientos de habeas corpus y de amparo son de aquellas garantias
judiciales indispensables para la proteccion de varios derechos cuya suspension
esta vedada por el articulo 27.2 y sirven, ademas, para preservar la legalidad en
una sociedad democratica (Ibid., parr. 42).

De este modo, el derecho de amparo constitucional, dentro del cual se pueden
incluir el habeas corpus y el habeas data, no puede ser restringido o suspendido
de ninguna forma bajo los regimenes de estados de excepcion, cualquiera que
sea su modalidad. Asi pues, los Estados se encuentran en la obligacion de
garantizar este derecho durante la vigencia de estas situaciones excepcionales
ya que, como bien indica el profesor Ayala Corao”, la justicia no puede entrar
en suspenso.

Lo anterior, no solo ha sido sostenido a nivel internacional, sino que el propio
texto constitucional contempla expresamente, en el precitado articulo 27, que el
ejercicio del derecho de amparo “no puede ser afectado, en modo alguno, por la
declaracion del estado de excepcion o de la restriccion de garantias
constitucionales”. De alli que las distintas resoluciones que ha dictado la Sala
Plena del TSJ sefialen expresamente que, en materia de amparo constitucional,
penal y de asuntos urgentes, los tribunales tendran la obligacion de tramitar y
decidir dichas causas. Sin embargo, tal obligacion no se agota en solo eso, ni
tampoco es suficiente la declaratoria formal de ello, sino también su
implementacion en el plano de la realidad. El Estado tiene la obligacion
internacional y constitucional de garantizar el acceso de los ciudadanos a los
tribunales de la Republica, lo que implica, a su vez, garantizar el ejercicio del
derecho de amparo, mediante la recepcion y tramitacion de las distintas acciones
de amparo constitucional, habeas corpus o habeas data que las personas
puedan interponer en caso de vulneraciones a sus derechos constitucionales
antes, durante y después de la situacion excepcional que comporta el Estado de
Alarma.

27 CarlosAYALA CORAO: “Retos de la pandemia del COVID-19 para el Estado de Derecho,
la democracia y los derechos humanos”. Washington. Comision Internacional de Juristas. 2020,

pp- 2-3.
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3.  Los procesos de amparo constitucional, habeas corpus y habeas
data durante el estado de excepcion de alarma en Venezuela y la
posible implementacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion (TICs) en los mismos

Nos corresponde ahora adentrarnos en el estudio de los procesos de amparo
constitucional, habeas corpus y habeas data durante el Estado de excepcion
de alarma que ha estado vigente en Venezuela desde el mes de marzo de este
afio 2020. Para ello, estudiaremos las distintas etapas de los procedimientos
aplicables a cada una de las referidas figuras segun la legislacion vigente, para
luego analizar qué ha sucedido en la practica y como pueden implementarse las
TICs en los mismos, a fin de garantizar los derechos de los ciudadanos.

3.1. Los procesos de amparo constitucional durante la vigencia
del estado de alarma

Como bien sefialamos anteriormente, el amparo constitucional debera
canalizarse a través del procedimiento previsto en la LOASDGG, asi como en
atencion a lo establecido y modificado impropiamente* por la Sala Constitucional
en su sentencia del 1 de febrero de 2000 (caso José Amando Mejia). Pasemos
ahora a analizar algunas fases importantes de tal procedimiento.

3.1.1. Interposicion del amparo durante la vigencia del
estado de alarma

3.1.1.1. Interposicion segln la ley y en la practica

En cuanto a la interposicion del amparo constitucional, el articulo 13 de la
LOASDGG establece expresamente lo siguiente:

Articulo 13. La acciéon de amparo constitucional puede ser interpuesta ante el
Juez competente por cualquier persona natural o juridica, por representacion o
directamente, quedando a salvo las atribuciones del Ministerio Publico, y de los
Procuradores de Menores, Agrarios y del Trabajo, si fuere el caso.

Todo el tiempo sera habil y el Tribunal dara preferencia al tramite de amparo
sobre cualquier otro asunto.

De lo citado anteriormente, se evidencia que la interposicion de la accion de
amparo constitucional se hace ante el juez competente y corresponde a cualquier
persona natural o juridica, directamente o por representacion. Ahora bien, en la

28 Sobre este particular, véase en general Allan R. BREWER-CARIAS: “El amparo
constitucional en Venezuela”. Revista IUS N° 27. Puebla, México. Instituto de Ciencias Juridicas
de Puebla. 2011.
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practica, tal interposicion implica el traslado fisico de la persona a la sede del
tribunal competente para efectuar la interposicion del escrito fisico contentivo
del amparo constitucional o habeas data. Sin embargo, como se dijo anteriormente,
la declaratoria del estado de alarma ha traido consigo diversas medidas
adicionales tales como la restriccion a la libre circulacion de las personas.

De modo pues que los ciudadanos se encontraran con ciertos obstaculos o
incluso plenamente imposibilitados de trasladarse fisicamente a los tribunales
competentes para interponer las referidas acciones. Asi las cosas, resulta
imprescindible buscar otra forma para que las personas interpongan dichas
acciones por via telematica, sin tener que trasladarse fisicamente al tribunal
para ejercer tales derechos pues recordemos que ni la justicia puede entrar en
suspenso, ni tampoco puede restringirse el derecho de amparo
constitucionalmente consagrado. Lo cierto es que la propia LOASDGG reconoce
tal posibilidad, en su articulo 16, lo cual pasaremos a tratar de seguidas.

3.1.1.2. Interposicion via telematica

Tal y como indicamos antes, el articulo 16 de la LOASDGG prevé la
posibilidad de interponer la accion de amparo por via “telegrafica”, sin la necesidad
de que la persona se traslade fisicamente a la sede del tribunal para tal efecto.
Al respecto, el mencionado articulo dispone:

Articulo 16. La accion de amparo es gratuita por excelencia. Para su tramitacion
no se empleara papel sellado ni estampillas y en caso de urgencia podra
interponerse por via telegrafica. De ser asi, debera ser ratificada personalmente
o mediante apoderado dentro de los tres (3) dias siguientes. También procede
su ejercicio en forma verbal y, en tal caso, el Juez debera recogerla en un acta.

De esta forma, se reconoce la posibilidad de que la accion de amparo
constitucional se puede interponer via “telegrafica”, entendiéndose que dentro
de tal via se encuentra el Internet como medio posible de interposicion del
amparo constitucional®”. En este sentido omando en cuenta, ademas, lo

29 Asilo reconoci6 la Sala Constitucional del TSJ, en los términos siguientes: “Esta Sala por
interpretacion progresiva del articulo 16 de la Ley Organica de Amparo sobre Derechos y Garantias
Constitucionales admite que, dentro del medio telegrafico a que hace alusion dicho articulado, esta
incluido el Internet como medio posible de interposicion de la peticion de amparo constitucional,
limitandola a casos de urgencia y a su ratificacion, personal o mediante apoderado, dentro de los
tres (3) dias siguientes a su recepcion. Ello es asi con el fin de no limitar el derecho al acceso a la
justicia del accionante, por constituir no solo un hecho notorio la existencia del Internet como
medio novedoso y efectivo de transmision electronica de comunicacion, sino que, ademas, dicho
medio se encuentra regulado en el ordenamiento juridico venezolano por el reciente Decreto Ley
N° 1204 sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, publicado en la Gaceta Oficial de la
Republica de Venezuela N° 37.148 del 28 de febrero de 2001, en donde se le da inclusive valor
probatorio a dichas transmisiones. Ahora bien, visto que no consta en autos que la accion de
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establecido en el numeral 1 del articulo 8°° de la Ley de Infogobierno®', la
accion de amparo constitucional podria ser interpuesta mediante correo
electronico dirigido al correo institucional del tribunal competente. Inclusive, la
pagina web del TSJ*? brinda la posibilidad de interponer los amparos
directamente, mediante el llenado de una serie de datos tales como la
identificacion de la Sala a la cual va dirigida (Sala Constitucional o Electoral
segun la pagina), asi como la identificacion tanto del agraviado como su
representante (nombre, documento de identificacion, nacionalidad, estado civil,
entre otros), y la transcripcion o copia del texto de la peticion de amparo en un
cuadro de texto que se encuentra directamente en la pagina®.

Ahora bien, aun cuando se trata de un intento loable y novedoso del legislador
de la época, asi como del Poder Judicial, lo cierto es que el mismo no resulta
suficiente por las diversas limitaciones legales y practicas que tiene. En efecto,
de acuerdo con el texto del propio articulo 16, las personas solo podran interponer
por via electronica las acciones de amparo constitucional en casos de urgencia
y dicha interposicion debera ser ratificada personalmente o por medio de
apoderado dentro de los tres (3) dias siguientes. En nuestra opinion, la exigencia
de tener que acudir dentro de los tres (3) dias siguientes a la interposicion para
ratificarla, hace que se pierda todo el sentido y efectividad del uso de las TICs
en esta materia, mas atin durante una situacion excepcional como el Estado de
Alarma, a pesar de estar fundamentada dicha exigencia en la proteccion del
derecho a la defensa y en fiel cumplimiento del principio procesal de la escritura
que rige en nuestro ordenamiento juridico. Se supone que lo novedoso de la
interposicion por via electronica de la accion de amparo constitucional, es que
la persona, o su representante, no tendran la necesidad de trasladarse fisicamente
a la sede del tribunal, de manera que pueden ejercer sus derechos sin obstaculo
alguno.

No obstante, al exigir a las personas su comparecencia personal en la sede
del tribunal para ratificar dicha accion, se elimina todo el sentido de la norma y
su efectiva aplicacion, mas aun durante el estado de alarma. Ciertamente,

amparo a que se ha hecho referencia y que fuere interpuesta por via de internet haya sido
ratificada en la forma prevista en la norma supra transcrita, ni tempestivamente ni fuera del lapso
prescrito al efecto, la precitada solicitud debe declararse inadmisible”. Al respecto, véase Tribunal
Supremo de Justicia en Sala Constitucional, N° 523, 09-04-2001.

30 El articulo 8 de la Ley de Infogobierno sefiala, en su numeral 1, lo siguiente: “En las
relaciones con el Poder Publico y el Poder Popular, las personas tienen derecho a:

1.- Dirigir peticiones de cualquier tipo haciendo uso de las tecnologias de informacion, quedando
el Poder Publico y el Poder Popular obligados a responder y resolver las mismas de igual forma
que si se hubiesen realizado por los medios tradicionales, en los términos establecidos en la
Constitucion de la Republica y la Ley (...)”.

31 G.O. N° 40.274 del 17-10-2013.

32 http://www.tsj.gob.ve/es/amparos-en-linea[ Consulta: 2020, Julio 21].

33 Creemos que esto podria ser modificado, por cuando resulta de mucha mas facilidad que
se permita cargar el escrito de amparo en formato PDF directamente en la pagina web del TSJ, en
vez de tener que transcribir o copiar todo el escrito en un cuadro de texto.
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durante la situacion excepcional los ciudadanos se encontraran con obstaculos
puesto que, de acuerdo con los propios Decretos de estado de alarma que han
sido dictados, la libre circulacion se encuentra restringida, por lo que les sera
sumamente dificil o incluso les resultara imposible acudir o llegar a la sede del
tribunal, y no podran ratificar dicha accion, lo que generaria, a su vez, su
inadmisibilidad, segiin lo ha sostenido la propia Sala Constitucional del TSJ*.
Aunado a lo anterior, se encuentra el hecho de que desde finales del afio 2019
hasta aproximadamente el mes de mayo de 2020,la pagina web del propio TSJ
se encontraba inhabilitada, por lo que se hacia imposible interponer las acciones
de amparo constitucional directamente por este medio.

Lo ideal seria entonces que se disponga de un medio eficaz para la
interposicion de las acciones de amparo constitucional. Por lo menos, durante
la vigencia del estado de alarma en Venezuela, pareciera que lo ideal es que se
permita la interposicion de los amparos constitucionales por medio del correo
electronico dirigido a la direccion de correo institucional o “sede electronica™>de
los tribunales competentes, en aplicacion analogica de lo dispuesto en el articulo
8 de la Ley de Infogobierno. Tales acciones deberan contar con la firma
electronica de la persona o su representante debidamente certificada por un
proveedor registrado®, con lo cual se eliminaria la necesidad de acudir
personalmente a la sede del tribunal para ratificar la accion, por cuanto dicha
firma gozaria de plena eficacia juridica, segiin lo dispuesto en los articulos 16y

34 Tribunal Supremo de Justicia en Sala Constitucional, N° 523, 09-04-2001.

35 La sede electronica ha sido definida en la exposicion de motivos de la Ley espafiola 11/
2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos publicada
en el BOE nim.150, de 23 de junio de 2007 como “aquella direccion electronica disponible para
los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracion
corresponde a una Administracion Publica, 6rgano o entidad administrativa en el ejercicio de sus
competencias”. Trasladando dicha nocién al ambito judicial, podemos definir a la sede electronica
judicial como aquella direccion electronica disponible a toda persona mediante las redes de
telecomunicaciones cuya titularidad, gestion y administracion corresponde a un tribunal judicial
en el ejercicio de sus competencias. La sede electronica judicial puede tratarse, no solo de la
tradicional pagina web que, por mandato del articulo 18 de la Ley de Infogobierno todo 6rgano o
ente del Poder Publico debe tener, sino también puede referirse a una direccion de correo electronico
del tribunal respectivo. Asi, por ejemplo, el 28 de julio de 2020, a la fecha de finalizacion de la
redaccion del presente articulo,la Sala de Casacion Civil del TSJ dicto la Resolucion N° 03-2020
por medio dela cual se daria inicio al “despacho virtual” en tres estados pilotos (Aragua, Anzoategui
y Nueva Esparta). Segln el referido proyecto, los ciudadanos deberan enviar sus demandas,
solicitudes o acciones via correo electronico con los anexos digitalizados dirigido a la direccion de
correo electronico del tribunal en funcidn de distribuidor. Una vez recibido, se remite acuse de
recibo por esa misma via a la parte actora a la direccion de correo electronico que la misma haya
aportado. Adicionalmente, de acuerdo con la disposicion Décima Cuarta de la referida Resolucion
la publicacion de la misma en la Gaceta Oficial no condiciona su vigencia, por lo que pareciera que
ya se encuentra vigente.

36 Rodrigo DE LA BARRA y Carlos ARCILA: “Aspectos legales del Gobierno Electronico
en Venezuela”. El Gobierno Electronico en Venezuela. Balance y perspectivas (coord. Carlos
Arcila). San Cristobal. Coleccion Textos de la Comunicacion. 2010, pp. 55-56.
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18 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Mensajes de Datos y
Firmas Electronicas (en lo sucesivo DLMDFE)*.

Aunado a lo anterior, y siguiendo al profesor Alfonzo Paradisi*®, creemos
que, en una futura reforma de la LOASDGG se pudiese establecer el derecho
que tiene toda persona de seleccionar libremente la forma o el medio para
comunicarse con el tribunal que conoce del amparo, sea a través de medios
electronicos o no, sin que tal eleccion sea vinculante para la persona, por cuanto
el mismo podra elegir, en cualquier momento, otro medio distinto al inicialmente
seleccionado. En efecto, resulta necesario e indispensable que se eliminen las
limitaciones actuales relativas a la interposicion de acciones de amparos via
electronica (ratificacion personal y en caso de urgencia) y que los tribunales
competentes en materia de amparo se adapten y, en consecuencia, se permita
que los ciudadanos hagan uso de las TICs para comunicarse con estos, siempre
que se cuente con el consentimiento expreso de los ultimos.

De esta forma, vale la pena traer a colacion los elementos que, segin el
profesor Alsonzo Paradisi*’, dan validez a las comunicaciones por via electronica,
a saber (i) la constancia de la transmision y de la recepcion de la comunicacion
o solicitud, con las fechas incluidas de ambas, respectivamente; (ii) el contenido
integro y claramente inteligible de la comunicacion o solicitud y; (iii) la
identificacion clara y fidedigna al remitente y al destinatario de la comunicacion
o solicitud. Asi pues, siempre que existan todos estos elementos de forma
concurrente, las comunicaciones o solicitudes de amparo realizadas via
electronica seran consideradas como validas.

Quizas, en un futuro, se podrian seguir los ejemplos de paises como
Colombia®, y se podria crear una aplicacion web de recepcion de acciones de
amparo constitucional como medio de comunicacion mas directa, que los

37 G.O. N° 37.076 del 13-12-2000.

38 El autor se pronuncié en el mismo sentido pero respecto de las comunicaciones ante la
Administracion Publica en, Juan Domingo ALFONZO PARADISI: “La simplificacion de tramites
administrativos y la eventual reforma de la Ley Orgéanica de Procedimientos Administrativos.
Consideraciones sobre la Administracion Electronica”. Boletin de Derecho Administrativo de la
Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB). Jornadas José Araujo-Juarez. Caracas. Universidad
Catdlica Andrés Bello. 2018, p. 64.

39 Idem.

40 A través del aplicativo, los ciudadanos colombianos podran interponer acciones
constitucionales de tutela y de habeas corpus. Segun el instructivo del aplicativo, los solicitantes
deberan ingresar a una direccion URL en donde se encuentra el aplicativo. Una vez ingresados en
el aplicativo, los solicitantes deberan llenar una serie de datos basicos (accion a interponer, datos
del solicitante, etc.) y luego deberan adjuntar en formato PDF la demanda, accion o solicitud, asi
como otros documentos, de conformidad con los requisitos legales. Una vez recibida la solicitud
o accion por el despacho judicial competente, éste debera enviar al ciudadano, via correo electronico
institucional, la informacion acerca del codigo del radicado de su accion o habeas corpus, asi como
del despacho judicial al cual le correspondié conocerla. Resulta importante precisar que, el
aplicativo unicamente funciona a los efectos de la interposicion de las acciones constitucionales,
y no para su tramitaciéon. De tal manera que, cualquier comunicacion, notificacion, decision o
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tradicionales correos electronicos, la cual seria gratuita, atendiendo a lo
establecido en el articulo 16 antes citado. Al ingresar en dicha aplicacion, la
persona o su representante deberan llenar unos datos basicos de informacion y
cargar el documento contentivo de la accion (amparo) en formato PDF, asi
como todos los anexos que consideren necesarios y pertinentes. Logicamente,
dicha accion debera cumplir con todos los requisitos legalmente establecidos en
la LOASDGG, asi como debera contar con la firma electronica debidamente
certificada por un proveedor registrado. Una vez interpuesta la accion de amparo,
y recibida ésta por el Poder Judicial, se generara un mensaje y codigo de recibo,
asi como se enviard un correo electronico de confirmacion. De esta forma, se
garantizaria a las personas que su accion fue debidamente recibida y ademas
permitiria al Poder Judicial tener un mayor control de todas las acciones de
amparo constitucional que se interpongan por esta via.

3.1.2. Expediente judicial
3.1.2.1. Expediente judicial segun la ley y en la practica

En la practica, los expedientes judiciales se abren fisicamente y se encuentran
resguardados en los archivos de los tribunales competentes que estan llevando
dichos procesos judiciales. Ello implica que las personas o sus representantes
deben trasladarse fisicamente a la sede del tribunal competente respectivo, a
los fines de consultar los documentos o cualquier informacion contenido en
dicho expediente y que corresponda al proceso judicial que les interesa.

Con la declaratoria del estado de alarma en Venezuela y, consecuentemente,
con la restriccion a la libre circulacion, ello se ha vuelto practicamente imposible.
Si bien en materia de amparos constitucionales y asuntos urgentes, los tribunales
tienen la obligacion de seguir tramitando dichos procesos, lo cierto es que, en la
practica, las personas se encuentran practicamente imposibilitadas de acudir a
las sedes judiciales. De este forma, resulta imprescindible plantearnos una manera
a través de la cual las partes en un proceso de amparo o habeas data puedan
consultar dicha informacion sin tener que acudir personalmente a la sede del
tribunal respectivo con riesgo de contagio del Covid-19.

3.1.2.2. Expediente electronico

El expediente electronico no es ninguna novedad en Venezuela. Ciertamente,
el TSJ ya se ha planteado la idea de crear expedientes electronicos para que

recurso debera tramitarse por los medios mas expeditos que el juez del caso disponga, con
preferencia del correo electronico institucional. Para mayor informacion sobre el aplicativo, véase
el Manual para el ciudadano sobre el envio en linea de tutela y habeas corpus, disponible a través
del siguiente enlace: https://www.ambitojuridico.com/noticias/tecnologia/administracion-publica/
importante-conozca-el-aplicativo-para-envio-de-tutelas-y [Consulta: 2020, Julio 20].
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sustituyan a los expedientes fisicos contentivos de toda la documentacion
correspondiente a los distintos procesos judiciales. Tan es asi que el 21 de
noviembre de 2018, la Sala Plena del TSJ dictd la Resolucion N° 2018-00144,
mediante la cual se cred el Expediente Judicial Electronico, con la finalidad de
sustituir los expedientes fisicos actuales de todos los Tribunales con competencia
en materia de Delitos de Violencia contra la Mujer y Tribunales del Sistema
Penal de Responsabilidad del Adolescente, todo ello con base en la Ley de
Infogobierno y el DLMDFE. Aun cuando se trata de un intento novedoso y
loable por parte del Poder Judicial, lo cierto es que el mismo ha tenido escasa
aplicacion y, ademas su uso se encuentra limitado inicamente, como se vio, en
materia de delitos contra la mujer y responsabilidad del adolescente.

Lo ideal es que se formen expedientes judiciales electronicos respecto de
todos los Tribunales de la Republica, incluidos aquellos con competencia para
conocer amparos constitucionales. En efecto, tal y como sostiene el profesor
Duque Corredor®, el expediente judicial electronico permitiria que el Poder
Judicial garantice y asegure la no interrupcion de la administracion de justicia y
las garantias judiciales, en situaciones excepcionales como los Estados de
Excepcion, por cuanto las personas podrian acceder a los expedientes por via
digital, sin la necesidad de acudir personalmente a la sede del tribunal. Sin
embargo, nada obsta para que el expediente se abra también en fisico y
permanezca archivado en la sede del tribunal.

Igualmente, debemos tomar en cuenta lo previsto en el numeral 5 del articulo
8 de la Ley de Infogobierno, segun el cual, todas las personas tienen derecho de
acceder electronicamente a los expedientes que se tramiten en el estado en
que se encuentren. En este sentido, proponemos, como lo ha realizado el profesor
Alfonzo Paradisi, el foliado del expediente judicial electronico el cual ha de
efectuarse por medio de un indice electronico que permitira garantizar la integridad
del expediente, asi como su recuperacion, de ser necesario. Tal expediente
estaria firmado por el tribunal respectivo, seglin sea el caso, y su remision
podra ser sustituida por la puesta a disposicion de tal expediente electronico,
teniendo el interesado derecho a la obtencion de copias del mismo, en caso de
requerirlo®.

41 G.O. N° 41.620 del 25-04-2019.

42 Roman DUQUE CORREDOR: “La telematica judicial y la garantia del derecho de acceso
a la justicia, de tutela judicial efectiva y del debido proceso en casos de la declaratoria de estados
de excepcion de alarma por la Pandemia del Covid-19”. Blog Derecho y Sociedad de 1a Universidad
Monteavila, http://www.derysoc.com/especial-nro-3/la-telematica-judicial-y-la-garantia-del-
derecho-de-acceso-a-la-justicia-de-tutela-judicial-efectiva-y-del-debido-proceso-en-casos-de-la-
declaratoria-de-estados-de-excepcion-de-alarma-por-la-pandemia/ [Consulta: 2020, Julio 21].

43 En sentido similar, pero respecto al expediente administrativo electronico véase lo
propuesto en Juan Domingo Alfonzo Paradisi: “La simplificacion de tramites administrativos y
la eventual reforma de la Ley Organica de Procedimientos Administrativos. Consideraciones
sobre la Administracion Electronica”. Boletin de Derecho Administrativo de la Universidad
Catdlica Andrés Bello(UCAB). Jornadas José Araujo-Judrez.Op. cit., p. 72. Igualmente, véase
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3.1.3. La audiencia constitucional durante la vigencia del
estado de alarma

3.1.3.1. Celebracion de la audiencia segun la ley y en
la practica

La audiencia constitucional oral y publica constituye la etapa o fase mas
importante de este proceso, ya que es la primera oportunidad que tienen las
partes para exponer sus argumentos y promover sus pruebas. Anteriormente,
la audiencia constitucional se encontraba establecida en el articulo 26 de la
LOASDGG, en los términos siguientes:

Articulo 26. El Juez que conozca del amparo, fijara dentro de las noventa y seis
(96) horas siguientes a la presentacion del Informe por el presunto agraviante o
de la extincion del término correspondiente, la oportunidad para que las partes o
sus representantes legales expresen, en forma oral y publica, los argumentos
respectivos.

Efectuado dicho acto, el Juez dispondra de un término improrrogable de
veinticuatro (24) horas para decidir la solicitud de amparo constitucional.

Asi pues, la Ley exigia que, luego de interpuesto el amparo y de que la parte
agraviante hubiese informado sobre la pretendida violacion o amenaza que motivo
la accion de amparo constitucional, el juez competente debia fijar la oportunidad
para que se celebrara la audiencia constitucional, dentro de las noventa y seis
(96) horas siguientes a la presentacion de dicho informe o al transcurso del
lapso de cuarenta y ocho (48) horas sin que se hubiere consignado. Sin embargo,
la Sala Constitucional del TSJ, en la referida sentencia del 1 de febrero de 2000
(caso José Amando Mejia), modificod esto, pasando a ser convocada dicha
audiencia dentro de las noventa y seis (96) horas siguientes a la ltima de las
notificaciones practicadas, sin que se le otorgue plazo alguno a la parte agraviada
para que consigne su respuesta al amparo interpuesto. Igualmente, en la referida
sentencia, la Sala Constitucional establecié que en la misma audiencia
constitucional, el juez debera pronunciarse acerca de la admisibilidad de las
pruebas promovidas y, de ser el caso, ordenar su evacuacion, debiendo ocurrir
en dicho dia o al dia siguiente en caso de diferimiento de la evacuacion de
alguna prueba, por parte del juez.

En la practica, la realizacion de la audiencia constitucional suele hacerse en
la sala de juicio del tribunal competente que esta conociendo de la causa. Ello
supone entonces la presencia fisica, tanto de las partes en el proceso de amparo
constitucional asi como del juez y secretario. No obstante, con la declaratoria

del mismo autor Juan Domingo ALFONZO PARADISI: “La Simplificacion de Tramites
Administrativos y el Uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion - TICs”.
Transformacion Digital, Modernizacion e Innovacion...,op. cit.
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del estado de alarma en Venezuela, tal presencia fisica se encuentra limitada,
como hemos mencionado antes. De tal manera que resulta necesario buscar
una manera de celebrar la audiencia sin que las partes tengan que trasladarse
personalmente a la sede tribunal.

3.1.3.2 Celebracion de la audiencia por via telematica

La celebracion de audiencias judiciales por via telematica no es tampoco
ninguna novedad en Venezuela. En efecto, el 12 de diciembre de 2016, la Sala
de Casacion Penal dictola Resolucion N° 20161 sobre Participacion Telematica
de los Sujetos Procesales en las Audiencias de la Sala de Casacion Penal, con
fundamento en los articulos 2 y 3 de la Ley de Infogobierno y en los articulos
1 y 11 de la Ley que Regula el Uso de la Telefonia Celular e Internet en el
Interior de los Establecimientos Penitenciarios*. Sin embargo, como bien lo
sefiala la referida resolucion, su aplicacion solo se circunscribe a aquellas
audiencias que forman parte de procesos judiciales llevados ante la Sala de
Casacion Penal, quedando excluidos las demas salas y tribunales con
competencia en materias distintas.

Por otro lado, la propia jurisprudencia® ha aceptado en ocasiones la
celebracion de video conferencias en los procesos judiciales. En tal sentido, y
siguiendo la tesis del doctor Duque Corredor, los jueces de la Republica podrian
aplicar por via de analogia lo establecido en la Ley de Infogobierno, asi como
los principios que la jurisprudencia del TSJ* ha establecido acerca de la
participacion telematica de los sujetos procesales, a fin de garantizar la tutela
judicial efectiva y el derecho al debido proceso de las personas durante los
Estados de Excepcion. Igualmente, consideramos que el juez que conoce de la
accion de amparo constitucional, ante un impedimento material producto de la
restriccion de la libre circulacion u otros factores, y con el objeto de no restringir
ni vulnerar el debido proceso y el derecho a la defensa de las partes, podria —y
deberia- buscar los mecanismos telematicos alternativos para la celebracion de
la audiencia constitucional (v.g. a través de video conferencias via Zoom,
Hangouts (Google), Teams (Microsoft), entre otros, pudiendo utilizar diversos

44 G.O. N° 6.240 extraordinario del 15-06-2016.

45 Tribunal Supremo de Justicia en Sala Constitucional, N° 1, 27-01-2011.

46 Tribunal Supremo de Justicia en Juzgado de Sustanciacion de la Sala Plena, N° 074, 16-
02-2016. Segun esta sentencia, la utilizacion de la telematica judicial debe estar orientada por
ciertos principios, entre los cuales destaca, el principio de inmediacion. Dentro de tales principios
destaca, el principio de inmediacion procesal que, segun el autor Amoni Reveron, si es factible
garantizarlo en las videoconferencias. Sin embargo, el referido autor sefiala que, la implementacion
del uso de las videoconferencias en los procesos judiciales debe ser paulatina, puesto que no en
toda intervencion oral se pueden garantizar el principio de inmediacion a través de este medio.
Sobre el cumplimiento del principio de inmediacion en el uso de video conferencias, véase en
general Gustavo AMONI REVERON: “El uso de la videoconferencia en cumplimiento del principio
de inmediacion procesal”. Revista IUS Vol. 7, N° 31. Puebla, México. 2013, pp. 67-85.
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dispositivos electronicos (laptops, tabletas electronicas, teléfonos inteligentes,
etc.) para tales efectos, y definiendo al inicio de estas audiencias telematicas
igual tiempo a las partes de exponer sus alegatos y réplicas en caso de que sea
necesario, tal como ocurre en las audiencias en las salas de audiencias de los
respectivos tribunales.

Debemos precisar, ademas, que el hecho de que las partes no puedan
trasladarse fisicamente a la sede del tribunal no implica que la audiencia
constitucional no haya de ser celebrada®’. Mas bien, todo lo contrario, por cuanto
ante una situacion de impedimento de movilidad, o de riesgos sanitarios para las
partes involucradas en la accion de amparo que se esté ventilando, el juez
deberia buscar la forma de garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa
de las partes ya que, en ningun caso, se puede dejar imposibilitadas a las partes
involucradas de participar en una audiencia constitucional.

Entendemos que la audiencia constitucional es un acto complejo, por cuanto,
en ella, las partes no solo deben presentar sus alegatos y defensas, sino que
también el juez debera ordenar y ejecutar la actividad probatoria, e incluso
dictar la decision correspondiente. De esta forma, si la audiencia ha de celebrarse
por via telematica, los alegatos y defensas, asi como las pruebas, deberan ser
presentados, promovidos y evacuados por este medio. A tales fines, como hemos

47 Asi lo sostuvo recientemente la Sala Constitucional del TSJ, en la sentencia N° 0075, del
22 de junio de 2020. Antes de adentrarnos en la sentencia, debemos precisar que se tratd de un
caso en el cual el Juzgado de Primera Instancia en lo Civil, Mercantil, Trénsito y Bancario de la
Circunscripcion Judicial del Area Metropolitana de Caracas declaré como de mero derecho una
accion de amparo constitucional, a pesar de que dicha acciéon no estuvo acompafiada o
fundamentada en un medio de prueba fehaciente constitutivo de presuncion grave de la violacion
constitucional, tal y como lo sefiala la doctrina de la propia Sala Constitucional (sentencia N° 993/
2013). Dicha sentencia del Juzgado de Primera Instancia fue apelada por la parte supuestamente
agraviante, y dicho recurso fue declarado sin lugar por una sentencia del Juzgado Superior Cuarto
en lo Civil, Mercantil, Transito y Bancario de la Circunscripcion Judicial del Area Metropolitana
de Caracas y, en consecuencia, ratifico como de mero derecho el asunto. En contra de esta ultima
sentencia, la parte supuestamente agraviante del amparo inicial ejercié una acciéon de amparo
constitucional por ante la referida Sala Constitucional; accion que fue decidida por la mencionada
sentencia N° 0075 del 22 de junio de 2020, en la cual la Sala anulé ambas sentencias antes
referidas, por resultar violatorias a los derechos a la defensa, presuncion de inocencia y debido
proceso. Al respecto, la Sala indico lo siguiente: “Establecido lo anterior, resulta claro que el
Juzgado Octavo de Primera Instancia en lo Civil, Mercantil, Transito y Bancario de la
Circunscripcion Judicial del Area Metropolitana de Caracas no debié declarar como asunto de
mero derecho la accion de amparo constitucional incoada (...) ya [que] su pretension estaba
dirigida a enervar los efectos lesivos de un hecho concreto, cuya existencia requeria ser probado
en el proceso, con todas las garantias de equilibrio e igualdad procesal. Asi, el Juzgado Octavo de
Primera Instancia en lo Civil, Mercantil, Transito y Bancario de la Circunscripcion Judicial del
Area Metropolitana de Caracas, al declarar el asunto como de mero derecho y procedente in
liminelitis la accion de amparo incoada (...) sin que constara en autos elementos de conviccion
suficientes para verificar la existencia del hecho denunciado como lesivo, subvirtio el régimen
procesal del amparo constitucional y con ello produjo infraccion al derecho a la defensa, a la
garantia del debido proceso y al derecho a la tutela judicial efectiva de la ciudadana (...) Asi se
declara”. Véase Tribunal Supremo de Justicia en Sala Constitucional, N° 0075, 22-06-2020.
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mencionado antes, el juez o el secretario del tribunal, al comenzar la audiencia
telematica, tal como ocurre con cualquier audiencia, debera identificar los lapsos
de cada una de las partes para exponer sus argumentos y pruebas, asi como
identificar, si es el caso, el momento con el cual cuentan las partes para dirigir
documentos probatorios a través de la sede electronica correspondiente.
Loégicamente, para ello las partes deberan contar con los materiales e
instrumentos electronicos necesarios para participar en la videoconferencia
(laptops, tabletas, computadoras con camara incluida o a las que se les pueda
anexar y microfonos), asi como acceso o conexion estable al servicio de internet
y tener a la mano, sus documentos necesarios para asegurar su plena
identificacion®. Tgualmente, deberan tener acceso a la aplicacion que el tribunal
seleccione o disponga para tal efecto (Skype, Zoom, Google Meetings, etc.).

En cuanto a los alegatos y defensas, los mismos podran ser aportados de
forma oral mediante el uso de los microfonos de la computadora o tableta a
través de la cual se conecta la parte, y debera contar con cuanto tiempo sea
necesario para dicha exposicion, siempre y cuando no se exceda del limite de lo
razonable. El problema creemos que esta, mas bien, en la promocion y evacuacion
de ciertas pruebas. No nos cabe duda de que las pruebas documentales pueden
ser digitalizadas y enviadas al tribunal, sin mayor problema. La cuestion esta en
pruebas como la declaracion de testigos, que podrian traer consigo mayores
complicaciones, en virtud del cumplimiento del principio de inmediacion. En
todo caso, creemos que al momento de declarar a los testigos que hayan sido
promovidos, deberan hacer uso de los mismos materiales necesarios a los nos
referimos antes para su participacion y, en caso contrario, que el tribunal coadyuve
para garantizar la evacuacion de la referida prueba.

3.1.4. Decision del amparo durante la vigencia del estado
de alarma

3.1.4.1. Decision segun la ley y en la practica

Anteriormente, bajo la vigencia de la LOASDGG, una vez concluida la
audiencia constitucional, el juez de amparo disponia de un lapso improrrogable
de veinticuatro (24) horas para decidir la accion de amparo constitucional. Sin
embargo, con la referida sentencia del 1 de febrero de 2000 (caso José Amando
Mejia) dictada por la Sala Constitucional del TSJ, ello cambi6 y se establecio
que, celebrada la audiencia constitucional, el juez cuenta con diversas alternativas
para dictar su decision. En efecto, segun lo dispuesto por la mencionada
sentencia, el juez puede:

48 Aqui hay, sin duda, problemas de carencias basicas a solucionar en la sociedad
venezolana,como lo constituye el servicio de internet y electricidad confiables, asi como el acceso
universal a los equipos tecnologicos por parte de todos los ciudadanos.

129



Juan D. Alfonzo P, Domingo Piscitelli N., Juan A. Miralles Q. / Revista Derecho y Tecnologia N° 6/2020 Edic.
Digital - 21/2020 Edic. Ordinaria. T. 1. 107-141

a) decidir inmediatamente; en cuyo caso expondra de forma oral los términos del
dispositivo del fallo; el cual debera ser publicado integramente dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la audiencia en la cual se dictd la decision
correspondiente. El fallo lo comunicara el juez o el presidente del Tribunal
colegiado, pero la sentencia escrita la redactara el ponente o quien el Presidente
del Tribunal Colegiado decida.

El dispositivo del fallo surtira los efectos previstos en el articulo 29 de la Ley
Organica de Amparo Sobre Derechos y Garantias Constitucionales, mientras
que la sentencia se adaptara a lo previsto en el articulo 32 ejusdem.

b) Diferir la audiencia por un lapso que en ningun momento serda mayor de
cuarenta y ocho (48) horas, por estimar que es necesaria la presentacion o
evacuacion de alguna prueba que sea fundamental para decidir el caso, o a
peticion de alguna de las partes o del Ministerio Publico.

De lo anteriormente citado, se puede apreciar que, concluida la audiencia, el
juez que conoce del amparo debera dictar su decision, es decir, declarar con o
sin lugar la accion de amparo constitucional ejercida, y en el primero de los
casos debera sefialar el mandamiento u orden concreta para el restablecimiento
de la situacion juridica infringida. Una vez dictado el dispositivo de la sentencia,
comienza a transcurrir el lapso de cinco (5) dias para que sea publicado el texto
integro de la referida decision. Segun el articulo 35 de la LOASDGG, publicada
la sentencia, empieza a transcurrir el lapso de tres (3) dias del que disponen las
partes para recurrir el fallo dictado.

3.1.4.2. Decision por via telematica

Como se vio, la referida sentencia de la Sala Constitucional del TSJ solo
regulo el régimen aplicable a las decisiones cuando se esté presente fisicamente
en la audiencia constitucional. Sin embargo, creemos que lo dispuesto en la
referida sentencia, puede aplicarse perfectamente, cuando la audiencia
constitucional se lleve a cabo por via telematica.

En este sentido, si la audiencia es llevada a cabo, por ejemplo, por video
conferencia, el juez podra decidir dictar su decision correspondiente en la misma
video conferencia, una vez concluido el debate; o podra diferir la audiencia por
cuarenta y ocho (48) horas, si estima necesaria la presentacion o evacuacion
de otra prueba fundamental o en caso de que asi lo hayan solicitado alguna de
las partes, para luego de culminada dicha audiencia, dictar su decision
correspondiente.

El texto integro de la decision debera ser publicado en la pagina web oficial
del TSJ, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la culminacion de la audiencia,
y creemos que deberia ser remitida por correo electronico a las partes. Una
vez publicada y remitida por correo electronico la sentencia, comenzaria a
transcurrir el lapso de tres (3) dias para que las partes ejerzan el correspondiente
recurso de apelacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 35 de la
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LOASDGG. Dicha sentencia debera contar con la firma electronica de los
jueces debidamente certificadas por un proveedor registrado, a los efectos de
que dicho acto cuente con eficacia juridica, segtn lo dispuesto en los articulos 8
y 16 del DLMDFE, y en aplicacion analogica del articulo 26 de la Ley de
Infogobierno.

3.2. Los procesos de habeas corpus durante el estado de alarma
en Venezuela

Tal y como sefialamos antes, el habeas corpus ha de ventilarse, de acuerdo
con las disposiciones especiales que dedica la LOASDGG a tal accion, asi
como supletoriamente a lo dispuesto en el procedimiento general de amparo
constitucional. De esta forma, analicemos algunas de las etapas mas importantes
de este proceso.

3.2.1. Interposicion del habeas corpus durante el estado
de alarma

3.2.1.1. Interposicion segin la ley y en la practica

De conformidad con lo establecido en el articulo 41 de la LOASDGG,
establece la interposicion de los habeas corpus, en los términos siguientes:

Articulo 41. La solicitud podra ser hecha por el agraviado o por cualquier
persona que gestione en favor de aquel, por escrito, verbalmente o por via
telegrafica, sin necesidad de asistencia de abogado, y el Juez, al recibirla,
abrira una averiguacion sumaria, ordenando inmediatamente al funcionario
bajo cuya custodia se encuentre la persona agraviada que informe dentro del
plazo de veinticuatro (24) horas, sobre los motivos de la privacion o restriccion
de la libertad.

De lo citado anteriormente, se puede reflejar que la referida ley establece la
posibilidad de interponer el habeas corpus, tanto por escrito como verbalmente,
e incluso por medios telegraficos, dentro de los cuales la propia jurisprudencia
del TSJ ha incluido el Internetante los tribunales competentes. Logicamente, la
interposicion del habeas corpus verbalmente o por escrito requiere del traslado
fisico de la persona a la sede del tribunal, lo cual se encuentra limitado
actualmente, por las restricciones a la libre circulacion y los riesgos de contagio
por el Covid-19. En todo caso, pareciera que el legislador previd este tipo de
circunstancias e incluy6 la posibilidad de que el habeas corpus se interponga
via electronica. Pasemos a analizar esta modalidad.
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3.2.1.2. Interposicion via telematica

Como se menciono anteriormente, el articulo 41 de la LOASDGG dispone
expresamente que el habeas corpus puede ser interpuesto por via telegrafica,
lo que incluye, medios como el Internet, como se sefialo antes. De esta forma,
las personas podran ejercer sus solicitudes de habeas corpus por via electronica.
La referida ley no establece nada en cuanto a la necesidad de ratificacion
personal, una vez que es interpuesto por via electronica, pero creemos que, por
aplicacion subsidiaria del resto de las disposiciones de la LOASDGG, ello
pareciera que debe hacerse.

Lo cierto es que no sabemos con exactitud como se tramitaran dichas
solicitudes en linea en la practica, ni como se procedera una vez interpuesta.
Consideramos que, por tratarse de un remedio judicial destinado a la proteccion
de derechos constitucionales, los mismos podrian ser interpuestos directamente
a través de la ventana que la pagina oficial del TSJ tiene para los llamados
“amparos en linea”, o incluso mediante un correo institucional de la Sala o
tribunal respectivo que se cree para tal efecto®.

El juez que conoce de la solicitud de habeas corpus, en aplicacion analogica
de la Ley de Infogobierno, debera permitir excepcionalmente que durante la
vigencia del Estado de Alarma, las personas interesadas en hacer dicha solicitud
puedan interponerla via electronica, bien sea directamente a través de la pagina
web del TSJ, o por medio del correo institucional del tribunal respectivo, por
cuanto dicho derecho no puede ser restringido durante las situaciones
excepcionales, tal y como lo sefialan los instrumentos internacionales en materia
de derechos humanos y la propia CRBV. De esta forma, se pueden tomar
como referencias paises como Puerto Rico y Colombia, en ambos la solicitud
del habeas corpus puede ser interpuesta mediante correo electronico. En el
primero de estos paises, el escrito de habeas corpus debera ser remitido a la
Secretaria de las Regiones Judiciales, a la direccion de correo electronico que
sea coordinada con Sociedad para la Asistencia Legal (SAL)*, mientras que
en el segundo, como se mencioné antes, existe un aplicativo mediante el cual se
permite la interposicion y recepcion de solicitudes de habeas corpus de forma
electronica’’.

En este sentido, queremos reiterar que, en un futuro en Venezuela, el Poder
Judicial podria desarrollar una aplicacion como esta, la cual podria ser utilizada
para la recepcion de solicitudes de habeas corpus, y le resultaran r aplicables
las mismas consideraciones en materia de amparo que efectuamos sobre este
particular.

49 Véase lo expuesto en la nota 35 de este trabajo.

50 https://www.ramajudicial.pr/medidas-cautelares/Guias-Videoconf/Procedimiento-para-la-
atencion-%?20Habeas-Corpus-durante-COVID-19.pdf[ Consulta: 2020, Julio 20].

51 Véase la nota 40 de este trabajo.
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3.2.2. La audiencia del habeas corpus durante la vigencia
del estado de alarma

3.2.2.1. Celebracion de la audiencia segun la ley y en
la practica.

Como sefialamos anteriormente, el habeas corpus se rige por las
disposiciones especiales que la LOASDGG dedica para dicha figura, y
supletoriamente por el resto de disposiciones sobre amparo constitucional. En
este sentido, la audiencia ha de celebrarse de la misma forma en que ha de
realizarse las relativas a las acciones de amparo constitucional, por lo que, todo
lo expuesto en dicha seccion resulta aplicable en materia de habeas corpus.

De esta forma, la audiencia en materia de habeas corpus debe
necesariamente contar con la presencia fisica de las partes y el juez, y ha de
celebrarse en la sala de audiencias del respectivo tribunal, lo que nos obliga a
plantearnos la busqueda de otros medios para garantizar la celebracion de tal
acto durante la vigencia del Estado de Alarma, por la imposibilidad que ello
implica.

3.2.2.2. Celebracion de la audiencia por via telematica

Como bien se indicd, en Venezuela ya se ha previsto la celebracion de
audiencias judiciales via telematica en otras materias juridicas tales como en
materia penal. Asi mismo, la propia jurisprudencia ha aceptado en ocasiones la
celebracion de video conferencias en los procesos judiciales, sobre todo en
materia penal. De esta forma, reiteramos que los jueces de la Republica podrian
aplicar por via de analogia lo establecido en la Ley de Infogobierno, asi como
los principios que la jurisprudencia del TSJ ha fijado acerca de la participacion
telematica de los sujetos procesales®, en aras de garantizar el debido proceso
de las personas.

Asi, se pueden tomar como referencia las medidas implementadas en paises
como Puerto Rico, Colombia y Argentina®, en los cuales se ha permitido y
llevado a cabo la celebracion excepcional de audiencias de habeas corpus
mediante medios telematicos como video conferencias, durante la pandemia
del Covid-19. De este modo, los jueces con competencia para conocer de
solicitudes de habeas corpus, en aras de garantizar la tutela judicial efectiva,
deben excepcionalmente implementar el uso de estos medios telematicos para
la celebracion de audiencias de habeas corpusa través de video conferencias

52 “Véase lo expuesto en la nota 46 de este trabajo.

53 https://www.cij.gov.ar/nota-14371-Habeas-corpus—Ila-C-mara-Nacional-en-lo-Criminal-
y-Correccional-habilit—un-sistema-de-videoconferencias.html y https://www.elpatagonico.com/
se-realizo-la-primer-audiencia-el-habeas-corpus-colectivo-contra-el-abuso-policial-chubut-
n5096552[Consulta: 2020, Julio 20].
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utilizando cualquiera de las aplicaciones que estimen mas convenientes para el
proceso (Zoom, Hangouts, Microsoft Teams,Skype, entre otros).

Reiteramos que el hecho de que las partes no puedan trasladarse fisicamente
a la sede del tribunal no implica que la audiencia constitucional no ha de ser
celebrada, sino con mas razon deben los jueces buscar los mecanismos idoneos
para garantizar su celebracion. Siendo la audiencia un acto complejo, el juez
competente debera asegurar que dicho acto, cuando sea llevado a cabo por via
telematica, se ejecute de la forma mas parecida a como si las partes estuviesen
presentes fisicamente en la sede del tribunal. De manera que las partes tendran
el tiempo que necesiten para presentar sus alegatos por esta via, asi como para
promover y evacuar las pruebas que estimen convenientes, siempre
garantizandose el principio de inmediacion™.

3.2.3. Decision del habeas corpus durante la vigencia del
estado de alarma

3.2.3.1. Decision segun la ley y en la practica

De conformidad con el articulo 42 de la LOASDGG, el juez que conoce de
la solicitud del habeas corpus debera decidir dicha solicitud en un término no
mayor de noventa y seis (96) horas después de recibida la misma. De este

54 Como bien se ha indicado anteriormente, existen algunos autores que han sefialado que el
uso de las videoconferencias en el proceso puede irse incorporando paulatinamente (Amoni
Reveron). Por su parte, la profesora Sosa ha afirmado que la incorporacion de las videoconferencias
para las audiencias puede romper el respeto que impone la administracién de justicia, pero
igualmente afirma la autora que la via telematica puede servir de utilidad para otras actuaciones
procesales como, por ejemplo, la presentacion y consignacion de documentos o escritos, No
obstante, la profesora Sosa afirma que, si actualmente los jueces no estan preparados para la
implementacion del juicio oral, menos lo estaran para la adopcion de la via telematica, por cuanto
la via telematica implica incorporar la oralidad del proceso judicial. Al respecto, véase la ponencia
de la profesora Cecilia Sosa sobre las lineas generales del ejercicio de la funcién judicial, con
especial referencia al juicio oral, impartida en la cuarta sesion de las Jornadas en homenaje al
profesor Jesiis Gonzalez Pérez, organizadas por Universitas Fundacion conjuntamente con
FUNEDA el 7 de julio de 2020, disponible a través del siguiente enlace: https://www.youtube.com/
watch?v=KZrj4ALkPpo&t=1290s [Consulta: 2020, Julio 27]. Adicionalmente, en el ambito
internacional, podemos mencionar como ejemplo, el caso de Perti, cuyo Tribunal Constitucionalha
admitido en su jurisprudencia que la celebracion de audiencias judiciales a través de
videoconferencias no vulneran los principios de inmediacion y oralidad del proceso judicial. En
sentencia del 30 de julio de 2015, dicho Tribunal desestimé un habeas corpus que habia sido
interpuesto por un preso por la violacion de sus derechos constitucionales al debido proceso y
tutela judicial efectiva, por cuanto la audiencia de apelacion de la sentencia condenatoria habia
sido realizada por video conferencia, por no encontrarse fisicamente presente en dicha audiencia.
En este sentido, el referido Tribunal sostuvo en su decisiéon que el uso del sistema de
videoconferencia estuvo justificado en “atencion a la distancia”, por lo que no se vulneraron los
derechos constitucionales referidos, ni tampoco los principios de oralidad e inmediacion que
caracterizan a las audiencias judiciales. Al respecto, véase el texto integro de la sentencia, disponible
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modo, el juez debera decidir si ordena o no la inmediata libertad del agraviado,
asi como el cese de las restricciones que se le hubiesen impuesto, en caso de
que tal privacion o restriccion de la libertad no haya cumplido con lo establecido
en la Ley.

Por aplicacion supletoria de las demas normas procesales de la referida
LOASDGG en materia de amparo constitucional, una vez dictada la sentencia,
comienza a transcurrir el lapso de cinco (5) dias para que sea publicado el texto
integro de la referida decision. Luego de tal lapso, empieza a transcurrir el
lapso de tres (3) dias del que disponen las partes para recurrir el fallo dictado,
segun lo dispuesto en el articulo 35 de la LOASDGG.

3.2.3.2. Decision por via telematica

Consideramos que las disposiciones anteriores resultan perfectamente
aplicables en caso de que el juez deba decidir electronicamente la solicitud de
habeas corpus durante el Estado de Alarma. En efecto, una vez recibida la
solicitud via electronica, el juez debera decidir la misma en las noventa y seis
(96) horas después. Una vez que la dicte, la misma debera ser publicada en la
pagina web oficial del TSJ, asi como remitida a las partes por via correo
electronico. Luego de ello, comenzaria a transcurrir el lapso de tres (3) dias del
que disponen las partes para ejercer el correspondiente recurso en contra de la
referida sentencia. Dicha sentencia, ademas, debera contar con la firma
electronica de los jueces debidamente certificada por un proveedor registrado,
a los efectos de que dicho acto cuente con eficacia juridica, segun lo dispuesto
en los articulos 8 y 16 de la DLMDFE, asi como en aplicacion analdgica del
articulo 26 de la Ley de Infogobierno.

3.3. Los procesos de habeas data durante la vigencia del estado
de alarma en Venezuela

Anteriormente, a falta de ley especial, el habeas data se canalizaba a través
del procedimiento que habia establecido la Sala Constitucional del TSJ en su
jurisprudencia®, y supletoriamente, por el procedimiento general del amparo
constitucional establecido en la LOASDGG. Con la promulgacion de la Lotsj,
se cred un procedimiento especial del habeas data, del cual pasaremos a
estudiar algunas de sus etapas mas importantes.

a través del siguiente enlace: https:/tc.gob.pe/jurisprudencia/2015/02738-2014-HC.pdf[Consulta:
2020, Julio 22].

55 Sobre este particular, véase en general Allan R. BREWER-CARIAS: “El proceso
constitucional de las acciones de habeas data en Venezuela: Las sentencias de la Sala Constitucional
como fuente del Derecho Procesal Constitucional”. Revista de Derecho Publico N° 120. Caracas.
Editorial Juridica Venezolana. 2010, pp. 185-191.
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3.3.1. Interposicion del habeas data durante la vigencia
del estado de alarma

3.3.1.1. Interposicion segin la ley y en la practica

El articulo 167 de la Lotsj, establece que el habeas data puede ser interpuesto
por toda persona que quiera conocer sus datos personalesque consten en registros
o bancos de datos publicos o privados; o que quiera exigir la supresion,
rectificacion, confidencialidad, inclusion, actualizacion o el uso correcto de esos
datos cuando los mismos resulten inexactos o agraviantes. El mencionado
articulo sefiala ademas queel habeas data “solo podra interponerse en caso de
que el administrador de la base de datos se abstenga de responder el previo
requerimiento formulado por el agraviado” dentro de los veinte dias (20) habiles
siguientes al mismo o lo haga en sentido negativo, a menos que medien
circunstancias de comprobada urgencia.

Aunado a lo anterior, el articulo 169 de la LOTS]J, establece lo siguiente:

Articulo 169. Requisitos de la demanda. El habeas data se presentara por escrito
ante el tribunal de municipio con competencia en lo Contencioso Administrativo
y con competencia territorial en el domicilio del o la solicitante, conjuntamente
con los instrumentos fundamentales en los que se sustente su pretension, a
menos que acredite la imposibilidad de su presentacion.

De esta forma, pareciera que el habeas data Gnicamente puede ser
interpuesto por escrito ante el tribunal competente respectivo, junto con los
instrumentos sobre los cuales se funda su pretension. Curiosamente, la precitada
disposicion agrega la frase “a menos que acredite la imposibilidad de su
presentacion”. No esta claro qué sucede si la persona acredita la imposibilidad
de la presentacion de la accion. Lo cierto es que pareciera que solo puede
presentarse de forma escrita, lo que implica el traslado fisico de la persona o su
representante a la sede del tribunal para su interposicion de forma personal;
situacion que, claro estd, encuentra diversos obstaculos con la declaratoria del
Estado de Alarma. De manera que vale la pena hacer referencia a una nueva
alternativa para interponer las acciones de habeas data durante la vigencia del
Estado de Alarma.

3.3.1.2. Interposicion por via telematica

Como se vio antes, pareciera que el habeas data solo puede ser interpuesto
de forma escrita, lo que supone la comparecencia fisica de la persona en la
sede del tribunal, pero, como se ha dicho, la presencia fisica de las personas se
encuentra limitada, tanto por riesgos de contagio como por las restricciones a la
libre circulacion derivadas de la declaratoria del Estado de Alarma. De esta
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forma, resulta necesario que las personas puedan ejercer sus solicitudes de
habeas corpus por via electronica, sin que tengan que acudir personalmente a
la sede del tribunal.

En este sentido, creemos que el juez que conoce de la solicitud de habeas
data, en aplicacion analogica de la Ley de Infogobierno, debera permitir
excepcionalmente que durante la vigencia del Estado de Alarma, las personas
interesadas en hacer dicha solicitud puedan interponerla via electronica, bien
sea directamente a través de la pagina web del TSJ por tratarse de un remedio
judicial destinado a la proteccion de derechos constitucionales, o por medio del
correo institucional del tribunal respectivo, por cuanto dicho derecho no puede
ser restringido durante las situaciones excepcionales, tal y como lo disponen los
instrumentos internacionales en materia de derechos humanos y la propia CRBV.
Aunado a lo anterior, queremos agregar que, en un futuro, la misma aplicacion
a la cual hicimos referencia antes, puede ser utilizada para la recepcion de
solicitudes de habeas corpus, resultandole aplicables las mismas consideraciones
que efectuamos sobre este particular.

3.3.2. La audiencia de habeas data durante la vigencia
del estado de alarma

3.3.2.1. Celebracion de la audiencia segun la ley y en
la practica

Una vez interpuesto y admitido el habeas data, la parte agraviante debera
consignar un informe dentro de los cinco (5) dias siguientes a su notificacion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 170 de la Lotsj. Recibido el informe
y evacuadas las pruebas que hubieren sido ordenadas por el juez, la parte
agraviada tendra tres (3) dias para formular sus observaciones y una vez
concluido dicho lapso el juez debera decidir dentro de los cinco (5) dias siguientes,
segun lo dispuesto en el articulo 171 eiusdem. Sin embargo, el mencionado
articulo sefiala también que, antes del dictamen, el juez puede convocar a una
audiencia publica por la complejidad del caso, la cual se regira por los articulos
157 al 160 de la LOTS]J.

El articulo 157 de la referida ley sefiala que, al inicio de la audiencia publica,
el juez expondré los términos en los cuales qued6 trabada la controversia y
ordenara, de ser el caso, la evacuacion de las pruebas en la misma audiencia o
en otra oportunidad. Por su parte, el articulo 158 eiusdem afiade que en la
audiencia publica las partes presentaran sus argumentos, para los cual el juez
indicara a las partes el tiempo para ello, asi como el tiempo para ejercer su
derecho a réplica o contrarréplica, en caso de que las partes deseen ejercerlos.
Agrega el articulo, que, en todo caso si el tiempo para la audiencia fijada no
resulta suficiente para agotar completamente el debate, la misma continuara en
la oportunidad que fije el Tribunal y cuantas veces fuere necesario hasta agotarlo.
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Oidas las partes, el Tribunal podra ordenar la evacuacion de las pruebas que
Jjuzgue necesarias para el esclarecimiento de aquellos hechos oscuros o dudosos.
Una vez finalizada la audiencia, se levantara un acta firmada por cada uno de
los intervinientes y, en caso de que se nieguen firmarla, el Secretario del Tribunal
debera dejar constancia de ello. Por tltimo, el articulo 159 de la Lotsj dispone
que si la parte agraviada no puede asistir a laaudiencia se entendera como
desistida la demanda y se dara porterminado el procedimiento, a menos que el
Tribunal considere que el asunto afecta al orden publico.De este modo, se
configura la audiencia publica de la forma tradicional, esto es, con la necesaria
presencia fisica de las partes y el juez en la sede del tribunal que, como hemos
dicho, resulta sumamente impractico por la declaratoria del Estado de Alarma.

3.3.2.2. Celebracion de la audiencia via telematica

Como se mencioné antes, la celebracion de audiencias judiciales por via
telematica no es ninguna novedad en Venezuela, por cuanto en materia penal
se han dictado resoluciones que regulan la participacion de los sujetos procesales
por via telematica. Asi mismo, la propia jurisprudencia ha aceptado en ocasiones
la celebracion de video conferencias en los procesos judiciales.

De modo pues que reiteramos la postura segin la cual los jueces de la
Republica podrian aplicar por via de analogia lo previsto en la Ley de
Infogobierno, asi como los principios que la jurisprudencia del TSJ ha establecido
acerca de la participacion telematica de los sujetos procesales®, a fin de
garantizar la tutela judicial efectiva y el derecho al debido proceso de las personas
durante los Estados de Excepcion. Por tal razon, el juez que conoce del habeas
data podria -y deberia- buscar los mecanismos telematicos alternativos para la
celebracion de la audiencia constitucional (v.g. a través de video conferencias
via Zoom, Hangouts (Google), Teams (Microsoft), entre otros, pudiendo utilizar
diversos dispositivos electronicos (laptops, tabletas electronicas, teléfonos
inteligentes, etc.) para tales efectos, de manera que se garantice la tutela judicial
efectiva y el derecho al debido proceso de las partes durante la vigencia del
Estado de Alarma.

Entendemos que la audiencia constitucional es un acto complejo, por cuanto
en ella las partes no solo deben presentar sus alegatos y defensas, sino que
también el juez debera ordenar y ejecutar la actividad probatoria, e incluso
dictar la decision correspondiente. De esta forma, si la audiencia ha de celebrarse
via telematica, los alegatos y defensas serdn también presentados por esta via,
asi como las pruebas evacuadas. Igualmente, consideramos que si es posible
que se puedan presentar algunos problemas respecto a la celebracion de la
audiencia telematica. Asi, por ejemplo, con la firma del acta de debate, asi

56 Véase lo expuesto en la nota 46 de este trabajo.
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como con la incomparecencia de la persona a la audiencia. Sin embargo, creemos
que tales problemas pueden ser solucionados de la siguiente manera:

En lo que respecta al levantamiento del acta y su firma, creemos que la
misma puede ser levantada en formato digital y remitida por via electronica a
cada una de las partes intervinientes para su firma. La firma de las partes se
haria de forma electronica respaldada por un servidor registrado, contando asi
con plena eficacia juridica de conformidad con lo establecido en la DLMDFE.

En cuanto a la incomparecencia de la parte a la audiencia telematica, esta si
puede resultar un poco mas problematica debido a la deficiente conectividad al
internet que actualmente existe en Venezuela. Sin duda alguna, seria injusto
que, por ejemplo, si la parte no puede conectarse y, en consecuencia, estar
presente en la audiencia via telematica debido a su mala conectividad al servicio
de internet se considere como desistida la accion. En estos casos, creemos que
el juez, de forma excepcional, deberd tomar en cuenta este tipo de hechos,
antes de tomar su decision®’.

3.3.3. Decision del habeas data durante la vigencia del
estado de alarma

3.3.3.1. Decision segun la ley y en la practica

En lo concerniente a la decision de la solicitud de habeas data, el
procedimiento es bastante parecido a aquel establecido para el amparo
constitucional. Recordemos que, en el proceso de habeas data, la decision
puede darse luego de transcurrido el lapso para que la parte agraviada realice
sus observaciones segtn el articulo 171 de la Lotsj o luego de la celebrada la
audiencia oral y concluido el debate, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 160 eiusdem, por remision del propio articulo 171 antes mencionado.

En el primer supuesto, la decision debera adoptarse dentro de los cinco (5)
dias siguientes al vencimiento del lapso de tres (3) dias que tiene la parte
agraviada para realizar sus observaciones al informe de su contraparte. La
decision que declare con lugar el habeas data contendra la orden a la parte
agraviante de inmediatamente exhibir, suprimir, rectificar, incluir, actualizar o
utilizar correctamente los datos, segiin corresponda, de conformidad con lo
previsto en el articulo 172 de la Lots;j.

En el segundo supuesto, la decision sera dictada luego de concluido el debate,
sin embargo, el juez podra elegir entre decidir de forma inmediata y en la misma
sala de la audiencia el fondo del asunto y exponer de forma oral el dispositivo
del fallo o dictar la decision en la oportunidad de publicarse la sentencia cuando

57 De alli pues, se hace necesario aumentar el nivel de conectividad en el pais y el uso de
internet, a los efectos de que muchos servicios —entre ellos la administracion de justicia- pueda
prestarse de manera eficiente, efectiva y de calidad para todos los ciudadanos, asi sea con un nivel
minimo necesario e imprescindible.
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las circunstancias del caso concreto asi lo exijan; o diferir por una sola vez y
hasta por un lapso de cinco (5) dias de despacho, la exposicion de los términos
del dispositivo de la sentencia, en razon de la complejidad del caso, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 160 de la Lotsj. En tales casos, el texto integro de
la sentencia debera ser publicado dentro de los diez (10) dias de despacho
siguientes a la celebracion de la audiencia piblica o del vencimiento del
diferimiento.

3.3.3.2. Decision por via telematica

Como se vio, la Lotsj solo regula el régimen aplicable a las decisiones de
habeas data cuando las partes y el juez estén presentes fisicamente en la
audiencia constitucional. Sin embargo, creemos que lo dispuesto en la mencionada
ley es perfectamente aplicable en caso de que la audiencia constitucional se
lleve a cabo via telemética.

Asi pues, en caso de que se haya celebrado la audiencia por video
conferencia, si el juez decide dictarla inmediatamente, debera exponer de forma
oral en la misma video conferencia los términos del dispositivo del fallo. Si por
las circunstancias del caso concreto, el juez dicta la decision en la oportunidad
de publicarse la sentencia, la misma debera ser publicada en la pagina web
oficial del TSJ y remitida por correo electronico a las partes. Lo mismo aplica
en caso de que el juez decida diferir por una sola vez y hasta por un lapso de
cinco (5) dias de despacho, la exposicion de los términos del dispositivo de la
sentencia, en razon de la complejidad del caso

En todos los casos, el texto integro de la sentencia debera ser publicado
dentro de los diez (10) dias de despacho siguientes a la celebracion de la audiencia
publica o del vencimiento del diferimiento en la pagina web oficial del TSJ y
debera ser remitida por correo electronico a las partes. Dicha sentencia debera
contar con la firma electronica de los jueces debidamente certificadas por un
proveedor registrado a los efectos de que dicho acto cuente con eficacia juridica,
segun lo dispuesto en la DLMDFE y en aplicacion analdgica del articulo 26 de
la Ley de Infogobierno.

4. Conclusion

Como bien se ha indicado en este trabajo, el ejercicio del derecho de amparo
y consecuentemente de las distintas acciones judiciales (accion de amparo,
habeas corpus y habeas data) mediante las cuales se puede ejercer dicho
derecho y tutelar los derechos constitucionales afectados, no puede ser
restringido bajo ninglin caso, ni siquiera durante situaciones excepcionales tales
como los Estados de Alarma. De este modo, resulta imprescindible que el Poder
Judicial y los jueces en general permitan excepcionalmente que las personas
interpongan dichas acciones mediante el uso de las TICs, y no tinicamente a
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través de la via tradicional o presencial. Asimismo, es importante que el uso de
estas tecnologias no solo se agote en la mera interposicion de las acciones, sino
que también se aplique en la tramitacion, sustanciacion y decision de las mismas,
a los fines de que se garanticen, de forma cabal y efectiva, el pleno ejercicio de
los derechos al debido proceso, a la defensa y a la tutela judicial efectiva de
todas las personas durante esta situacion y crisis sanitaria.
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Abstract

The Covid-19 health crisis has had a drastic impact on the jurisdictional sphere,
since during the quarantine most of the judicial offices had to stop their activities,
accentuating the congestion of processes in all kinds of courts. The present
investigation will be framed in Jurimetry and Meta-documentary Legal Informatics, as
an option to help Justice in times of the Coronavirus pandemic, through the systems
of artificial legal experts that some scholars call robot judges.

Keywords: Intelligence. Artificial. Judge. Robot. Jurimetry. Informatics. Law. Meta-
documentary. Expert.

Introduccion

La crisis sanitaria del Covid-19 ha impactado drasticamente en el ambito
jurisdiccional, pues durante la cuarentena la mayoria de los despachos judiciales
tuvieron que parar sus actividades, lo cual acentud la congestion de procesos
en los juzgados de toda indole. Por esas razones, precisamente la informatica
aplicada a diferentes ciencias ha tenido mucho auge, en particular la Informatica
Educativa ha experimentado un gran apogeo, asi como la Informatica Laboral,
a través del teletrabajo.

Ahora bien, si profundizamos un poco en estos aspectos, y nos concentramos
en la ciencia del Derecho y la ciencia Informatica, para abordar el aspecto
jurisdiccional, podemos apreciar que si en la ciencia Cibernética interrelacionamos
el Derecho y la Informatica se constituyen en si varias disciplinas que conforman
la Tuscibernética. De esta manera, encontramos la Jurimetria, la Informatica
juridica, la Modelistica juridica y al Derecho Informatico (Pefiaranda: 2001).

El enfoque que le daremos a la presente investigacion estard enmarcado en
la Jurimetria y en la Informatica Juridica Metadocumental, como una opcion de
auxilio a la justicia en tiempos de la pandemia del Coronavirus, a través de los
sistemas de expertos legales artificiales.

Cuando en 1995, este autor comenzo a desarrollar la linea de investigacion
en esta materia iuscibernética, parecia imposible hablar en serio sobre el aspecto
relacionado a la Jurimetria; pero se hablaba con mas aceptacion de la Informética
juridica metadocumental; no obstante, se puede visualizar en la actualidad un
gran avance en materia de inteligencia artificial que ha hecho evolucionar la
Jurimetria y creado nuevas perspectivas en pro del desarrollo de la justicia
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basado en principios esenciales como el del acceso a la justicia, la celeridad
procesal y la tutela judicial efectiva.

1. Inteligencia artificial (IA)

Seguin Trazegnies, “la inteligencia artificial puede definirse como el proceso
por el que un ordenador esta en aptitud de realizar tareas que, cuando las realiza
un ser humano, requiere de razonamiento™'.

Para poder definir la inteligencia artificial, es necesario definir primero qué
es la inteligencia; la cual constituye la capacidad de razonar, adquirir
conocimientos y utilizarlos dando la posibilidad de manipular las cosas que se
encuentren en nuestro mundo y fuera de él, si fuese posible. Asi pues, la
inteligencia artificial constituye una multi-disciplina que abarca la Informatica,
ciencia neurdtica, filosofia, psicologia, robotica y lingiiistica; y es devota a la
reproduccion de métodos o resultados del razonamiento humano y actividad
cerebral.

En este sentido, se puede entender la inteligencia artificial como una disciplina
que estudia y desarrolla la capacidad de los autdmatas y robots, con el fin de
resolver problemas por medio de procesos afines a los del pensamiento humano.
En otras palabras, constituye una disciplina que estudia y desarrolla mecanismos
de dotacion de facultades propias de la inteligencia humana a los computadores
u ordenadores. Consiste entonces en la incorporacion de mecanismos
manipulables en la computadora, que comprenden el conocimiento sobre algin
tema y los procedimientos necesarios para dar solucién o respuesta a los
problemas planteados acerca del tema en discusion. (Pefiaranda 2001).

De esta manera, a través de la inteligencia artificial, se proyecta mediante
técnicas, la introduccion en la computadora del conocimiento y los procedimientos
que son necesarios, para que, al surgir un problema, de la forma mas sencilla y
natural, se ofrezca una o varias soluciones al respecto.

Es importante enfatizar en que el Parlamento Europeo:

“Destaca que el uso malintencionado o negligente de la inteligencia artificial
podria constituir una amenaza para la seguridad digital, la seguridad fisica y la
seguridad publica, ya que podria utilizarse para llevar a cabo ataques a gran
escala, muy selectivos y muy eficientes contra servicios de la sociedad de la
informacion y maquinas conectadas, para lanzar campaias de desinformacion y,
en general, para reducir el derecho de las personas a la autodeterminacion;
sefiala que el uso malintencionado o negligente de la inteligencia artificial también
podria conllevar riesgos para la democracia y los derechos fundamentales...””

1 TRAZEGNIES, F. “;Seguiran existiendo jueces en el futuro? El razonamiento judicial y
la inteligencia artificial”. Revista lus et Veritas n° 47. Espaiia. 2013. Pagina 115.

2 PARLAMENTO EUROPEO. “Resolucion. Una politica industrial global europea en
materia de inteligencia artificial y robotica (2018/2088(INI). El uso malintencionado de la inteligencia
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En este orden de ideas, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econéomico (OECD), el 22 de mayo de 2019, adoptd las siguientes
recomendaciones acerca de la inteligencia artificial:

“La IA debe beneficiar a las personas y al planeta al impulsar el
crecimiento inclusivo, el desarrollo sostenible y el bienestar.

Los sistemas de [A deben disefiarse de manera que respeten el Estado
de derecho, los derechos humanos, los valores democraticos y la
diversidad. También deben incluir las salvaguardias adecuadas —por
ejemplo, permitir la intervencion humana cuando sea necesario— para
garantizar una sociedad justa y equitativa.

Debe haber transparencia y divulgacion responsable en torno a
los sistemas de IA para asegurar que las personas entiendan los resultados
y puedan cuestionarlos.

Los sistemas de IA deben funcionar de forma robusta, segura y
protegida a lo largo de su ciclo de vida y los riesgos potenciales deben
ser evaluados y gestionados continuamente.

Las organizaciones y las personas que desarrollan, despliegan u operan
sistemas de IA deben ser responsables de su correcto funcionamiento

de acuerdo con los principios antes mencionados™.

Por estas razones, el Estado debe abordar y controlar estos aspectos, a
través del Derecho Informatico, para lograr la regulacion y control del desarrollo
y aplicacion idoneos de la inteligencia artificial, de manera que la misma sea en
pro del desarrollo social y de la justicia, en este caso.

1.1. Origen de la inteligencia artificial (IA)

Elinterés por el desarrollo de la inteligencia artificial comenz6 probablemente
en 1983, cuando una revista de los Estados Unidos llamada Business Week
Magazine anunci6 en su portada un articulo llamado La Inteligencia Artificial,
La Revolucion ha Comenzado. Esto caus6é gran movimiento y conmocion,
especialmente en el sector de negocios, porque dicho articulo contenia la hipotesis
de que la inteligencia artificial haria los sistemas de computacion tan flexibles
como los seres humanos. En 1984, instituciones financieras, tales como CitiBank
y American Express, formaron grupos referidos a la inteligencia artificial, o por
lo menos habian comenzado a realizar algin proyecto en el que se utilizaran
técnicas de inteligencia artificial. Estas técnicas abarcaban basicamente lo que

artificial y los derechos fundamentales de 12 de febrero de 2019". https://www.europarl.europa.eu/
doceo/document/TA-8-2019-0081_ ES.html. Pagina 1.

3 TECNOVEDOSOS Los algoritmos también discriminan a los seres humanos: nosotros
podemos impedirlo. https://tecnovedosos.com/los-algoritmos-discriminan-humanos/. 2019. Pagina
1.
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se refiere a sistemas de toma de decision. Sin embargo, a pesar de todas estas
innovaciones, los lenguajes propios, las herramientas y las maquinas de la
inteligencia artificial eran muy lentos y ademas costosos. Pero fue en 1986
cuando las cosas comenzaron a cambiar en este ambito, por cuanto el procesador
central del hardware funcioné como una herramienta principal para el desarrollo
de la inteligencia artificial debido a su bajo costo. Esto permitio que se pudiesen
explorar técnicas de la inteligencia artificial desde su propia oficina, a través de
los softwares que fueron desarrollados para tal fin y que contenian herramientas
entendibles facilmente por cualquier persona capaz. De esta manera, empezo a
aparecer la inteligencia artificial como mecanismo clave para el desarrollo,
competitividad y éxito de una empresa‘.

1.2. Cuadro comparativo entre los sistemas utilizados en la
inteligencia artificial y su equivalencia en la humana

INTELIGENCIAARTIFICIAL

INTELIGENCIA HUMANA

Vision artificial. Reconocimiento de formas;
consiste en el reconocimiento y ofrecimiento
de informacion.

Vista humana, a través de la cual se pueden
reconocer formas.

Traduccion automatica y generacion de
lenguaje natural; permitiendo la traduccion
automatica de palabras o textos de un idioma
a otro, ofreciendo entre otras cosas, sinonimos
y anténimos.

Oido y habla humanos.

Sistemas de Robotica; que se aplica
generalmente en el ramo industrial.

Funciones manuales y motoras humanas.

Diseflo y fabricacion asistida por el
computador, para su aplicacion en carros,
arquitectura, moda, Etc.

Disefio y fabricacion manual - humana.

Sistemas Expertos; que consiste en la
incorporacion de conocimientos de expertos
humanos sobre una determinada problematica,
para la solucion de cualquier tipo de problema,
sobre todo aquellos no solucionables por los
métodos tradicionales de la Informatica.
Formacion asistida por computador; a través
de la cual el computador actia como tutor del
alumno, solucionandole los problemas e
indicando donde se ha equivocado.

5

Relacion directa experto- aprendiz. Relacion
alumno profesor o tutor.

4 PENARANDA, Héctor. “Tuscibernética: interrelacion entre el Derecho y la Informética”.
Fondo Editorial para el Desarrollo de la Educacion Superior (FEDES). Caracas. 2001.

5 Ibidem
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2. Informatica juridica metadocumental o metadocumentaria

Para poder abarcar la Jurimetria, debemos hacer referencia primeramente
a la Informatica juridica metadocumental o metadocumentaria pues este tipo
de informatica se encuentra estrechamente relacionada con la Jurimetria, pero
no necesariamente plantea la sustitucion del juez, pero si ayuda o apoya en la
toma de decisiones, en la educacion, investigacion, redaccion y prevision del
Derecho, a través de sistemas de inteligencia artificial.

Como se ha mencionado en el parrafo anterior, simplemente, existe un factor
determinante para la realizacion o puesta en marcha de la Informatica juridica
metadocumental, que esta constituido por el extraordinario invento de lo que se
conoce como la inteligencia artificial, que da la oportunidad de crear sistemas
de expertos artificiales que, al entrar en el ambito juridico y jurisdiccional, se
constituyen en sistemas de expertos legales artificiales.

Consiste entonces en la incorporacion de mecanismos manipulables en la
computadora, que comprenden el conocimiento sobre algiin tema, y los
procedimientos necesarios para dar solucion o respuesta a los problemas
planteados acerca del tema en discusion.

En este orden de ideas, los sistemas de expertos artificiales consisten en la
incorporacion de conocimientos de expertos humanos sobre una determinada
problematica o materia, para la soluciéon de cualquier tipo de problema, sobre
todo aquellos no solucionables por los métodos tradicionales de la Informatica®.

Sobre este aspecto, encontramos propuestas que han tomado mucha
importancia a raiz del Coronavirus, pudiendo resaltar en Colombia, que:

“Ahora, en plena pandemia, un grupo de abogados que hacen parte del Centro
de Estudios de Derecho Procesal (CEDEP) e Imaginamos (la firma que cred
Rappi) se unieron para crear el “juzgado del futuro” un programa con inteligencia
artificial que tiene como fin resolver procesos judiciales relacionados con deudas
econdémicas y que ayudarad a priorizar casos como los de incumplimientos
contractuales. Segln cifras de la propia rama judicial con corte a 2019, hay
348.500 procesos de estas dos naturalezas acumulados”.

“Con esto le apuntamos a mejorar no solo la experiencia del usuario de la justicia
pues cerca del 80% de los ciudadanos no confia en la administracion de justicia.
Esta herramienta no pretende reemplazar al juez y ademas beneficia a personas
que, en la mayoria de estos casos, no tiene los recursos econdmicos para contratar
abogados calificados. Este programa le dara justicia a la comunidad”, sefialé
Guillermo Caez, quien también es socio de la firma de abogados Caez, Muioz y
Mejia’.

6 Ibidem.

7 EL ESPECTADOR. “Periddico colombiano consultado el 21 de julio de 2020”. https://
www.elespectador.com/noticias/judicial/creadores-de-rappi-y-firmas-de-abogados-se-unen-para-
crear-el-juzgado-del-futuro/. 2020. Pagina 1.
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Este proyecto de juzgado virtual se ha pensado como una herramienta para
apoyar a los juzgados de todo el pais colombiano, como una opcion facultativa
que precisamente busca apoyar los procesos jurisdiccionales con tramites
expeditos en materia de deudas, para que los jueces se puedan concentrar en
otras materias como los de incumplimiento de acuerdos contractuales, en los
que se requiere una valoracion detallada y profunda de los hechos. Es entonces
cuando podemos apreciar que la aplicacion de Inteligencia Artificial pretende
descongestionar de los juzgados colombianos cerca de 348.000 procesos de
deudas, entre otros casos que estaban activos en la justicia colombiana en 2019.
Y, es en este aspecto donde podemos diferenciar si estos proyectos serian
expeditos o no, pues no siempre el juicio logico es perfecto. Por ejemplo, la ley
dice que el padre debe dar alimento a sus hijos menores; y el articulo 30 de la
Ley Orgénica para la Proteccion de Niflos, Nifias y Adolescentes de la Republica
Bolivariana de Venezuela® sefiala que el juez debera tener en cuenta las
necesidades del menor y la capacidad econdémica del obligado para fijar los
alimentos, pero no dice el quantum. En este caso, el juez obra en sentido inverso,
y fija su inteligencia a la realidad juridica, analiza los hechos, hace una serie de
deducciones reciprocamente vinculadas y saca datos racionales de los hechos
de la experiencia para poder fijar el quantum. Por estos motivos, en estos casos,
el juez va mas alla de la ley, y fija su inteligencia a la realidad juridica que le dan
los hechos de la experiencia, los hechos notorios y evidentes; adquiere e datos
racionales sobre el alto costo de la vida, la inflacion; y finalmente crea certidumbre
historica mediante la sentencia, que basada fundamentalmente en los hechos
de la experiencia, determina el monto o quantum de los alimentos. Sin embargo,
el proyecto colombiano, al que hemos hecho referencia suena muy interesante
y, como ya hemos dicho, es de apoyo jurisdiccional, sin plantear sustituir al juez
en sus funciones, y abarca los juicios de deudas donde podamos encontrar
casos de juicio logico como silogismo perfecto; no obstante, seria interesante
seguir desarrollando este sistema para poder proponer proyectos basados en
inteligencia artificial que se acerquen un poco mas a la generacion de un sistema
de jurisdiccion virtual que igualmente podra ser revisado en una segunda instancia,
como sucede en la yjrisdiccion ordinaria.

3. Sistema de expertos legales artificiales

Como ya hemos hecho referencia, los sistemas de expertos artificiales son
los sistemas o técnicas mas utilizadas y en parte completas dentro de las técnicas
que conforman la inteligencia artificial. Estos consisten en la incorporacion de
conocimientos de expertos humanos sobre una determinada problematica o
materia, para la solucion de cualquier tipo de problema, sobre todo aquellos no
solucionables por los métodos tradicionales de la Informatica.

8 Asamblea Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela. Ley Organica para la
Proteccion de Niflos, Nifias y Adolescentes (LOPNNA) - G.O. N° 5.859. Caracas. 2007.
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Cuando nos ubicamos en el ambito del Derecho y del sistema de experto
artificial, podemos extraer que de esta interrelacion nacen los expertos legales
artificiales en los que, bajo las bondades de la inteligencia artificial, se recopila
y archiva electronicamente informacion legal para que se pueda resolver de
manera pragmatica problemas o consultas legales planteadas por los usuarios,
asi como un experto humano (abogado) podria resolver consultas de sus clientes.

La mayoria de los sistemas expertos artificiales legales son basados en
jurisprudencia y recopilacion legal, de manera que los abogados tengan la facilidad
de trabajar sin perder el tiempo buscando o investigando casos referidos a
puntos especificos en alguna jurisprudencia o una norma determinada.

Al respecto Trazegnies afirma que:

“Hemos de reconocer que el uso de sistemas expertos nos puede ofrecer una
gran ayuda en la consulta de antecedentes jurisprudenciales, en la medida en
que no nos impone una solucion determinada, sino que nos sirve de herramienta
y no tiende a sustituir al juez. El sistema experto es a la vez un baston de
seguridad para el caminante intelectual del Derecho y una exigencia a caminar
cada vez mas y mas atrevidamente, un apoyo del razonamiento del juez y un
desafio a su capacidad intelectual ™.

Un sistema de experto legal artificial debe estar capacitado para producir,
mediante programas de relacion y deteccion, consejos similares a los que un
abogado podria dar a cualquier persona, de manera que trabaja al mismo nivel
pragmatico que un abogado, mas no del mismo nivel filosofico de jurisprudencia
o interpretacion de leyes.

En Estados Unidos se ha desarrollado un sistema artificial de experto legal
llamado Shyster, que consiste en un sistema de casos legalmente basados que
proporciona consejos a través de la relacion de casos similares. Existen ademas
a nivel mundial otros proyectos desarrollados donde se unifica la inteligencia
artificial y la ley;, en Estados Unidos, por ejemplo, los algoritmos ayudan a
recomendar sentencias penales en algunos estados, pero se basan en sistemas
de recomendacion, no en si en toma de decisiones. Estados Unidos, en esta
materia, ha desarrollado el programa Compas (Correctional Offender
Management Profiling for Alternative Sanctions), que se usa en varias entidades
de estados de Estados Unidos desde el afio 1998, y consiste en un software
para analizar, segun los antecedentes penales de un acusado, sus probabilidades
de reincidir. Mediante un cuestionario que debe llenar el acusado, el sistema
calcula el riesgo de reincidencia, por lo que el juez define, por ejemplo, si conviene
o0 no otorgar la libertad condicional mientras se completa el proceso judicial, con

9 TRAZEGNIES, F. “;Seguiran existiendo jueces en el futuro? El razonamiento judicial y
la inteligencia artificial”. Revista lus et Veritas n° 47. Espafia. 2013. Pagina 128.
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lo cual este programa desde el ailo 1998, ayuda a los jueces penales a la toma
de decisiones'.

Otros casos muy mencionados son los relacionados al chatbox impulsado
por DoNotPay, con sede en Reino Unido, que ayudo a anular 160,000 multas de
aparcamiento en Londres y Nueva York en los ultimos afios'.

Se podrian resaltar otros paises que estan analizando la posibilidad de robotizar
funciones del gobierno o jurisdiccionales, como Francia, que ha comenzado a
implementar un proyecto de reforma judicial (2018-2022) dirigido a la
digitalizacion para, entre otras cosas, automatizar cuestiones que quitan mucho
tiempo a los jueces. Este proyecto francés apunta asi a la posibilidad de
implementar mecanismos algoritmicos de resolucion de conflictos para asuntos
judiciales relativamente menores por valor de entre 4.000 y 6.000 euros. E
inclusive en Espafia, el Consejo General del Poder Judicial ya ha comenzado a
estudiar la posibilidad de implementar soluciones de Inteligencia Artificial para
ayudar a jueces, abogados y procuradores. Asi pues, autoridades del area de
modernizacion del Ministerio de Justicia espafiol visitaron las oficinas del
Ministerio Publico Fiscal de la ciudad de Buenos Aires, con la finalidad de
conocer el sistema argentino decisional creado en 2017 llamado Prometea,
creado por Juan G. Corvalan, quien es director del Laboratorio de Innovacion e
Inteligencia Artificial de la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos
Aires, y quien ha afirmado que:

“...ningun juez o fiscal puede tener en la cabeza cinco mil fallos. Prometea genera
una congruencia de criterio judicial, porque, ampliando extraordinariamente la
casuistica sobre la que basa su prediccion, toma una muestra tan grande en un
tiempo tan corto (N de R: lo que se conoce como Big Data) que ningun ser
humano podria igualarla. En este sentido, Prometea no so6lo hace la justicia mas
igualitaria, sino que la hace muchisimo mas eficiente, y justa. A eso apuntamos
teniendo en cuenta el libro del BID El fin del tramite eterno, en el que se sefiala
que, en la Justicia, la extrema lentitud termina siendo injusticia™'

Mauro Berchi explica que, en su experiencia con Prometea, hay opcion de
realizar chat o interactuar con la computadora oralmente, decidiendo la segunda
opcion a los efectos de probar Prometea que, con voz femenina, le saludo, y le
pregunt6 qué harian hoy, y posteriormente pidié un nimero de expediente, que
algun técnico de Prometea le facilit6 a los fines de poder comenzar la interaccion;

10 BERCHI, Mauro. “La inteligencia artificial se asoma a la justicia, pero despierta dudas
éticas”. El Pais Economia. Revista Retina.https://retina.elpais.com/retina/2020/03/03/innovacion/
1583236735_793682.html. 2020.

11 THETECHNOLAWGIST. China, el monstruo mundial en inteligencia artificial que utiliza
cientos de jueces robot. https://www.thetechnolawgist.com/2019/12/13/china-el-monstruo-
mundial-en-inteligencia-artificial-que-utiliza-cientos-de-jueces-robot/. Diciembre 2019.

12 BERCHI, Mauro. “Prometea, inteligencia artificial para hacer Justicia”. Ambito. https:/
/www.ambito.com/politica/justicia/prometea-inteligencia-artificial-hacer-n5061091. 2019.
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y es entonces cuando este sistema argentino facilita la informacion descriptiva
del expediente y menciona la clase de soluciéon que le parece conveniente,
ofreciendo su proyecto de sentencia, completamente redactado, con un informe
ademas de casos similares que ha encontrado en su sistema. Todo en la ventana
de chat, para poderlo leer y escuchar al mismo tiempo. Pero hasta este punto
llega la actividad de Prometea, pues posteriormente interviene el juez humano,
quien lo analiza, agrega o suprime informacion, y controla todo el proceso, y si
esta de acuerdo la imprime y la firma®.

Entonces, el programa argentino Prometea es utilizado actualmente en Buenos
Aires para resolver casos de diversas materias, pero de sencilla resolucion:
infracciones menores, accidentes de trafico o politicas sociales, entre otros,
como un asistente o apoyo al juez humano y, en este sentido, hasta el momento
no se han planteado la aplicacion de la jurimetria. Este software argentino se
encarga de reproducir el avance jurisprudencial, mediante el historial de lo que
los jueces han decidido y, siendo Prometea un sistema de experto artificial, los
jueces, en este caso, alimentan al sistema. Este novedoso software argentino
fue adoptado por la Corte Constitucional de Colombia, por lo que en este pais
hermano también se ha avanzado en lo que respecta a la inteligencia artificial
en el ambito decisional jurisdiccional y son los propios magistrados quienes
llevan adelante el permanente ajuste de las predicciones del software Prometea,
pero con la asistencia técnica de sus creadores'. Hasta el momento este sistema
argentino pareciera ser el mas completo que se ha aplicado eficazmente en la
actualidad.

Por otra parte, encontramos, ademas, que en el continente europeo,
especificamente en Espaiia, durante la jornada “Inteligencia artificial y
Derecho: el panorama de los retos éticos y juridicos”, en el mes de octubre
de 2019 en Barcelona, el profesor David Martinez propuso instaurar jueces
robot que atiendan juicios sencillos, de facil respuesta juridica, y asi desahogar
el trabajo judicial. Este profesor de Derecho y Ciencia Politica de la Universitat
Oberta de Barcelona (UOC) expuso que “tener un sistema automatizado para
resolver casos poco importantes y, sobre todo, sencillos o con una respuesta
juridica clara puede ayudar a descongestionar los organos judiciales y ofrecer
respuestas mas rapidas, imparciales y fiables”'>. No obstante, es importante
destacar que en Espaiia existe el Sistema de Seguimiento Integral en los casos
de violencia de género, VioGén. Este sistema permite hacer una valoracion
policial del riesgo de violencia contra la mujer como pareja y entré en
funcionamiento el 26 de julio del 2007, en cumplimiento de lo establecido en la

13 Ibidem

14 BERCHI, Mauro. El PaisEconomia. Revista Retina. La inteligencia artificial se asoma a la
justicia, pero despierta dudas éticas.https://retina.elpais.com/retina/2020/03/03/innovacion/
1583236735_793682.html. 2020.

15 MARTINEZ, David. “Jornada Inteligencia artificial y Derecho: el panorama de los
retos éticos y juridico”. Barcelona. Espafia. 2019.
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Ley Orgéanica 1/2004, de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral

contra la Violencia de Género.
“Se trata de un formulario cumplimentado por los propios agentes de las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad habilitados para ello (no por las victimas), y que son los
encargados de la instruccion de diligencias y de la proteccion de las victimas.
Los formularios deben ser cumplimentados en funcion de toda la informacion
recogida la investigacion: la facilitada por la propia mujer denunciante, el propio
autor, otras personas implicadas (familiares o vecinos), otros servicios (bases
de datos policiales), y la contenida en informes o documentos (la inspeccion
técnico ocular, partes médicos de lesiones, o informes de los Servicios Sociales
0 psicologicos™!s.

3.1. Ventajas y desventajas de los sistemas de expertos
artificiales

A continuacion, se enfocaran algunas ventajas y desventajas acerca de los
sistemas expertos artificiales en relacion con los humanos, con lo cual se puede
hacer referencia a los puntos positivos y negativos de la inteligencia artificial y
la humana:

VENTAJAS DESVENTAJAS
EXPERTOARTIFICIAL EXPERTOHUMANO

Permanencia y constancia. Perecedera.
Facil de producir y transferir. Es dificil de transferir y reproducir.
Facilidad de documentar. Dificil de documentar.
Accesible y asequible. Costosa.
No inspirada, no es creativa. Creativo por el razonamiento.
Carece de razonamiento. Razonamiento.

Podria no adaptarse en primera instancia. | Adaptable.

Tratamiento simbolico. Facilidad sensorial.

Estd constituida por conocimiento | Sentido comun.

técnico.

Consistente y completa. Puede ser errada o incorrecta.

17

16 GONZALEZ ALVAREZ, J. L., LOPEZ OSORIO JI. J., MUNOS RIVAS, M. (2018). La
valoracion policial del riesgo de violencia contra la mujer pareja en Espafia — Sistema VioGén.
Ministerio del Interior. Espafia. https://www.ambito.com/politica/justicia/prometea-
inteligencia-artificial-hacer-n5061091. 2018. Pagina 110.

17 PENARANDA, Héctor. Ibidem.

153



Héctor R. Peitaranda Q. / Revista Derecho y Tecnologia N° 6/2020 Edic. Digital - 21/2020 Edic. Ord. T. 1. 143-160

3.2. Componentes Basicos de un experto artificial

A continuacion, se presenta un esquema de los componentes basicos de
un experto artificial, para posteriormente irlo comentando':

INTERFACE CON EL

EXFERTO 44— EXPERTO
BASE DE
CONDCIMIENTOS
MOTOR DE
INFERENCIAS
BASE DE HECHOS
INTERFACE COM EL
USUARID 44— usuvaRIO

- Base de datos. Consiste en el almacenamiento de la informacion en
forma clasificada y estructurada, permitiendo su recuperacion y manejo dindmico.

- La base de los conocimientos Esta va a contener de manera
estructurada las informaciones, hechos y reglas, que estan relacionadas en forma
simbolica. De manera que se puedan relacionar las reglas con los hechos. Para
este proposito existen ciertos mecanismos de relacion:

A) Redes semanticas: Relacionan hechos con conceptos y se basan en el
sentido de interpretacion de esos hechos con las reglas.

B) Objeto-atributo-valor (OAV): consiste en una derivacion de las redes
semanticas, pero se diferencia de ellas porque con el OAV se pueden

18 MADRUGA, Alejandro. “;Cuales son los componentes de un sistema experto? Futuro
de la inteligencia artificial.” https://cibernetico.org/2015/07/21/cuales-son-los-componentes-de-
un-sistema-experto/. 2015.
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representar objetos y obtener informacion relativa a descripciones de
un hecho o concepto que identifica atributos, como lo es la de
caracteristicas generales de un objeto.

A) Marcos o frames. A través de un marco se describen las caracteristicas
de un hecho o concepto de manera individualizada en un soporte logico,
que se denomina slot, lo cual permite obtener caracteristicas de un
hecho o del lugar donde se puede encontrar las caracteristicas del
mismo.

- El motor de inferencia. Implementa los procedimientos o instrucciones
necesarios para poder manipular la informacion, y da la posibilidad de dar una
respuesta logica al problema planteado. Aplica las reglas y selecciona aquellas
que coinciden con hechos o aquellas conclusiones que coinciden con el fin
buscado.

- Interfaz de comunicacion. Establece la comunicacion con el usuario
en lenguaje natural, y comunica la decision; pero, ademas, explica el porqué de
la misma.

4. La Jurimetria

Esta disciplina tiene como propésito o razon, la posibilidad de la sustitucion
del juez por la computadora®, o como lo llaman actualmente por un programa o
juez robot. Esta finalidad, por los momentos, no es aceptada por gran parte de
los estudiosos, simplemente porque a través de la jurisdiccion se emana una
sentencia, como ya se ha hecho referencia en el punto anterior. Y para ello qué
mejor candidato que un ser humano, que por supuesto tiene el sentido racional,
con lo que pueda acudir al sistema de integracion y, a través de las
interpretaciones y logica juridica, dar una sentencia llena de la interrelacion de
la pazy la justicia. No obstante, en vista del desarrollo de la inteligencia artificial,
vemos como se han desarrollado algunos proyectos en este aspecto, sumamente
interesantes e importantes, donde surge como una opcion en la justicia no solo
para consultas, sino también para la aplicacion de controversias juridicas de
cierta indole. La Jurimetria en si estaria basada en un experto legal artificial,
que sustituye al juez humano en la funcion jurisdiccional, lo cual genera gran
controversia, pero que en la actualidad existen algunos paises que estan
planteando esta posibilidad basada en sistemas de inteligencia artificial muy
avanzados.

En este sentido, la Jurimetria podria sustituir al juez si la sentencia en su
naturaleza juridica fuera un simple silogismo. Por ejemplo, estd demostrado que
A compr6 un mueble a B por un precio determinado y que B le entregé el

19 PENARANDA, Héctor. Ibidem.
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mueble a A en la forma estipulada; luego, A debe pagar a B el precio convenido.
En este caso, el juicio l6gico como silogismo es perfecto; porque si A no le paga
a B, la computadora condenaria a A légicamente al pago.

Estos sistemas deben estar proyectados inicialmente mientras evolucionan
a casos muy sencillos, como ya se han mencionado, asi como de Jurisdiccion
Voluntaria, abarcando inclusive los convenios, Unicos y universales herederos,
algunos tipos de rectificaciones de partidas, entre otros, que necesariamente
deben estar sometidos al principio de la doble Instancia, donde en estos casos
puedan, si fuera necesario, ser confirmados, revocados o modificados por un
juez humano de superior jerarquia. Estos sistemas ademas podrian ser mas
fiables con la implementacion de la firma electronica para tales fines.

5. La Jurimetria en la actualidad

Siendo la Jurimetria una ciencia que plantea la sustitucion del juez humano
por un robot de computadora, o como le llaman actualmente por los Jueces
Robots, encontramos un proyecto al respecto que ya estd en desarrollo en
Estonia para la creacion de jueces robots. Asi pues, el Gobierno de Estonia ha
pedido a OttVelsberg, director de datos en ese gobierno, y a su equipo que
implemente la inteligencia artificial en juicios menores. Este tipo de juicios son
los que ellos consideran que abarcan disputas de 7.000 o menos, donde la
inteligencia artificial, basada en estos jueces expertos artificiales, ayudaran a
descongestionar la funcion Jurisdiccional.

Los “jueces robot”, como se les ha llamado en Estonia funcionarian de la
siguiente manera:

“...las dos partes cargaran sus documentos ¢ informacion relevante del caso en
una plataforma, donde la IA tomara una decision que podra ser apelada ante un
juez “humano”. El sistema todavia esta en practicas y Velsberg ha explicado que
podria ajustarse segun los comentarios que estan recibiendo de abogados y
jueces.

El pais baltico es, posiblemente, el pais idoneo para implantar los “jueces robot”.
Estonia cuenta con una base de datos de 1,3 millones de ciudadanos con una
tarjeta de identificacion nacional por la cual se realizan servicios en linea, como
el voto electronico o la presentacion digital de impuestos.

Las bases de datos del gobierno se conectan entre si por un sistema llamado X-
road; una infraestructura digital que facilita el intercambio de datos. Ademas, los
propios ciudadanos pueden verificar quién ha accedido a su informacion si asi
lo desean™?.

20 THETECHNOLAWGIST. “Estonia se prepara para tener “jueces robot” basados en
inteligencia artificial”. https://www.thetechnolawgist.com/2019/06/12/estonia-se-prepara-para-
tener-jueces-robot-basados-en-inteligencia-artificial/. Junio 2019. Pagina 1.
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En lo que respecta a la seguridad, TanelTammet, profesor de Informatica en
la Universidad de Tecnologia de Tallin, ha sefialado que la informacion privada
y confidencial no se encuentra en manos del gobierno, sino que esta almacenada
en los bancos y las telecomunicaciones. Por esto el experto en gobernabilidad
digital David Engstrom (Universidad de Stanford) ha aclarado que los ciudadanos
estonios pueden confiar en el uso de los datos digitales que se realizan en Estonia,
pero que en el futuro la situacion podria cambiar si la toma de decisiones basada
en inteligencia artificial falla®'.

No obstante estos adelantos, podriamos decir que si Estonia logra implementar
este sistema, que han llamado jueces robots, para juicios menores, como se ha
explicado anteriormente, podria ser el primer pais en dar autoridad a un sistema
de experto legal artificial para tomar decisiones, que independientemente de
garantizar la tutela judicial efectiva, deberan estar bajo el principio de la doble
Instancia.

En este orden de ideas, en los juzgados chinos, se ha desarrollado también
un sistema que atiende a cualquier usuario por un asistente robot que resuelve
preguntas, funcionando como un experto artificial de consulta, brindando
asistencia legal, como antesala o periodo de prueba para poner también en
practica a los jueces robots.

Segun Thetechnolawgist:

“El primer asistente artificial utilizado en China se denomina Xiao Fa, que puede
traducirse como “derecho pequeiiito” o “ley pequeilita”, y segliin explica Matias
Aranguiz, el primer piloto fue testado en el afio 2004 en Shandong en temas
penales. El sistema se disefio para analizar 100 crimenes y la idea era estandarizar
condenas y generar automaticamente borradores de sentencias. Xiao Fa era el
primer paso para llegar a instaurar juzgados inteligentes o incluso cibernéticos o
virtuales. Pues bien, el primer tribunal virtual o cibernético se establecio en la
ciudad china de Hangzhou en agosto de 2017. Y después se abrieron salas
similares en Pekin y Guangzhou. Estos llamados tribunales de internet son
competentes para determinados asuntos relativos a las operaciones en red,
comercio electronico y propiedad intelectual”. (Thetechnolawgist: Pag. 1)*

Este sistema desarrollado por los chinos utiliza tecnologia de inteligencia
artificial para ayudar a las decisiones en los procedimientos legales ordinarios,
como la apertura y el procesamiento de casos, susceptibles de automatizacion
para ayudar a los jueces humanos en cuestiones repetitivas, apoyandole en su
gestion jurisdiccional, por lo que actualmente se concibe como un
acompafiamiento que permite descargar el colapso existente en los tribunales
chinos. Asi pues, una jueza, pues el robot tiene cuerpo, expresiones faciales,

21 Ibidem.
22 Ibidem.
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voz y gestos femeninos, que inclusive da apariencia de estar respirando, basado
en la inteligencia artificial, resuelve litigios sencillos y repetitivos, aunque en
esta primera fase atin no ha sustituido al juez humano pues solo se estan utilizando,
como ya se ha afirmado, de apoyo a los jueces chinos, en algo asi como una
antesala de periodo de prueba, para aplicar en un futuro proximo, la Jurimetria
en estos casos determinados.

Indiscutiblemente que estas herramientas podrian causar un impacto muy
positivo si se saben controlar y manejar adecuadamente, y lograrian la celeridad
procesal de los casos y garantizar el derecho a la defensa y la tutela judicial
efectiva mediante el principio de la doble Instancia.

Conclusiones

- Actualmente la inteligencia artificial en el campo decisional, que conforma
la Informatica juridica metadocumental, radica en sistemas de busqueda
basada en la relacion de caracteres por la propia computadora u ordenador,
dando respuesta a la pregunta realizada por el usuario, pero de manera
pragmatica y no filosofica.

- Cuando se hace referencia al campo decisional, es necesario tomar en
cuenta la ayuda que estos sistemas pueden prestar no solamente al juez
en su funcion publica jurisdiccional, sino también al propio abogado, quien
podra tener una mejor recopilacion y actualizacion de la informacion juridica
a través de la respuesta proporcionada por el computador u ordenador, y
obtendra algo asi como una posible prediccion de la decision judicial.

- Habra peligros éticos y limitaciones técnicas corriendo el riesgo de
incorporar, intencionalmente o no, prejuicios u otros elementos en la misma
programacion que de algin modo pueden contaminar la respuesta, por lo
que debe crearse un sistema de auditoria informatica ética para evitar
estos desvios.

- Los proyectos en desarrollo a nivel mundial, como es el caso de Colombia,
Argentina, China y Estonia, se basan en juicios menores que en realidad
abarcan controversias donde los silogismos juridicos son tan logicos que
se vuelve una resolucion pragmatica y no filosofica, donde este tipo de
expertos legales artificiales, que actian como Organos Objetivos
Jurisdiccionales en el caso de Estonia y China, podrian dar gran celeridad
procesal a los casos y lograr la tutela judicial efectiva.

- Todo proyecto desarrollado en esta materia a los efectos de la Jurimetria
necesariamente debe estar bajo el principio de la doble instancia
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jurisdiccional, a los fines de garantizar los derechos humanos y la tutela
judicial efectiva.

Estas propuestas podrian al menos inicialmente ser una opcion facultativa
para los usuarios, asi como es el someterse a un arbitraje, pero que en este
caso no seria un arbitraje, sino que seria en el ambito Jurisdiccional bajo la
figura de Organos Objetivos Jurisdiccionales Robots, llamados Jueces
Robots.

La Jurisdiccion virtual deberd ser establecida en la ley a manera de
incorporarla como parte efectiva de la funcién jurisdiccional, y podria
incorporarse como el Organo Jurisdiccional de menor jerarquia, para que
sean los Organos Subjetivos Jurisdiccionales quienes conozcan de los
recursos respectivos, como el de apelacion, contra las resoluciones que
dictase el Organo Objetivo Jurisdiccional virtual.

Si bien un sistema de inteligencia artificial puede ser increiblemente 1til
para la tarea de juzgar y hacer ejecutar lo juzgado, lo cierto es que los
proyectos desarrollados hasta ahora no han logrado sustituir la labor hecha
por el juzgador en la practica, ni siquiera en las reclamaciones mas sencillas,
pues hasta el momento todos funcionan como apoyo a la actividad
jurisdiccional, sin que hasta el momento podamos encontrar un sistema
basado en Jurimetria puesto en marcha actualmente.

Los expertos legales artificiales son utilizados como apoyo de los jueces,
para identificar, organizar y seleccionar jurisprudencia relevante, detectar
patrones en la jurisprudencia, ayudar a destacar argumentos presentados
por las partes o crear argumentos que seran usados en juicios. En estos
casos, la inteligencia artificial tendrd un impacto mas directo sobre el
resultado de los casos.

El uso de la inteligencia artificial no excluye que siga existiendo algin tipo
de supervision general sobre los algoritmos por parte de un juez o de un
empleado del sistema de justicia.

Los jueces robots reemplazando completamente a jueces humanos seguira
siendo ciencia ficcion en el futuro cercano para los casos mas complejos.
Sin embargo, para los casos mas sencillos podrian funcionar muy bien con
decisiones de expertos legales artificiales, si se toman las medidas
necesarias para garantizar los derechos humanos, como es la aplicacion
del principio de la doble instancia, produciendo un descongestionamiento
de casos jurisdiccionales basados en la celeridad procesal. Asi pues, mientras
mayor sea la rivalidad entre las partes, mas se requiere la presencia del
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razonamiento humano. Pero en el tratamiento de casos menores, asi como
de Jurisdiccion voluntaria o donde no exista controversia, estos podrian
tener un impacto en la actualidad, donde las partes, por ejemplo, estan
plenamente de acuerdo en el resultado deseado, aunque deba garantizarse
la doble Instancia.

Es necesario ademas una regulacion juridica sobre estos casos de manera
de poder controlar la aplicacion idonea de la Jurimetria, que necesitara
obligatoriamente intervencion humana previa, a los fines de poder alimentar
el sistema de hechos y conocimientos; otra revision de funcionamiento a
través de auditorias informaticas, y una revision humana posterior a la
decision de la maquina, en instancia superior jerarquica, que se garantizaria
con el principio de la doble instancia en caso de apelacion; y mucho mejor
si se logra bajo la perspectiva de la firma electronica, en caso de que sea
completamente automatico, sin intervencion humana.
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El acceso a la justicia en
Venezuela durante el COVID-19.
Analisis sobre la proporcionalidad
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SUMARIO. 1. El estado de alarma por el COVID. 2. Proporcionalidad del
Decreto de estado de alarma. 3. Reactivacion de los procesos judiciales.
Conclusiones.

Resumen

El Decreto de estado de alarma dictado por el Gobierno Nacional en ocasion al
brote del coronavirus (COVID-19), le confiere amplios poderes al Presidente de la
Republica para salvaguardar el derecho a la salud de la poblacion durante las
mencionadas circunstancias excepcionales. En el mismo, se imponen restricciones
generales que inciden directamente sobre los derechos y garantias constitucionales
de la ciudadania. Por medio del presente estudio documental, se pretende analizar la
proporcionalidad de estas medidas con especial referencia al derecho de acceso a la
justicia y los minimos indispensables para garantizar su eficacia.

Palabras clave: Acceso a la justicia. COVID-19. Derechos fundamentales. Estado
de alarma. Juicio de proporcionalidad.

Abstract

The state of alarm issued by the National Government to address the coronavirus
(COVID-19), confers broad powers on the President of the Republic in order to safeguard
the right to health of the population during these exceptional circumstances. General
restrictions are imposed on citizens that directly affect their constitutional rights and
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guarantees. This documentary study aims to analyze the proportionality of these
measures, with particular reference to the right of access to justice and the minimums
necessary to ensure their effectiveness.

Key words: Justice access. COVID-19. Human Rights. State of alarm. Proportionality
test.

1. El estado de alarma por el COVID-19

Como sortear los embates del brote del coronavirus (COVID-19)' en todos
los ambitos de nuestras vidas continta siendo una gran interrogante a escala
global, no solo para los Gobiernos sino también para la poblacion en general.
Superar la crisis generada por la pandemia requiere ademas del esfuerzo
coordinado y cooperacion internacional, la implementacion de soluciones locales
que se ajusten a las realidades de cada pais: adoptar medidas sanitarias,
epidemiologicas, y politicas publicas que procuren en todo momento el beneficio
de los ciudadanos, asi como el respeto a sus derechos fundamentales.

Para atender esta contingencia, el Ejecutivo Nacional decret6 el 13 de marzo
de 2020 el estado de alarma constitucional’> mediante el cual ordeno la restriccion
de la libre circulacion de personas, suspendioé las actividades laborales,
académicas, recreativas y dispuso la cuarentena social en todo el territorio de
la Republica, inicialmente durante 30 dias. Del mismo modo, en su disposicion
final quinta, exhorto al Tribunal Supremo de Justicia (TSJ) a tomar las previsiones
normativas para regular los efectos de la “aplicacion de las medidas de
restriccion de transito o suspension de actividades” en el funcionamiento
del Poder Judicial.

1 Enfermedad que fue declarada oficialmente como pandemia el 11 de marzo de 2020 por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS): https://www.who.int/es/dg/speeches/detail/who-
director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-covid-19—11-march-2020
[Consulta: 2020, Junio 22].

2 Los estados de excepcion se encuentran previstos en el articulo 337 y siguientes de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV), siendo sus modalidades: el
estado de alarma, del estado de emergencia econoémica, estado de conmocion interior y estado de
conmocion exterior. En este caso, el estado de alarma fue declarado por el Presidente de la
Repuiblica mediante Decreto N° 4.160 publicado en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 6.159 Extraordinario del 13 de marzo de 2020. Dicha normativa no aparece publicada
en la pagina web imprentanacional.gob.ve, medio oficial de divulgacion del Servicio Auténomo
Imprenta Nacional y Gaceta Oficial, adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Comunicacion
e Informacion (MIPPCI), y se pudo acceder a su contenido a través del siguiente enlace: https:/
/es.scribd.com/document/452089756/Gaceta-Oficial-que-recoge-decreto-de-alarma-en-Venezuela-
por-la-COVID-19#fullscreen&from_embed. [Consulta: 2020, Junio 26]
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Vale acotar que formalmente no existe un inico decreto de Estado de Alarma,
puesto que el primigenio fue derogado tacitamente mediante los publicados en
fechas posteriores y sus respectivas prorrogas’, sin embargo, se trata de una
misma situacion juridica que se ha prolongado ininterrumpidamente en el tiempo
sin fecha cierta de culminacion®.

El TSJ, atendiendo el exhorto presidencial, emitié una resolucion, publicada
el 20 de marzo de 2020, en la que acordo que ningun tribunal de la Republica
despacharia los asuntos de su competencia durante 30 dias. Suspendi6 los lapsos
procesales de todas las causas en curso, y dejo a consideracion de las partes la
potestad para solicitar la habilitacion del tiempo necesario y realizar actuaciones
urgentes que aseguren sus derechos; asimismo, dispuso que en materia de amparo
constitucional se consideraria habil todo el tiempo para tramitar y decidir las
solicitudes’.

Si comparamos las ultimas resoluciones emanadas del TSJ con ocasion a la
pandemia del COVID-19 con las publicadas inicialmente, tenemos que las
medidas adoptadas tienden a ser cada vez mas especificas: implementacion de
sistemas de guardias, uso obligatorio de guantes y mascarillas en las sedes del
Poder Judicial, y la presencia del personal minimo durante el tiempo estrictamente
necesario. No obstante, como veremos infra, aun persisten acciones inconexas
que no abordan la problematica que nos aqueja en toda su extension.

3 El 12 de abril de 2020, el Estado de Excepcion fue prorrogado por 30 dias mediante
Decreto N° 4.186 publicado en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.528
Extraordinario, disponible en: http://spgoin.imprentanacional.gob.ve/cgi-win/be_alex.cgi?
Documento=T028700032762/0&Nombrebd=spgoin&CodAsocDoc=2117&t04=
1&t05=png& TipoDoc=GCTOF&Sesion=1238712233. Posteriormente, el 12 de mayo de 2020
se publico el Decreto N° 4.198 publicado en Gaceta Oficial N° 6.535 Extraordinario, que a su vez
fue prorrogado por 30 dias mediante el Decreto N° 4.230 del 11 de junio de 2020, publicado en
Gaceta Oficial N° 6.542 Extraordinario. Para la fecha de elaboracion del presente estudio, acaba
de publicarse un nuevo Decreto de estado de alarma identificado bajo el N° 4.247 del 10 de julio
de 2020, publicado en Gaceta Oficial N° 6.554 Extraordinario, de la misma fecha. [Consulta:
2020, Julio 12]

4 Todos los decretos han mantenido una estructura similar y solo han introducido algunas
variantes de forma con respecto a sus predecesores, sin embargo, en ellos no se hace mencion a los
esquemas de flexibilizacion denominados “5+10” o “7+7” (siete dias de flexibilizacion y siete
dias de confinamiento), por lo que, mas alla de lo manifestado por el Ejecutivo Nacional en los
medios de comunicacion social, dichos planes carecen de sustrato normativo y de una justificacion
que permita apreciarlos objetivamente.

5 Resolucion N° 2020-0001 del 20 de marzo de 2020, dictada por el Tribunal Supremo de
Justicia, actuando en Sala Plena, cuyo contenido se ha venido ratificando sucesivamente, siendo
la tltima de ellas la N° 2020-0005 del 12 de julio de 2020, disponibles en: http://www.tsj.gob.ve/
es/web/tsj/resoluciones. En ellas, se prevé, como medidas adicionales, que las Salas Constitucional
y Electoral del Tribunal Supremo de Justicia permaneceran de guardia durante el estado de
contingencia. Los Tribunales con competencia en materia penal deben mantener la continuidad
del servicio publico de administracion de justicia a nivel nacional “solo para los asuntos urgentes”.
Del mismo modo, durante el periodo de alarma constitucional los Magistrados de la Sala Plena del
Tribunal Supremo de Justicia deben mantener el quérum necesario para la deliberacion. [Consulta:
2020, Julio 30]
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Ahora bien, la referida restriccion de la libre circulacion y la suspension de
los lapsos procesales, ha significado que todas aquellas personas que quieran
hacer valer sus derechos e intereses mediante un proceso judicial no puedan
acceder libremente a las sedes de los tribunales. En primer lugar, se les ha
impuesto la carga de evidenciar ante el 6rgano jurisdiccional competente que
su pretension no admite dilacion. Por ello han debido solicitar la habilitacion del
tiempo necesario, lo que otorga un margen de discrecionalidad poco conveniente
al funcionario receptor®; y, en segundo lugar, deben estar atentos a las alternativas
que pudiese implementar el tribunal en sustitucion de la presencia fisica de las
partes, reglamentacion que no se encuentra claramente definida para todos los
procesos judiciales por igual.

Por disposicion del articulo 26 de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela (CRBV), todos los ciudadanos tienen el derecho de acudir ante
los 6rganos jurisdiccionales para satisfacer sus derechos e intereses, dirimir sus
controversias, a obtener respuesta oportuna, célere y eficaz. Como refiere
Carvajal’, la funcion jurisdiccional del Estado solo tiene razon de ser si es vista
como un servicio publico y como mecanismo para la solucion pacifica de
conflictos, que solo puede ser restringida en circunstancias debidamente
calificadas. En tal sentido, el acceso al servicio prestado por los tribunales debe
estar al alcance de todos de forma “isonomica”, lo que amerita la formulacion
de estrategias que permitan una verdadera igualdad y sin que se impongan
barreras excesivas o irrazonables.

Para el referido autor: “Quienes quieran acceder al proceso jurisdiccional
deben estar en capacidad de hacerlo aun si no cuentan con recursos
economicos bastos (...) La justicia debe permitir accionar (en el sentido
amplio de poder llevar el proceso hasta sus ultimas consecuencias) en
forma poco costosa, con no mas formalidades que las estrictamente

6  La Resolucion N° 2020-004 del 17 de junio de 2020 de la Sala Plena del Tribunal
Supremo de Justicia establecid que “Las Salas de Casacion Penal incluyendo las comisiones
(Justicia de Género y Responsabilidad Penal del Adolescente, Casacion Social, Casacion Civil y
Politica Administrativa, quedaran encargadas de supervisar y coordinar el tramite de los asuntos
urgentes que se susciten en los organos jurisdiccionales que de ellos dependa”. Entrar a discernir
cuando un asunto tiene mayor relevancia que otro debe estar fundamentado en razones de estricta
urgencia y razonabilidad, pero siempre existira el riesgo de afectar el derecho de igualdad y no
discriminacion (articulo 21 CRBV) ;Es mas importante que un progenitor no custodio pueda
tener contacto directo con su hijo o permitirle, de ser el caso, llevar adelante un juicio de
determinacion de la filiacion biologica? ;un cobro de prestaciones sociales tiene prevalencia sobre
un reparo tributario? Todas las pretensiones son importantes para quienes acuden ante el 6rgano
jurisdiccional a hacer valer sus derechos, pero ante las actuales condiciones sanitarias lo
recomendable es darle prioridad a aquellos asuntos cuyos tramites no impliquen exponer ni a las
partes ni a los funcionarios judiciales a riesgos de contagio o aquellos en los que puedan utilizarse
medios tecnologicos que sustituyan su presencia fisica.

7 Marvin CARVAJAL PEREZ: “El derecho a la accion y el acceso a la justicia constitucional
en Costa Rica”. Democracia, Justicia y Dignidad Humana. San José, Costa Rica: Editorial
Juridica Continental. 2004, pp. 413-423.
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necesarias para cada tipo de accion; por medio de procedimientos sencillos
y coherentes (...).

Una justicia no caracterizada por los aspectos mencionados (...) es
una justicia elitista, ‘asimétrica’, que paradojicamente asegura la
resolucion efectiva de sus conflictos a aquellos con mayor capacidad de
absorcion de situaciones injustas, y lo niega precisamente a quienes estin
en una situacion de mayor vulnerabilidad ante las arbitrariedades e
injusticias™®.

A pesar de que se cuenta con el andamiaje legal que permite el uso de las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (7/C) en los procesos
judiciales’, su aplicacion aun se encuentra incipiente, toda vez que los tribunales
no cuentan con la adecuacion tecnoldgica ni de infraestructura para adelantar
juicios telematicos!®, sin contar con los problemas recurrentes de conectividad
en el pais'l. Aunado a ello, el contexto de recesion econdmica, pobreza
generalizada'?, escasez de combustible y sanciones internacionales impuestas
al Gobierno Nacional®® dificultan los avances en la busqueda de soluciones.

8 M. CARVAJAL P.: El derecho a la accion y el acceso a la justicia constitucional en
Costa Rica, op. cit., p. 416.

9  La Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, el Decreto con rango, valor y
fuerza de Ley sobre Acceso e Intercambio Electronico de Datos, Informacién y Documentos
entre los Organos y Entes del Estado (Ley de Infogobierno) y la Ley de Interoperatividad. Del
mismo modo, existen normas de procedimiento especificas como los articulos 459 de la Ley
Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes (LOPNNA), y 126 de la Ley
Organica Procesal del Trabajo (LOPT), que permiten la notificacion por medios electronicos
adscritos al Tribunal. La Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia (LOTSJ) dispone en su
articulo 91.3, que en los procesos llevados ante ese Maximo Tribunal, las notificaciones pueden
practicarse mediante boleta enviada a través de sistemas de comunicacion electronicos, en cuyo
caso el Secretario dejara constancia en el expediente de haberla practicado. A tal efecto, las partes
deberan indicar su direccion de correo electronico cuando se incorporen al proceso. Asimismo, al
momento de librarse la boleta se ordenara su publicacion en el portal electronico del Tribunal
Supremo de Justicia.

10 Ha quedado resefiado en notas de prensa que el Palacio de Justicia en la ciudad de
Caracas, sede de los Tribunales Penales, no cuenta con acceso inalambrico a internet o “Wireless
Fidelity” (WiFi), ni con la infraestructura para llevar a cabo conexiones a distancia. Para que
Jueces, Fiscales, Defensores Ptiblicos 0 Abogados en el libre ejercicio de la profesion, y obviamente
los procesados, puedan participar en audiencias virtuales mediante la aplicacion “Zoom Cloud
Meeting”, tendrian que utilizar sus equipos personales: teléfonos inteligentes, computadoras
portatiles o “fablets” y emplear sus datos moviles. https://efectococuyo.com/especiales/justicia-
virtual-en-un-palacio-sin-wifi/. Situacion que se repite en las sedes y Circuitos Judiciales a nivel
nacional. [Consulta: 2020, Junio 26]

11 Segln datos citados por el diario El Pais de Espafia, Venezuela tiene el servicio de
internet mas lento de la region. https://elpais.com/internacional/2020-05-07/venezuela-educar-a-
distancia-con-la-peor-conexion-a-internet-de-la-region.html. [Consulta: 2020, Julio 15]

12 Latltima edicion de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI)12 2019-
2020, arrojo que el 79,3% de los venezolanos estan sumergidos en pobreza extrema. Estudio
disponible en: https://www.proyectoencovi.com/informe-interactivo-2019. [Consulta: 2020, Julio
29]
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Ante tal escenario existe el riesgo latente de relativizar la eficacia de los
derechos fundamentales puesto que se generaria una brecha en el acceso a la
justicia previsto en el articulo 26 CRBYV, entre quienes tengan acceso a internet,
posean equipos que soporten aplicaciones de videoconferencia y quienes no;
situacion que, dicho sea de paso, pudiese convertir en una falacia el principio de
gratuidad de la justicia (articulos 26 y 254 CRBV), en virtud de que aun no se
ha materializado la justicia digital como alternativa y el Poder Judicial no cuenta
con los medios necesarios para ello. A pesar de ello, resulta imperativo generar
alternativas que impulsen la reactivacion del servicio de administracion de justicia.

Como se puede apreciar, el analisis del Estado de Alarma en vigor no puede
limitarse unicamente a verificar el cumplimiento de los requisitos formales
establecidos en la constitucion y la ley, puesto que su vigencia y aplicacion no
estan en entredicho sino que la complejidad de la situacion amerita ahondar en
algun tipo de propuesta que pudiese aportar medidas puntuales para garantizar
el acceso a la justicia. Tampoco se trata de realizar una distincion cualitativa
entre derechos que en teoria son interdependientes e indivisibles (articulo 19
CRBYV): el alcance del derecho a la salud, bien sea en su dimension social o
individual, frente al acceso a la justicia, ni de indagar si debe prevalecer el
interés general sobre el particular sino de alcanzar un justo medio entre la
proteccion de la salud y las libertades individuales de los ciudadanos.

2.  Proporcionalidad del Decreto de estado de alarma

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela faculta al
Presidente del Ejecutivo para hacer frente a circunstancias de comprobada
gravedad como las que nos afectan'® mediante el Decreto de Estado de
Excepcion en alguna de las modalidades previstas en el articulo 337 y siguientes
ejusdem. Estas medidas amplian sus poderes y le permiten restringir garantias
constitucionales de proteccion a los derechos®, que a su vez estan sometidas a
limites y controles previstos expresamente en nuestro ordenamiento juridico. A
tales efectos, la Ley Organica sobre Estados de Excepcion'® establece que las
medidas que se dicten bajo esas circunstancias son de caracter temporal (articulo

13 Tal como ha resefiado la Deutsche Welle (DW), el Gobierno Nacional no puede acudir
ante organismos multilaterales a solicitar financiamiento, existe una prohibicion de adquirir bonos
de la deuda venezolana, los activos de la Republica en el extranjero estan congelados y se ha
obstaculizacion la comercializacion del oro y petrdleo, entre otras medidas. Informacion disponible
en: https://www.dw.com/es/qu%C3%A9-sanciones-pesan-actualmente-sobre-venezuela/a-
47544148. [Consulta: 2020, Julio 15]

14 De orden social, econémico, politico, natural o ecoldgico, que afecten la seguridad de la
Nacion, sus instituciones y ciudadanos.

15 Salvo las referidas a los derechos a la vida, prohibicion de incomunicacion o tortura, el
derecho al debido proceso, el derecho a la informacion y los demas derechos humanos intangibles.

16  Publicada en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.261 del 15
de agosto de 2001.
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5), solo podran ser seran dictadas en casos de estricta necesidad (articulo 6) y
deben ser proporcionales a la situacion que se afronta (articulo 4)'7 y no puede
implicar, en modo alguno, la interrupcion del funcionamiento de los érganos del
poder publico'®.

Del mismo modo, el decreto correspondiente debe cumplir con las exigencias,
principios y garantias establecidos en el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (PIDCP) y en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(CADH).

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos permite a los Estados
parte suspender o restringir ciertas garantias de proteccion a los derechos
humanos, en situaciones excepcionales, en la estricta medida que lo exige la
situacion':

Articulo 4.
1. En situaciones excepcionales que pongan en peligro la vida de la nacion y
cuya existencia haya sido proclamada oficialmente, los Estados Partes en el
presente Pacto podran adoptar disposiciones que, en la medida estrictamente
limitada a las exigencias de la situacion, suspendan las obligaciones
contraidas en virtud de este Pacto, siempre que tales disposiciones no sean
incompatibles con las demas obligaciones que les impone el derecho internacional
y no entraflen discriminacion alguna fundada tGnicamente en motivos de raza,
color, sexo, idioma, religion u origen social.
2. La disposicion precedente no autoriza suspension alguna de los articulos 6, 7,
8 (parrafos 1y 2),11,15,16y 18.
3. Todo Estado Parte en el presente Pacto que haga uso del derecho de
suspension debera informar inmediatamente a los demas Estados Partes en el
presente Pacto, por conducto del Secretario General de las Naciones Unidas, de
las disposiciones cuya aplicacion haya suspendido y de los motivos que hayan
suscitado la suspension. Se hara una nueva comunicacion por el mismo conducto
en la fecha en que se haya dado por terminada tal suspension.

(Destacados afiadidos)

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en su articulo 27,
también dispone que los Estados parte podran adoptar temporalmente medidas
excepcionales en casos puntuales:

Articulo 27.
1. En caso de guerra, de peligro publico o de otra emergencia que amenace la
independencia o seguridad del Estado parte, éste podra adoptar disposiciones

17 En lo que respecta a su gravedad, naturaleza y ambito de aplicacion.

18 Asi lo disponen la Ley Organica sobre Estados de Excepcion en sus articulo 4, 5y 6 y
el articulo 339 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

19 Segun el Comité de Derechos Humanos, en la Observacion General N° 13, parrafo 4, la
suspension de garantias en situaciones excepcionales, tal suspension no puede rebasar “lo que
estrictamente exija la situacion en el momento®.
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que, en la medida y por el tiempo estrictamente limitados a las exigencias de
la situacion, suspendan las obligaciones contraidas en virtud de esta
Convencion, siempre que tales disposiciones no sean incompatibles con las
demas obligaciones que les impone el derecho internacional y no entrafien
discriminacion alguna fundada en motivos de raza, color, sexo, idioma, religion u
origen social.
2. La disposicion precedente no autoriza la suspension de los derechos
determinados en los siguientes articulos: 3 (Derecho al Reconocimiento de la
Personalidad Juridica); 4 (Derecho a la Vida); 5 (Derecho a la Integridad Personal);
6 (Prohibicion de la Esclavitud y Servidumbre); 9 (Principio de Legalidad y de
Retroactividad); 12 (Libertad de Conciencia y de Religion); 17 (Proteccion a la
Familia); 18 (Derecho al Nombre); 19 (Derechos del Nifio); 20 (Derecho a la
Nacionalidad), y 23 (Derechos Politicos), ni de las garantias judiciales
indispensables para la proteccion de tales derechos.
3. Todo Estado parte que haga uso del derecho de suspension debera informar
inmediatamente a los demas Estados Partes en la presente Convencion, por
conducto del Secretario General de la Organizacion de los Estados Americanos,
de las disposiciones cuya aplicacion haya suspendido, de los motivos que
hayan suscitado la suspension y de la fecha en que haya dado por terminada tal
suspension.

(Destacados afiadidos)

La Corte Interamericana de Derechos Humanos mediante declaracion N°
1/20 del 9 de abril de 2020% inst6 a los Estados parte para que las medidas que
adopten en el marco de la pandemia que pudieran afectar o restringir el goce y
ejercicio de derechos humanos, se enmarquen dentro del Estado de derecho,
sean limitadas en el tiempo, ajustadas a objetivos fundamentados en criterios
cientificos, razonables, estrictamente necesarias y proporcionales. Asimismo
que el derecho a la salud debe garantizarse respetando la dignidad humana y
observando los principios fundamentales de la bioética, estimando indispensable
ademas, que se garantice el acceso a la justicia y a los mecanismos de denuncia.

En el caso del estado de alarma, nuestro texto constitucional dispone que
este resulta aplicable para solventar anormalidades derivadas de catéstrofes,
calamidades u otros acontecimientos similares, durante un periodo de hasta 30
dias, prorrogable por idéntico lapso (articulo 338 CRBV), también bajo criterios
de temporalidad, necesidad, respeto al Estado de derecho y proporcionalidad,
debiendo afiadirse el de cientificidad, esto es, estar sustentado en criterios
cientificos.

Cinéndonos estrictamente al principio de proporcionalidad o juicio de
ponderacion?', podemos afirmar que el mismo consiste en evaluar las

20 Disponible en: http://www.corteidh.or.cr/tablas/alerta/comunicado/
declaracion 1 20 ESP.pdf. www.corteidh.or.cr [Consulta: 2020, Julio 8]

21 De amplio desarrollo doctrinario y jurisprudencial en el derecho comparado, que fue
incorporado explicitamente en nuestro ordenamiento juridico por la Ley Organica de Sobre
Estados de Excepcion.
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restricciones impuestas por el gobierno para anticipar o evaluar sus efectos
sobre la eficacia de los derechos constitucionales, y de ser el caso, imponerle
limites a la actuacion gubernamental, bajo el prisma de tres elementos
concurrentes: /) idoneidad, 2) necesidad y 3) proporcionalidad en sentido estricto.

Segun Alexy?, el principio de proporcionalidad estd compuesto por tres
subprincipios: adecuacion —relativo a la intensidad de la intervencion: una
posicion puede mejorarse sin originar desventajas a otra-, necesidad —grado
de importancia: si existe un medio que intervenga en menor medida pero
igualmente adecuado podria mejorarse una posicion sin generar costo a la otra-
y proporcionalidad en sentido estricto® —relacion reciproca: cuanto mas
alto sea el incumplimiento o perjuicio de un principio, cobra mayor relevancia la
realizacion del otro-. Los dos primeros versan sobre posibilidades materiales y
el ultimo a posibilidades juridicas.

En palabras de Salamero®, al realizar el juicio de proporcionalidad, el juez
valora si la medida es: (i) adecuada, apreciando si es susceptible de alcanzar el
fin que persigue; (7i) necesaria, pues no existen medidas menos restrictivas
susceptibles de alcanzar el mismo fin; y (iij) proporcional en el sentido estricto,
en tanto que de su adopcion y ejecucion se derivan mas beneficios que perjuicios,
para evitar que la decision sea irrazonable o arbitraria.

Ferreres™ sefiala que el fest de proporcionalidad pasa por responder a las
siguientes interrogantes: i) ¢ Es la restriccion una medida para alcanzar o ayudar
a lograr un objetivo constitucional legitimo? i) ;Es esta restriccion realmente
necesaria? ;Existe otra medida menos invasiva? iii) ;La carga impuesta al
ejercicio del derecho es proporcional al beneficio que se deriva de ella, en
términos de la consecucion del objetivo constitucional?

22 Robert ALEXY: “Derechos fundamentales, ponderacion y racionalidad”. En: Revista
Iberoamericana de Derecho Procesal Constitucional. N° 11, enero-junio 2009, pp. 3-14.
Disponible en: https://www.corteidh.or.cr/tablas/r25294.pdf [Consulta: 2020, Agosto 10].

23 También denominado por Alexy “Derechos fundamentales, ponderacion y racionalidad...”
op. cit., pp.9, como “ley de ponderacion” que puede ser descompuesta en tres pasos: en el
primero debe constatarse el grado de incumplimiento o perjuicio de un principio; en el segundo la
comprobacion de la importancia de la realizacion del principio contrario; y en el tercero debe
indagarse si la importancia de la realizacion del principio contrario justifica el perjuicio o
incumplimiento del otro. )

24 Laura SALAMERO TEIXIDO: “Covid-19 y jurisdiccién contencioso-administrativa:
la autorizacion o ratificacion de medidas sanitarias urgentes y necesarias para la tutela de la salud
publica”. https://www.academia.edu/42704227/COVID-19_Y JURISIDICCI%C3%93N
_CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA LA AUTORIZACI%C3%93N_O_ RATIFICACI
%C3%93N_DE MEDIDAS SANITARIAS URGENTESY NECESARIAS PARA LA
TUTELA DE LA SALUD_ P%C3%9ABLICA 1.

www.academia.edu. [Consulta: 2020, Julio 10 ]

25 Victor FERRERES COMELLA: “Mas alla del principio de proporcionalidad”. En:
Revista Derecho del Estado, Universidad Externado de Colombia. N° 46, mayo-agosto de 2020,
pp. 161-188. Disponible en: https://revistas.uexternado.edu.co/index.php/derest/article/view/
6504/8851 [Consulta: 2020; Junio 26].
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Lo anterior nos lleva necesariamente a revisar las recomendaciones de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para contener la pandemia, que pueden
resumirse en las siguientes medidas generales: 1) distanciamiento fisico; y 2)
confinamientos y aislamientos. Tales restricciones detienen casi por completo
la vida social y econdmica de las naciones, pero, segin dicho organismo, resultan
eficaces para evitar el contacto entre personas y frenar la propagacion de la
enfermedad, por lo que no deberian levantarse abruptamente sino mediante
una “transicion gradual” que permita contener la transmision y al mismo
tiempo reanudar actividades. “Sin una planificacion cuidadosa, y en ausencia
de capacidades de salud publica y atencion clinica ampliadas, es probable
que el levantamiento prematuro de las medidas de distanciamiento fisico
genere un rebrote incontrolado de la transmision de la COVID-19 y una
segunda oleada de casos amplificada”.

En Venezuela los decretos de estado de alarma dictados con ocasion a la
pandemia de COVID-19 presentan un elemento comun: en ninguno de ellos se
hace mencion expresa y directa sobre la suspension de garantias constitucionales
sino que facultan al Presidente de la Republica para ordenar —incluso a través
de decretos complementarios- “restricciones a la circulacion” de personas,
suspender “las actividades laborales” y “suspender los vuelos” desde o
hacia el territorio nacional. Es decir, en su texto no se alude inequivocamente a
la restriccion de derechos o garantias constitucionales pero sus efectos en la
practica son los de limitar los derechos a la libertad personal, a la circulacion y
al libre transito, a la educacion, a la reunion, a la actividad econoémica, a la tutela
judicial efectiva, al acceso a la justicia, y el derecho al trabajo®.

En efecto, a pesar de que no restringen expresamente el acceso a la justicia
y se exhorta al 6rgano rector del Poder Judicial a dictar las normas de
procedimiento que estime aplicables para no interrumpir el servicio, no la identifica
como una actividad prioritaria® y limita la posibilidad fisica de que las partes
puedan acudir ante las sedes judiciales al impedir la libre circulacion de personas.

26 Actualizacion de la estrategia frente a la COVID-19, del 14 de abril de 2020, disponible
en: https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/covid-strategy-update-
14april2020_es.pdf?sfvrsn=86c0929d_10. www.who.int. En dicho documento se sefiala como
objetivo estratégico mundial, Contener la transmision comunitaria mediante la prevencion del
contagio y medidas de control adecuadas al contexto, medidas de distanciamiento fisico a nivel de
la poblacion y restricciones adecuadas y proporcionadas en los viajes domésticos e internacionales
no esenciales. [Consulta: 2020, Junio 26]

27 Solo fueron suspendidas de forma asertiva las actividades escolares y académicas, asi
como la celebracion de espectaculos publicos; se ordend el cierre de establecimientos dedicados al
expendio de bebidas y comidas; el cierre de parques, playas y balnearios; el aislamiento y
cuarentena de “/os pacientes sospechosos®, a quienes se les “hubiere confirmado* el diagnostico
de haber contraido el COVID-19 o que hubiesen estado expuestos al contagio.

28 Entre las que aparecen enumeradas las realizadas por las empresas que prestan servicios
publicos domiciliarios, expendios de combustibles y lubricantes, servicios de salud, expendio de
gas doméstico, y produccion de alimentos (articulo 9 del Decreto de estado de alarma).
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Para aplicar el test de proporcionalidad al decreto de Estado de Alarma por
el COVID-19 debemos partir de su justificacion, en este caso, contener la
propagacion de la enfermedad y evitar el contagio entre personas, lo que resulta
adecuado para garantizar el derecho a la salud de la poblacion; no existen
medidas menos restrictivas para alcanzar el mismo fin distintas a la restriccion
de movimiento y distanciamiento social sugeridas por la OMS, estimandose
necesarias; sin embargo, ha debido recalcarse la imposibilidad de paralizar el
servicio de administracion de justicia y presentar alternativas enmarcadas en el
ambito de competencia del Ejecutivo. Si bien pudiera argumentarse que la
independencia y autonomia de los poderes publicos limita la posibilidad para
que el Presidente de la Republica dicte normas sobre el funcionamiento del
Poder Judicial, ha podido insistir en la necesidad de que se cumplan las medidas
sanitarias en todas sus sedes y al menos sefialar que el servicio de administracion
de justicia no se puede paralizar, por tanto, se estima que no es proporcional
en sentido estricto.

Por otro lado, salvo que el Ejecutivo Nacional revise o revoque motu proprio
el decreto de estado de alarma, no existe la posibilidad real de ejercer un control
sobre la constitucionalidad del mismo, por cuanto la Asamblea Nacional ha sido
excluida del mecanismo previsto en el articulo 339 CRBV -en su lugar se opto
por remitir copia de dicha normativa a la Asamblea Nacional Constituyente- y
la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia mediante distintos fallos
ha venido reiterando la constitucionalidad de cada decreto de Estado de Alarma?®,
y excluye asi, de plano, la posibilidad de que cualquier individuo que estime que
sus derechos estan siendo amenazados o lesionados pueda acudir por via de
amparo constitucional ante un juez y solicite el cese de las medidas adoptadas
por no cumplirse con el requisito de proporcionalidad exigido por la Ley Sobre
Estados de Excepcion:

Articulo 40. Todos los jueces o juezas de la Republica, en el ambito de su
competencia de Amparo Constitucional, estan facultados para controlar la
justificacion y proporcionalidad de las medidas adoptadas con base al estado
de excepcion.

3.  Reactivacion de los procesos judiciales

Nuestro norte debe ser la modernizacion de la administracion de justicia, no
obstante, las dificultades por las que atraviesa el pais no hacen viable que en el
corto plazo el Poder Judicial implemente soluciones tecnologicas que aseguren
el cumplimiento de todas las garantias procesales y a la vez aporten seguridad
juridica a las partes. Todo apunta hacia una justicia digital impartida por los

29 Siendo el ultimo de ellos el identificado bajo el N° 74 del 20 de junio de 2020. Disponible
en: http://historico.tsj.gob.ve/decisiones/scon/junio/309876-0074-19620-2020-20-0198. HTML.
[Consulta: 2020, Julio 21]
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propios jueces con el auxilio de medios telematicos para la celebracion de los
actos procesales: portales para tramites judiciales, digitalizacion de expedientes,
videoconferencias, notificaciones por via de correo electronico, firmas
electronicas, almacenamiento de informacion en la nube, teletrabajo. Mientras
se abona el camino para que esto sea posible, debemos avanzar en soluciones
agiles y menos complejas, alternando los medios y recursos disponibles para
dar respuesta efectiva a los ciudadanos, cuyos derechos no pueden continuar
suspendidos de forma indefinida como ha venido ocurriendo.

Durante esta situacion inédita se han venido adoptando algunas iniciativas
por parte de los 6rganos jurisdiccionales para impulsar el servicio de
administracion de justicia, como la celebracion de audiencias preliminares con
medidas de bioseguridad en procesos penales®; operativos de desinfeccion en
sedes judiciales®; recepcion y tramite de asuntos de jurisdiccion voluntaria via
correo electronico®; o resolucion de solicitudes de mero derecho. Se trata de
acciones aisladas que, al no tener alcance general, no garantizan el ejercicio del
derecho a la igualdad y no discriminacion previsto en el articulo 21 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Los tramites judiciales contintian paralizados en gran medida, por “e/ hecho
del principe” representado en este caso por el decreto del Estado de Alarma
derivado de la pandemia y por la falta de una reglamentacion adecuada para
que los tribunales actuen de forma cohesionada durante la contingencia. Urge
una planificacion que garantice de forma equilibrada el acceso a la justicia y el
derecho a la salud (articulo 83 ejusdem) de operadores y usuarios, que permita
que se retomen las actividades paulatinamente, que armonice las normas vigentes
de nuestro ordenamiento juridico que resulten aplicables, sin necesidad de acudir
a nuevos procedimientos judiciales especiales y sumarios cuya regulacion es
materia de estricta reserva legal.

Es alli donde la oralidad y la inmediacion juegan un rol fundamental, puesto
que se encuentran presentes en la mayoria de procesos judiciales® y se verian

30 Segun nota de prensa del 21 de julio de 2020 publicada en el portal web del Tribunal
Supremo de Justicia, en una jornada se celebraron 41 audiencias preliminares ante los Tribunales
de Control del Circuito Judicial Penal del estado Téchira, cumpliendo con los siguientes protocolos
de higiene y bioseguridad: instalacion de un puente de desinfeccion médico, tapetes de esterilizacion,
desinfeccion de las areas de trabajo y de manos, toma de temperatura, uso de caretas, tapa bocas
y guantes para los intervinientes: http://www.tsj.gob.ve/-/41-audiencias-preliminares-efectuaron-
tribunales-del-tachira. Asimismo, aparece resefiado el 22 de julio de 2020, que un Tribunal en
funciones de Control del Circuito Judicial del estado Miranda realiz6 22 audiencias preliminares,
a las que acudieron 37 personas privadas de libertad: http://www.tsj.gob.ve/-/tribunal-de-miranda-
celebro-22-audiencias-preliminares. www.tsj.gob.ve [Consulta: 2020, Julio 22]

31 Operativos de desinfeccion en el estado Lara: http://lara.tsj.gob.ve/noticias/
noticia_detallada.asp?id=013&codigo=13385. [Consulta: 2020, Julio 23]

32 Puesta en préctica en el Circuito Judicial de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes
del Area Metropolitana de Caracas.

33 Algunos claramente inspirados en el Codigo Procesal Civil Modelo para Iberoamérica:
los juicios laborales —la Ley Orgadnica Procesal del Trabajo (LOPT)-, de proteccion a la infancia
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potenciadas mediante el uso de las TIC —como las videoconferencias- al permitir
que los principales actos procesales se celebren sin la presencia fisica de las
partes ante el juez, y que este pueda recibir testimonios de personas que no se
encuentren en la sede del tribunal —en palabras de Cabrera* una inmediacion
en segundo grado-.

Lo anterior no excluye la posibilidad de que eventualmente deban realizarse
actos en las sedes de los tribunales o que las partes tengan la necesidad de
aportar medios de prueba que no puedan ser digitalizados o simplemente revisar
los expedientes fisicos, en cuyo caso debera contarse con las condiciones
minimas de bioseguridad para evitar la propagacion de contagios. De ser ese el
caso, resultan sumamente orientadoras las medidas dictadas por el Ministerio
del Poder Popular para la Salud, (MPPS)* mediante Resolucion N° 090 del 1°
de junio de 2020: “Normas Sanitarias de Responsabilidad Social frente a la
Pandemia del Coronavirus (COVID-19)” que ordenan el uso obligatorio de
mascarilla, el lavado frecuente de las manos, el distanciamiento social de al
menos 1,5 metros, la desinfeccion en los puestos de trabajo, y que la densidad
de ocupacion de espacios no podra exceder de mas de una persona por cada
dos metros cuadrados (2 Mts.?), debiendo también establecerse un aforo maximo
de personas.

Es evidente que esta coyuntura ha ralentizado la administracion de justicia,
no obstante, al dia de hoy no es recomendable reactivar sus funciones
completamente toda vez que la propagacion de contagios continua siendo una
amenaza latente, no existe una terapia o vacuna eficaz contra la enfermedad y
el nimero de casos positivos de COVID-19 continta en franco ascenso®. Los
tramites judiciales podrian adecuarse a los tiempos que transcurren sin esperar
la derogatoria del Estado de Alarma, alternando el uso de medios electronicos
en los procedimientos con la presencia fisica de los intervinientes en casos
estrictamente necesarios y aplicando las normas sanitarias correspondientes,
tomando en cuenta también que no todas las personas cuentan con las
herramientas o medios econémicos para optar por el uso de las nuevas
tecnologias.

y laadolescencia—la Ley Organica para la Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes (LOPNNA)-
, contencioso administrativo —Ley Organica de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa
(LOPIJCA)-, y el proceso penal —Codigo Organico Procesal Penal (COPP)-. Asimismo, en
materia civil, la Ley adjetiva —el Codigo de Procedimiento Civil (CPC)- de aplicacion supletoria
para todas las materias, también dispone un procedimiento oral. )

34 Jesus Eduardo CABRERA ROMERO: “LA INMEDIACION”. Revista de Derecho
Probatorio N° 13. Caracas. Ediciones Homero, 2003, pp. 9-221.

35 Publicada en Gaceta Oficial de la Repuiblica Bolivariana de Venezuela N° 41.891 del 1°
de junio de 2020. Disponible en: https://es.scribd.com/document/464210791/G0O-41-891-
1#from_embed. [Consulta: 2020, Julio 3]

36 Segun las estadisticas aportadas por el Gobierno Nacional: https://covid19.patria.org.ve/
estadisticas-venezuela/. [Consulta: 2020, Julio 27]
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En Espaiia, el Real Decreto-ley 16/2020, del 28 de abril dispuso las Medidas
Procesales y Organizativas para hacer frente al COVID-19 en el ambito de la
Administracion de Justicia®, para agilizar la actividad judicial en los juzgados
competentes en materia de familia, contencioso-administrativa y mercantil. En
el mismo, se establecen nuevos procedimientos para sustanciar ciertos asuntos
con mayor celeridad; se adoptan medidas para garantizar el derecho a la salud
de los empleados judiciales y de los ciudadanos; y fomenta la incorporacion de
las nuevas tecnologias a las actuaciones procesales. Se regula un procedimiento
especial y sumario para la resolucion de cuestiones relativas al derecho de
familia directamente derivadas de la crisis sanitaria. Se establece que la
celebracion de actos procesales debe realizarse preferentemente mediante la
presencia telematica de los intervinientes para garantizar la proteccion de la
salud de las personas y minimizar el riesgo de contagio. Asimismo, se dispone
un sistema de atencion al publico por via telefonica o a través del correo
electronico, para limitar la atencion presencial a los supuestos estrictamente
necesarios y unicamente mediante cita previa Y se establecen jornadas de trabajo
por turnos, para evitar que coincida todo el personal en las mismas horas.

México cuenta con un portal de servicios en linea*® que permite iniciar, a
través del mismo, procesos en materia de amparo constitucional, juicios orales
mercantiles y penales. Cuenta con los siguientes servicios: presentacion de
demandas, solicitudes o escritos iniciales, consulta de notificaciones electronicas,
expedientes electronicos y documentos de acuerdos judiciales.

Por su parte, el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio, Industria y
Servicios de Caracas, cuenta con un Reglamento para el Manejo de
Procedimientos, a través de Medios Electronicos aprobado en fecha 16 de julio
de 2020%, con los lineamientos para la sustanciacion de casos a través de las
nuevas tecnologias, sin descartar la posibilidad de celebrar audiencias o actos
presenciales. Conforme a dicha normativa, los procedimientos pueden iniciarse
a través de correo electronico con documentos adjuntos en formato de documento
portatil (PDF) no modificable; se dispone la creacion de expedientes electronicos,
respaldados por expedientes fisicos; las citaciones deben realizarse conforme a
las reglas de la “Universal Citation in International Arbitration” (UCIA);
se aprueba la utilizacion de medios telematicos para las audiencias de mediacion
y arbitraje en la que podran participar las partes, los arbitros, abogados, testigos,
peritos, traductores y transcriptores; dichas audiencias pueden realizarse a través
de distintas plataformas digitales como Zoom, Skype, Google Meet, o cualquier
otra que las partes acuerden con el tribunal arbitral.

37 Disponible en: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-4705. [Consulta:
2020, Junio 29]

38 https://www.serviciosenlinea.pjf.gob.mx/juicioenlinea. [Consulta: 2020, Junio 26]

39 Disponible en: https://drive.google.com/file/d/1vjUIMYO4yj7A_ZNwSE0Q
n3bur3gHvgVD/view. [Consulta: 2020, Julio 27]

174



El acceso a la justicia en Venezuela durante el COVID-19...

De adoptarse iniciativas similares, hoy mas que nunca, es indispensable que
los jueces procuren la estabilidad de los juicios, que hagan uso de sus facultades
de direccion procesal para sustanciarlos de forma ordenada, transparente y
que las partes rescaten las nociones de lealtad y probidad en sus actuaciones®.
Las circunstancias actuales condicionan el lugar y tiempo de los actos procesales
porque impiden que todos los tribunales despachen desde su sede durante todas
las horas del dia destinadas a tales efectos”, pero ello no implica que puedan
“crearse” nuevos procedimientos, términos, lapsos procesales o actos adicionales
a los ya establecidos que contrarien el principio de legalidad adjetiva®.

Durante el mes de agosto de 2020, la Sala de Casacion Social del Tribunal
Supremo de Justicia public6 mediante un acuerdo de sala, los “Lineamientos
para el funcionamiento de los jueces y juezas de la jurisdiccion de
Proteccion de Nirios, Nifias y Adolescentes en el marco de las medidas de
proteccion a la salud “distanciamiento social”, decretadas por el Ejecutivo
Nacional frente al COVID-19"%. En ellos, se reitera que las causas siguen en
suspenso y que no corren los lapsos procesales; podran recibirse y tramitarse
asuntos cuya urgencia serd ponderada por el juez de la causa; se dispone que
los jueces implementen un sistema de guardias “preferiblemente no presencial”
y en caso de requerirse acudir a la sede del tribunal deben ejecutarse medidas
sanitarias como el uso de guantes y tapabocas; se insta a cada circuito judicial
a colocar en un lugar visible los niimeros telefonicos del coordinador del circuito,
del coordinador judicial y de la Unidad de Recepcion y Distribucion de
Documentos (URDD) “asi como el correo institucional correspondiente’;
debe habilitarse la tramitacion de las causas que se encuentren suspendidas; en
materia de amparo constitucional se consideran habilitados todos los dias del
periodo de alarma constitucional; se consideran actuaciones prioritarias las de
jurisdiccion voluntaria que, por su naturaleza, requieran de atencion inmediata,
y quedan a discrecion del juez aquellos asuntos urgentes* que atiendan a

40 Quienes deben abstenerse de formular defensas o presentar impugnaciones sin
fundamentos (articulos 17 y 170 ejusdem).

41  Por mandato legal los Jueces despacharan desde la sede del Tribunal “a no ser para los
actos respecto de los cuales acuerdan previamente otra cosa y en las horas del dia destinadas a
tal efecto, pudiendo habilitar el tiempo necesario para actuar fuera de dichas horas (articulos 191
y 192 del Cédigo de Procedimiento Civil).

42 Previsto en el articulo 7 del Cédigo de Procedimiento Civil, conforme al cual la forma de
los actos procesales serd la prevista en las leyes especiales.

43 En dicho documento no aparece reflejada la fecha de publicacion. Disponible en: http:/
/www.tsj.gob.ve/es/acuerdos/-/asset_publisher/7sHtLg0CqM7w/content/lineamientos-para-
tribunales-de-proteccion-de-ninos-ninas-y-adolescentes? 101 INSTANCE _
7sHtLg0CqM7w_redirect=%2Fes%2Facuerdos [Consulta: 2020, Agosto 10]

44 A titulo enunciativo seflala como asuntos urgentes los siguientes: accion de proteccion,
medidas de proteccion, colocacion familiar y colocacion en entidad de atencion, adopcion,
restitucion de custodia, medidas para garantizar el cumplimiento del régimen de convivencia
familiar y obligacion de manutencion, autorizaciones judiciales para viajar por razones de salud o
de una situacion que califique como “urgente” su tramite, privacion de la patria potestad en
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amenazas o peligro para la vida, seguridad, integridad y salud de los nifios, nifias
y adolescentes; se permite el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion para la realizacion de actos judiciales: a) plataformas CANTYV, y
operadoras Movilnet, Movistar, Digitel, asi como cualquier otro servicio de
comunicacion que brinde servicio de internet; y b) equipos PC, laptop, Tablet
y celulares inteligentes (Android y/o Apple) que permitan el uso de correos
electronicos, llamadas, video llamadas, chats y video conferencias; en aquellos
casos donde se requiera la notificacion de la representacion del Ministerio Publico,
podra practicarse a través de correo electronico.

A lavista de tales antecedentes normativos, pudieran delinearse los siguientes
aspectos practicos para la sustanciacion de las causas:

Distinguirse entre causas en tramite y asuntos nuevos a los fines de precisar
el mecanismo aplicable. Las causas en tramite se encuentran paralizadas y
para su reanudacion debe notificarse a las partes®, por tanto, se estima prudente
que, en un primer momento, los tribunales solo reactiven las causas cuando
alguna de las partes manifieste su interés en querer continuar con el juicio, lo
que permitiria agendar adecuadamente la celebracion de los actos. Si se trata
de un asunto nuevo las demandas y solicitudes pueden remitirse electronicamente
al correo institucional correspondiente, con acuse de recibo. Una vez que el
asunto sea distribuido y se cuente con el niimero de expediente y la identificacion
del tribunal que le corresponda conocer, hacérselo saber a la parte por esta
misma via. Pudiera darse preferencia a la recepcion de juicios de jurisdiccion
voluntaria, puesto que estos parten de acuerdos generales entre las partes que
pueden ser sustanciados y resueltos con mayor celeridad (siempre respetando
los lapsos procesales).

En ambos casos, sean causas nuevas o en tramite, deben establecerse los
lineamientos para aquellos supuestos en los que puedan emplearse medios
electronicos y en aquellos que no:

* Actos con presencia fisica de las partes ante el juez o en la sede del
Tribunal. El1 COVID-19 es una enfermedad que puede propagarse de
persona a persona, y mediante el contacto con objetos o superficies
infectadas, por tanto, se recomienda que el acceso a las instalaciones

aquellos supuestos conforme a los cuales resulta necesaria la procedencia de la adopcion a favor
de un nifo, nifia y/o adolescente, ejercicio unilateral de la patria potestad, solicitud de medidas
preventivas y cautelares, anticipadas o dentro del proceso; asuntos de jurisdiccion voluntaria,
cuyo tramite requiere de atencion prioritaria: procedimiento de tutela, remocion de tutores,
curadores, protutores, y miembros del consejo de tutela, separacion de cuerpos y divorcio por
desafecto o mutuo consentimiento, homologacion de acuerdos de liquidacion y particion de la
comunidad conyugal o de uniones estables de hecho, justificativos para perpetua memoria;
acciones de disconformidad contra los actos administrativos dictados por el Consejo Municipal
de Derechos o por el Consejo de Proteccion, solicitudes de infraccion a la proteccion debida, asi
como aquellas derivadas del recurso por abstencion y carencia.
45  Como lo ordena el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Civil.
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solo se permita de manera progresiva y previa cita. En estos momentos
no seria aconsejable permitir un acceso general a espacios cerrados por
el riesgo de contagio que representan las aglomeraciones*. A tales
efectos pueden aplicarse analdgicamente las disposiciones contenidas
en las Normas Sanitarias de Responsabilidad Social frente a la Pandemia
del Coronavirus (COVID-19), o acoger en una normativa propia para
asegurar el cumplimiento de las normas de bioseguridad en sus espacios
fisicos.
Los expedientes “en papel” no han sido sustituidos por el expediente
judicial electronico*” y no estan dadas las condiciones para hacer
extensivo el uso de este ultimo. Persiste entonces la necesidad de
mantener las actuaciones en fisico y por orden cronolégico. Tampoco
se ha materializado el uso de firmas electronicas de jueces y secretarios
ni de las certificaciones digitales, por lo que las actuaciones del tribunal,
incluyendo sus fallos, deberan firmarse y sellarse en fisico, y se puede
hacer llegar a las partes una copia certificada a sus correos, en formato
PDE*,

» Actos sin presencia fisica de las partes. La celebracion de las audiencias
puede realizarse a través de las plataformas digitales para
videoconferencias que establezca el tribunal, siendo recomendable que

46 Enel caso de las salas de audiencias, generalmente de poco espacio y sin ventanas, puede
optarse por habilitar provisionalmente espacios que permitan mayor distanciamiento y donde
exista mayor circulacion de aire.

47 La Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia, mediante Resolucién N° 2018-0014 del
21 de noviembre de 2018, disponible en http://www.tsj.gob.ve/es/web/tsj/resoluciones, regul6 el
uso del expediente judicial electronico en los tribunales con competencia en materia de Violencia
de Género y del Sistema Penal de Responsabilidad del Adolescente, sin embargo, se desconoce el
alcance de su implementacion. [Consulta: 2020, Junio 29]. En su oportunidad, el Poder Judicial
instaurd sistemas informaticos que permitiri

an llevar a la practica esta modalidad de expedientes, pero que con el transcurso del tiempo no
lograron sustituir los expedientes fisicos:los Sistemas de Gestion, Decision y Documentacion
Juris 2000, Tepuy XXI e Independencia, que solo han quedado como medios de consulta, de
referencia o para distribucion de causas.

48 La Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia mediante Resolucion N° 2016-0021, del
14 de diciembre de 2016, disponible en http://www.tsj.gob.ve/es/web/tsj/resoluciones, dicto las
normas de adecuacion administrativa y tecnologica para regular los copiadores de sentencia y los
libros de registros que lleven los Tribunales de los Circuitos en las sedes Judiciales y las copias
certificadas que éstos expidan. Disponible en: http://historico.tsj.gob.ve/informacion/resoluciones/
sp/resolucionSP_0002447.html. Establece los procesos y herramientas para la adecuacion
administrativa y tecnoldgica de los copiadores de sentencia, libros de registros y copias certificadas
de los Tribunales de la Republica Bolivariana de Venezuela. En ella se destaca que los Jueces y
Secretarios deben contar con la certificacion de firmas electronicas que autoriza la Superintendencia
de Servicios de Certificacion Electronica (SUSCERTE); que cada tribunal debera contar con un
correo institucional certificado, desde el cual tinica y exclusivamente se remitiran las copias
certificadas solicitadas, con acuse de recibido automatizado del destinatario. [Consulta: 2020,
Julio 27]

177



John Martinez / Revista Derecho y Tecnologia N° 6/2020 Edicion Digital - 21/2020 Edicion Ordinaria.T. I. 161-179

todas sean grabadas. Del mismo modo, el canal idoneo de comunicacion
entre las partes y el tribunal seria el correo electronico institucional®,
puesto que permite la recepcion de escritos, solicitudes, diligencias, o
documentos, que pudieran hacerse a través del formato PDF, lo que
permite dar acuse de recibo y a la vez emitir los actos de comunicacion
-boletas, carteles, edictos, oficios, requisitorias, mandatos de conduccion,
etc.- que resulten necesarios. Las partes deben indicar al tribunal cual
seria su direccion de correo electronico.

Conclusiones

Los estados de alarma se encuentran sometidos a los siguientes limites:
respeto al estado de derecho, temporalidad, necesidad, cientificidad y
proporcionalidad —este ultimo comprende a su vez: idoneidad, necesidad y
proporcionalidad en sentido estricto-. Si bien la actuacion del Gobierno nacional
se encuentra justificada por la pandemia del COVID-19 al colocar el derecho a
la salud de la poblacion por encima de derechos e intereses individuales, su
proporcionalidad resulta objetable, toda vez que el Estado de Excepcion aiin
vigente ha limitado de facto el acceso a la justicia, y a su vez la exigibilidad de
otros derechos, sin otorgarle un trato preferente ni ofrecer alternativas para
evitar la paralizacion del servicio.

Los decretos de estado de alarma no establecen como se podria minimizar
el impacto del estado de excepcion en la actividad jurisdiccional sino que
delegaron en el Tribunal Supremo de Justicia la responsabilidad de “tomar las
previsiones normativas pertinentes”, actuacion que en principio seria acorde
con el principio de separacion de los poderes publicos. Sin embargo, cuando se
trata de lograr el bien comin como uno de los fines del Estado, el articulo 136
de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela permite la aplicacion

49 La Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, en su articulo 8, establece que
cuando se requiera que la informacion contenida en el Mensaje de Datos conste por escrito, y sea
accesible para su ulterior consulta, debe cumplirse con las siguientes condiciones: 1. Que la
informacion que contengan pueda ser consultada posteriormente. 2. Que conserven el formato en
que se generod, archivd o recibid o en algin formato que sea demostrable que reproduce con
exactitud la informacion generada o recibida. 3. Que se conserve todo dato que permita determinar
el origen y el destino del Mensaje de Datos, la fecha y la hora en que fue enviado o recibido. Toda
persona podra recurrir a los servicios de un tercero para dar cumplimiento a los requisitos
sefialados en este articulo. Del mismo modo, dicha Ley establece como se verifica la emision del
Mensaje de Datos, su emision recepcion y acuse de recibo.Todas las circunscripciones judiciales
del pais cuentan con una pagina web a la que puede accederse directamente, por ejemplo:
caracas.tsj.gob.ve o a través del portal www.tsj.gob.ve, seccion “Poder Judicial”, regiones. Sin
embargo les fue deshabilitada la opcion de visualizar los 6rganos jurisdiccionales que la conforman
en sus distintos escalafones, las sentencia publicadas ordenadas cronoldgicamente, el resumen
curricular del Juez a cargo del Tribunal y mas importante atin, la direccion del correo electronico
institucional de cada tribunal, que necesariamente deben reactivarse.
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del principio de colaboracion entre poderes, de modo que ha debido resaltarse
la importancia de garantizar las actividades minimas de los tribunales mientras
duren las circunstancias excepcionales.

Impulsar la reactivacion de la administracion de justicia implica una
planificacion que garantice el derecho a la salud de funcionarios y usuarios, que
incorpore de manera eficiente los medios tecnologicos a los procesos judiciales
y uniforme la aplicacion de leyes especiales y resoluciones aplicables, para ir
acortando brechas y desigualdades, labor que en parte se facilita por los principios
de oralidad e inmediacion que permiten que los actos procesales puedan realizarse
con o sin la presencia fisica de las partes mediante el uso de videoconferencias.

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia ha descartado de
plano el control constitucional sobre el Estado de Alarma atin vigente, por parte
de la Asamblea Nacional y del resto de tribunales de la Republica. Surge como
opcion que el Tribunal Supremo de Justicia actuando como ente rector del Poder
Judicial, planifique y coordine medidas de alcance general que garanticen el
acceso a la justicia mientras dure la pandemia, con los procedimientos, recursos
y herramientas que se tengan al alcance, en lugar de mantener la suspension
indefinida de los lapsos procesales de todas las causas en curso.

La eficacia normativa es fundamental para avanzar en la solucion de la
crisis por la que estamos atravesando; modernizar la justicia no puede quedar
en una mera declaracion de intenciones o en la aprobacion de leyes que no
trasciendan al plano real por la razén que sea. Una interpretacion armonica de
las distintas leyes que regulan el uso de las nuevas tecnologias de la informacion
y comunicacion para agilizar nuestros procesos judiciales es factible, siempre
que se cuente con directrices claras y uniformes.

Son multiples los enfoques y aportes que pueden hacerse para abordar esta
problematica pero cualquier solucion que se adopte debe partir del respeto al
Estado de derecho, a los derechos humanos, a los valores y fines superiores
previstos en nuestra carta magna, a los principios generales del derecho y, en
definitiva, al imperio de la ley. No podemos hacer de lo excepcional algo cotidiano,
ni excusarnos en la circunstancialidad para promover soluciones efimeras.
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Resumen

En esta oportunidad estudiaremos las dificultades registradas al momento de
implementar las TICS en las citaciones de la Republica y otros entes publicos con las
mismas prerrogativas. Lo descrito pasa por considerar el régimen juridico aplicable
para este tipo de citaciones, asi como la regulacion que sobre notificaciones y citaciones
electronicas prevé la LOJCA y la LOTSJ. Igualmente, nos detendremos en algunos
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criterios jurisprudenciales emanados de la Sala Constitucional, los cuales han marcado
la pauta en la interpretacion sobre la normativa aplicable para este tipo de citaciones.
Seguidamente, clasificaremos en dos grandes grupos los obstaculos verificados al
momento de introducir el uso de las TICS para estas formas de emplazamiento. El
primero, se relaciona con las dificultades identificadas en el &mbito juridico; mientras
que el segundo se vincula con el plano factico. Tales precisiones seran necesarias a
los fines de establecer las conclusiones y recomendaciones orientadas a la bisqueda
de soluciones en el corto, mediano y largo plazo. La investigacion es esencialmente
documental de tipo analitico y se centra principalmente en el estudio de los textos
legales que rigen la materia y los pronunciamientos jurisprudenciales emitidos sobre el
particular. Con su elaboracion, aspiramos generar conciencia en los distintos operadores
juridicos y con ello desmontar algunos mitos construidos alrededor de este tema.

Palabras claves: Citaciones electronicas. Uso de las TICS en los procesos
contencioso administrativo. Citaciones del PGR. Citaciones de los entes publicos con
las mismas prerrogativas de la Republica.

Abstract

In this opportunity, we will study the difficulties registered when implementing
ICTS in the citations of the Republic and other public entities with the same prerogatives.
What is described goes through considering the applicable legal regime for this type
of citations, as well as the regulation on electronic notifications and citations provided
by the LOJCA and the LOTSIJ. Likewise, we will stop at some jurisprudential criteria
issued by the Constitutional Chamber, which have set the standard in the interpretation
of the applicable regulations for this type of citations. Next, we will classify the obstacles
verified at the time of introducing the use of ICTS for these forms of placement into
two big groups. The first is related to the difficulties identified in the legal field; while
the second is linked to the factual plane. Such details will be necessary in order to
establish the conclusions and recommendations aimed at finding solutions in the
short, medium and long term. The research is essentially analytical documentary and
focuses mainly on the study of the legal texts that govern the matter and the
jurisprudential pronouncements issued on the subject. With its elaboration, we aspire
to raise awareness in the different legal operators and thereby dismantle some myths
built around this topic.

Key words: Electronic citations. Use of ICTS in administrative litigation processes.
Citations of the PGR. Citations of public entities with the same prerogatives of the
Republic.
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1. Introduccion

La pandemia con motivo del COVID-19, nos ha llevado a una nueva realidad
que involucra una forma distinta de vivir y realizar nuestras actividades cotidianas.
Hoy mas que nunca la posibilidad de sustanciar juicios on line se traduce en
una necesidad imperante para satisfacer el derecho a la tutela judicial efectiva.

Sin embargo, al abordar el tema pueden identificarse al menos dos posiciones
extremas, a saber: la postura de quienes aceptan sin restriccion y, en ocasiones,
un tanto ingenuo el uso de las herramientas electronicas y, en segundo lugar,
quienes insisten en mantener un criterio rigido, formal y cerrado, totalmente
negado al cambio.

A mi modo de ver, ambos extremos son dafiinos, por cuanto, en el primer
caso, se podrian estar desconociendo normas de orden publico, afectando o
disminuyendo el derecho a la defensa, tutela judicial efectiva, debido proceso,
entre otros derechos constitucionales.

Igualmente, dentro de esa primera postura identificaremos a quienes
pretenden importar instituciones o modelos del Derecho Comparado, sin estudiar
detenidamente la compatibilidad de los mismos con nuestro ordenamiento juridico
y mas aun con la realidad social que vivimos los venezolanos, los cuales nos
enfrentamos, por razones que no viene al caso enumerar, a racionamientos
eléctricos, dificultades en el acceso a internet, entre otros problemas cotidianos.

Habida cuenta de ello, tampoco aplaudimos o compartimos la posicion de
quienes se niegan al cambio y evitan —so pretexto de las limitaciones— hacer un
minimo esfuerzo para optimizar nuestro Sistema de Justicia.

Sin embargo, insistimos en el hecho de que para que las soluciones sean
efectivas es menester ser realistas, lo cual pasa por identificar de modo objetivo
las dificultades y limitaciones que existen tanto en el plano fictico como en el
juridico.

En otras palabras, en poco o nada ayuda sofiar con procesos on line de
avanzada, o el uso de las TICS en cualquiera de sus fases, si en paralelo son
obviados los obstaculos que han impedido la implementacion de tales herramientas
en su maximo potencial.

Dicho de otra forma, debemos aprender a gatear antes de caminar o correr
y para aspirar a realizar cualquiera de estas conductas, lo primero es tener
piernas y movilidad en las extremidades.

De ahi que los ensayos dirigidos a identificar dificultades al momento de
implementar las TICS, mas que un obstaculo para su uso, deben verse como los
primeros pasos para avanzar hacia su empleo efectivo.

Aclarado lo anterior, conviene sefialar que en esta ocasidon intentaremos
profundizar en la identificacion y posible solucién de los problemas de hecho y
de derecho registrados al momento de incorporar las TICS en los supuestos de
citacion de la Republica o cualquier otro ente publico con las mismas
prerrogativas.
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Especial atencion a este tema han dedicado los jueces cuyos tribunales tienen
su sede en el interior del pais, ya que en reiteradas ocasiones han mostrado su
preocupacion por la alarmante dilacion que generan este tipo de emplazamientos.

No obstante, la problematica es del dominio colectivo y, por ende, la sefialada
preocupacion comprende también a todos los jueces de la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa, a los justiciables e incluso a los administradores de
los fondos publicos, ya que la materializacion de estos emplazamientos involucra
un consumo significativo de materiales de oficina, cuyos costos cada vez son
mayores. De ahi que quienes hacemos vida en esta Jurisdiccion nos hemos
identificado con problemas, que son comunes, asumiendo una actitud de busqueda
de soluciones para algunas dificultades que en el presente impiden emplear las
TICS en esta materia, con todo su potencial.

Ahora bien, para desarrollar este estudio resulta obligatorio transitar por
algunos temas preliminares, como son: la descripcion de las formalidades que
encierran este tipo de citaciones, el régimen juridico previsto en la Republica
Bolivariana de Venezuela para las notificaciones y citaciones electronicas, asi
como su posible incompatibilidad con algunas prerrogativas procesales de la
Republica y las dificultades que en ese sentido surgen tanto en el &mbito juridico
como factico.

A continuacion, analizaremos cada uno de estos topicos, con la finalidad de
arribar a las conclusiones y recomendaciones necesarias para el corto, mediano
y largo plazo.

2.  Régimen juridico de la citacién de la Republica
2.1. Aspectos generales

La citacion de la Republica se realiza a través del Procurador General de la
Republica y en ese contexto el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Organica de la Procuraduria General de la Republica vigente (2016)' regula,
entre otros aspectos, los supuestos en los cuales se exige citar en juicio al
Procurador General de la Republica?, dejando claramente establecido en el
articulo 8 que las normas de dicho cuerpo normativo “son de orden publico y
se aplican con preferencia a otras leyes”.

Especificamente, el Titulo IV, Capitulo II del citado Texto Legal contempla
a lo largo de sus diferentes secciones todo lo relacionado con la actuacion de la

1 GO. 6.220 Extraordinario del 15 de marzo de 2016

2 Desde el punto de vista procesal, la expresion correcta deberia ser “citacion de la Republica”
en lugar de “citacion del Procurador General de la Republica”, ya que el sujeto procesal demandado
es el ente politico territorial; sin embargo, el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica
de la Procuraduria General de la Republica utiliza de forma indistinta ambas expresiones y, ello se
ha aceptado en el foro, razon por la cual a lo largo de este articulo encontraremos situaciones que
serviran de ejemplo de lo descrito.
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Procuraduria General de la Republica en juicio, para lo cual consagra privilegios
y prerrogativas que en los términos del articulo 77 “(...)son irrenunciables y
deben ser aplicados por las autoridades judiciales en todos los
procedimientos ordinarios y especiales en que sea parte la Republica”.

Concretamente, el decreto ley bajo estudio al referirse a las notificaciones y
citaciones del Procurador o Procuradora General de la Republica declara en su
articulo 78 que aquellas que hayan sido realizadas “(...) sin el cumplimiento
de las formalidades y requisitos establecidos en este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica, se consideraran como no practicadas”.

Es, por ello, que los operadores juridicos deben conocer con detalle cada
uno de estos requerimientos, a los fines de procurar la estabilidad de los juicios,
evitando reposiciones de la causa o violaciones a tales prerrogativas, cuya
justificacion apunta esencialmente a la tutela o proteccion del interés general.

Ahora bien, los escenarios que exigen la citacion de la Republica a través de
su Procurador General son variables, situacion que aconseja estudiarlos por
separado, a fin de establecer las particularidades que envuelven uno u otro
supuesto, tal como explicaremos en los titulos siguientes:

2.2. De los tipos de citaciones

El Procurador o Procuradora General de la Republica puede ser citado en
juicio principalmente en dos escenarios, esto es, como parte demandada y en
saneamiento o garantia, segiin desarrollaremos infra.

Hecha la anterior aclaratoria, pasemos a analizar cada uno de los supuestos
identificados para la citacion del Procurador General de la Republica.

2.2.1. De las citaciones del Procurador General de la
Republica cuando la Republica es la parte demandada

El articulo 93 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de
la Procuraduria General de la Republica regula lo atinente a la citacion del
Procurador o Procuradora General de la Republica para la contestacion de las
demandas de contenido patrimonial ejercidas contra la Republica, en los siguientes
términos:

Articulo 93. Las citaciones al Procurador o Procuradora General de la
Republica para la contestacion de demandas deben ser practicadas por
oficio, acompariado del libelo y de los recaudos producidos por el actor. El
oficio debe ser entregado personalmente al Procurador o Procuradora
General de la Republica, o a quien esté facultado por delegacion. (Resaltado
nuestro)
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Asimismo, el articulo 94 del citado texto legal consagra que la referida citacion
se entendera consumada transcurridos quince (15) dias habiles’, computados a
partir de la consignacion por parte del Alguacil en el expediente, del recibo de
citacion debidamente firmado por el Procurador General de la Republica o los
funcionarios delegados por éste.
Por lo tanto, el estudio concatenado de ambas normas nos permite precisar
como formalidades inherentes a este tipo de citacion, las siguientes:

a. Se practican mediante oficio en lugar de boleta, como suele ocurrir
para la citacion de los particulares o entes publicos que no gozan de las
prerrogativas de la Republica.

b. Debe acompanarse adjunto al oficio de citacion, ademas de la compulsa,
copia certificada de todos los recaudos que el actor produzca junto al
libelo, lo cual en la practica involucra, generalmente, la reproduccion
fotostatica de voluminosas piezas de anexos.

c. Losrecaudos inherentes a la citacion (oficio y demas copias certificadas)
solo pueden ser entregados “personalmente al Procurador o
Procuradora General de la Republica, o a quien esté facultado
por delegacion”.

d. El lapso de quince (15) dias de despacho para entenderlo citado so6lo
comenzara a correr una vez que el Alguacil consigne en el expediente
el recibo firmado por el Procurador General de la Republica o el
funcionario delegado por éste.

Cabe destacar que las exigencias descritas son también aplicables a las
citaciones de los entes publicos que gozan de las mismas prerrogativas de la
Republica, los cuales segin sentencia de la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia N° 735, de fecha 25 de octubre de 20174, se refieren a:
todos los entes politicos territoriales (Republica, Estados y Municipios), el Distrito
Capital, los institutos autonomos (sin importar el nivel publico al cual pertenecen:

3 La expresion “dias habiles” se interpreta como “dias de despacho”, en virtud de la
sentencia de la SPA/TSJ N° 156 del 4 de febrero de 2009, en la cual se dejoé sentado que el lapso
de 15 dias habiles a que aludia el entonces articulo 80 de la derogada LOPGR (2001), cuyo
equivalente en la actualidad es el articulo 94, se computa por dias de despacho. Por consiguiente,
el Juzgado de Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa al momento de emplazar a la
Republica en las demandas donde ésta, o algiin ente publico con sus mismas prerrogativas, sean
citados, advierte que el lapso de 15 dias para entender verificada dicha actuacion se computa por
dias de despacho. Vid., entre otros, auto del Juzgado de Sustanciacion de la SPA N° 27 del 13 de
febrero de 2019, disponible en www.tsj.gob.ve

4 Vid. Sentencia de la Sala Constitucional N° 735 de fecha 25.10.17 (caso: Mercantil C.A.,
Banco Mercantil contra BANAVIH)S Vid. Sentencia dictada por la Sala Constitucional N° 727
del 12 de julio de 2010 (Caso: Instituto Venezolano de los Seguros Sociales). Disponible en: http:/
/WWW.tsj.gob.ve
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nacional, estadal o municipal) y todas las empresas del Estado, sean estas
nacionales, estadales o municipales.

Sin embargo, de ello nos ocuparemos mas adelante al momento de describir
las formalidades que encierran las citaciones de los entes publicos que poseen
las mismas prerrogativas de la Republica.

2.2.2. De la cita en garantia o saneamiento

Ademas de la citacion de la Republica como parte demandada en juicio, el
articulo 97 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la
Procuraduria General de la Republica regula el supuesto relativo a la citacion
en saneamiento o garantia de dicho ente politico territorial, al contemplar
textualmente, lo siguiente:

Articulo 97.Cuando la Republica sea citada en garantia o en
saneamiento, la citacion al Procurador o Procuradora General de la
Republica debe hacerse en la forma prevista en este Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica, para que comparezca dentro de los veinte
(20) dias habiles siguientes a la fecha en que conste en autos la citacion.

Salvo lo dispuesto en este articulo, el procedimiento para la intervencion
forzada se regira conforme a lo previsto en el Codigo de Procedimiento
Civil.

La redaccion de la norma transcrita plantea verdaderos retos de
interpretacion, pero, por exceder el tema objeto de estudio, no nos detendremos
en tales detalles.

Habida cuenta de ello, y a los efectos que nos interesan, en esta ocasion
procederemos a sintetizar, las particularidades de esta forma de emplazamiento:

- Cuando la Republica es citada en saneamiento o garantia, debe
ordenarse la citacion del Procurador General de la Republica, a los
fines de dar contestacion a la misma.

- La citacion en referencia debe practicarse conforme a lo previsto en el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica de la Procuraduria
General de la Republica, es decir, en cumplimiento de cada una de las
formalidades analizadas en el titulo anterior, para lo cual es necesario
resaltar que el ente publico se entendera citado, segun el articulo 94 del
Texto Legal en referencia, una vez transcurridos los quince (15) dias
habiles siguientes a la consignacion por el Alguacil en el expediente del
recibo firmado por el Procurador General de la Republica o el funcionario
delegado por este

- La Republica dispondra de 20 dias de despacho para contestar la cita,
los cuales se computan después de vencidos los quince (15) dias a los
que alude el articulo 94 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
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Organica de la Procuraduria General de la Republica para entender
citado al Procurador.

- El tramite de esta forma de intervencion forzosa se llevara a cabo, en
cuanto sea compatible, conforme a lo establecido en el Codigo de
Procedimiento Civil, esto es, segun lo previsto en los articulos 382 y
siguientes.

- El articulo 386 del Coédigo de Procedimiento Civil consagra que “[a]/
proponerse la primera cita, se suspendera el curso de la causa
principal por el término de noventa dias, dentro del cual deberan
realizarse todas las citas y sus contestaciones”, es decir que, segin
dicho régimen ordinario, cuando el citado en saneamiento o garantia es
un particular este debe ser citado y dar contestacion dentro del indicado
lapso de 90 dias; no obstante, esa regulacion pudiera entrar en
contradiccion con las prerrogativas que en la materia son conferidas a
la Repuiblica y otros entes publicos. Por ejemplo, recordemos que el
Procurador General de Republica, en atencion a lo dispuesto en el
articulo 94 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de
la Procuraduria General de la Republica solo se entendera citado luego
de transcurridos los quince (15) dias habiles siguientes a la consignacion
por parte del Alguacil en el expediente del respectivo recibo firmado.
Adicionalmente, el articulo 97 del mencionado decreto ley dispone que
dicho funcionario tiene un lapso de 20 dias de despacho para contestar
la cita en saneamiento o garantia, todo lo cual puede conllevar a que se
exceda la suspension de 90 dias a que se refiere el articulo 386 del
Codigo de Procedimiento Civil.

En todo caso, lo que interesa destacar en esta ocasion, mas alla de los retos
de interpretacion que plantea la fusion de estas normas del derecho comun con
las prerrogativas de la Republica, es que este tipo de citaciones relacionadas
con la intervencion forzosa conocida con el nombre de cita en saneamiento o
garantia, debe llevarse a cabo siguiendo las formalidades arriba indicadas.

Asimismo, cabe destacar que dicho régimen es también extensible, como
explicaremos infra, a todos los entes que gocen de las mismas prerrogativas
de la Republica.

3. Citaciéon de los entes publicos con las mismas prerrogativas de la
Republica

Tal como se refirié antes, existe un conjunto de entes publicos a los cuales
se les han extendido jurisprudencialmente las prerrogativas de la Republica, lo
cual trae como consecuencia que les sean aplicables, con exclusion de cualquier
otra forma de citacion, el régimen de citacion especial previsto para dicho ente
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politico territorial en cualquiera de sus modalidades (citacion para contestar la
demanda o citacion para la cita en saneamiento o garantia).

La necesidad de practicar las citaciones de los entes publicos con las
prerrogativas de la Republica conforme a las exigencias del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgéanica de la Procuraduria General de la Republica,
excluyendo cualquier otro tipo de citacion, tuvo su origen en la sentencia proferida
por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia N° 727 del 12.07.2010,
recaida en el recurso de revision constitucional ejercido por el Instituto Venezolano
de los Seguros Sociales (IVSS) contra la decision dictada por la Sala Politico
Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia N° 1.082 del 21.07.2009. En
dicha oportunidad, la mencionada Sala Constitucional dejo sentado lo siguiente:

[TJodos los organos jurisdiccionales deben velar por la fiel aplicacion de estas
prerrogativas [procesales], en el sentido de aplicarlas preferentemente a las
normas procesales ordinarias, ello en virtud de que persiguen resguardar los
intereses patrimoniales de la Republica y de todos aquellos entes publicos sobre
los que aquella tenga derechos, no con el objetivo de evitar la responsabilidad
del Estado, sino de impedir afectaciones en el cumplimiento de sus fines
fundamentales establecidos en el ordenamiento juridico, mediante el equilibrio
entre los derechos de las personas y las potestades y obligaciones de la
Republica. (Vid. 902/2004 caso: C.V.G. Bauxilum C.A.).

Ahora bien, respecto a los privilegios procesales de los entes descentralizados
funcionalmente, en especial los institutos autonomos, el articulo 97 de la Ley
Orgénica de la Administracion Publica (publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.305 del 17 de octubre de 2001, vigente
para el momento de la interposicion de la demanda), disponia que ‘Los Institutos
Autonomos gozaran de los privilegios y prerrogativas que la ley nacional
acuerde a la Republica, los estados, los distritos metropolitanos o municipios’.
A lo que vale agregar, que actualmente, bajo el vigente Decreto con rango y
fuerza de Ley Orgénica de la Administracion Publica (publicado en la Gaceta
Oficial de la Reptiblica Bolivariana de Venezuela N° 5.890 Extraordinario, del 31
de julio de 2008), los institutos autdonomos continian gozando de los mismos
privilegios y prerrogativas de la Republica, conforme lo prevé el articulo 98 de
dicha ley.

De manera, que estos entes publicos gozan de los privilegios procesales
otorgados a la Republica (...).

En este contexto, observa la Sala, que el articulo 81 del Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley de Reforma Parcial del Decreto con Fuerza de Ley Organica de
la Procuraduria General de la Republica, dispone que las ‘Las citaciones al
Procurador o Procuradora General de la Republica para la contestacion de
la demanda deben ser practicadas por oficio, acompaniado del libelo y de los
recaudos producidos por el actor. El oficio debe ser entregado personalmente
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al Procurador o Procuradora General de la Republica, o a quien esté facultado
por delegacion’.

Conforme a dicha norma, surge la obligacién para todos los organos
jurisdiccionales, que cuando se haya intentado una demanda contra la Republica
o cualquier otro ente publico -que por remision expresa de la ley goce de los
privilegios procesales otorgados a la Republica- de notificar mediante oficio’.

Adicionalmente, en dicho fallo la Sala Constitucional establecid, tal como
explicaremos mas adelante, que no resultaban compatibles con las prerrogativas
de la Republica las formas de citacion contempladas en el Codigo de
Procedimiento Civil.

En consecuencia, a partir del mencionado pronunciamiento de la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia se fijaron dos premisas
fundamentales, a saber:

a. Que son aplicables a todos los entes publicos que poseen las mismas
prerrogativas de la Republica, las formalidades de citacion contempladas
en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la
Procuraduria General de la Republica; y

b. Que esta prohibido para estos casos el uso de las formas de citacion
contempladas en el Codigo de Procedimiento Civil, esto es: citacion
personal, citacion por carteles (bien sea a través del articulo 223 o 224
del Texto Adjetivo Civil), citacion por correo certificado, entre otras.

Ahora bien, conviene tener en cuenta que cuando el citado es un ente publico
con las prerrogativas de la Republica, existen algunas variaciones respecto a la
persona facultada para recibir los recaudos atinentes a su emplazamiento.

En efecto, lineas atras dijimos que cuando se trata de la Republica la
recepcion de estos documentos inherentes a la citacion quedaba a cargo del
Procurador General de la Republica o el funcionario delegado por este.

No obstante, si el citado es un municipio, el articulo 153 de la Ley Organica
del Poder Publico Municipal establece que la persona facultada para dicha
recepcion es el Sindico Procurador Municipal. Esto se infiere del aludido articulo
153 eiusde cuando prevé que la citacion se realizara en la persona de dicho
funcionario, debiendo ademas notificarse al alcalde.

La sefialada especificidad de la Ley Organica del Poder Publico Municipal
plantea inconvenientes practicos, ya que con frecuencia los sindicos procuradores
municipales junto con la firma de los recibos de citacion también pretenden
recibir la notificacion dirigida a los alcaldes, lo cual no estd permitido por el
caracter personal que exigen estos emplazamientos.

5 Vid. Sentencia de la SPA/TSJ N° 1.205 del 5 de octubre de 2011 (Caso: Juan Pablo Pefia
Mejias vs. Ministerio del Poder Popular para la Defensa) disponible en http://www.tsj.gob.ve
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Habida cuenta de ello, mas adelante explicaremos como la Sala Politico
Administrativa se vio en la necesidad de flexibilizar tales aspectos, debido a la
dificultad que apareja entregar y obtener un recibo firmado por estos y otros
funcionarios, a los cuales —en un primer momento— no resultaban aplicables las
prerrogativas de la Republica y a quienes hoy dia se les extiende un régimen
especial de citaciones y notificaciones que no fue concebido en funcion de su
naturaleza y estructura.

Por otro lado, conviene destacar que el tratamiento dispensado difiere cuando
el ente citado es un estado, ya que en tales supuestos no hay una disposicion
especial que exija notificar al gobernador, sino que la Ley Organica de
Descentralizacion, Delimitacion y Transferencia de Competencias del Poder
Publico se limita a sefialar en su articulo 36 que los estados gozan de las mismas
prerrogativas de la Republica, por lo que, a falta de un régimen especial, quedan
sujetos al general consagrado en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
Orgéanica de la Procuraduria General de la Republica y, en consecuencia, en
estos casos slo se libra una citacion dirigida al Procurador General de la entidad
federal.

En cambio, cuando se trata de empresas del Estado o institutos autdnomos,
las personas autorizadas generalmente son los Presidentes de estos entes; no
obstante, como veremos mas adelante, la Sala Politico Administrativa del Tribunal
Supremo de Justicia en sentencia N°1.205 del 5 de octubre de 2011, admitié
que en estos y otros escenarios que seran analizados infra, tales documentos
puedan ser entregados a su asistente, adjunto, o secretaria.

Habida cuenta de ello, encontramos que aun asi el cumplimiento de dichas
exigencias se torna complejo, ya que en la mayoria de los casos estos entes
publicos reciben todo tipo de documentacion a través de unas unidades de
correspondencia, en las cuales no estan ninguno de los funcionarios autorizados
para firmar los recaudos de citacion, en los términos establecidos por la sentencia
de la Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia N°1.205 del
5 de octubre de 2011 y, menos todavia segun lo consagrado en el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la
Reptblica.

De hecho cuando los alguaciles exponen ante dichas unidades la necesidad
de que estos recibos de citacion sean firmados por las personas autorizadas,
segun lo supra descrito, lo cierto es que en reiteradas oportunidades reciben
tratos hostiles por parte de algunas personas que laboran en estas dependencias,
situacion que acarrea retrasos procesales y entorpece la practica de estas
diligencias judiciales, tomando en cuenta las formalidades que estos tipos de
citaciones comportan.

Por consiguiente, la falta de comprension de estos temas por parte del referido
personal ha conllevado a serias dificultades al momento de dar cumplimiento a
las exigencias descritas en la ley, sin cuya observancia no se puede entender
citado validamente al ente publico.
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Muestra de ello, es que en un intento por aminorar el efecto negativo que
esta situacion produce, la Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo de
Justicia, como se explicd antes, se vio en la necesidad de flexibilizar la
interpretacion de las normas que sobre citaciones y notificaciones contiene el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica de la Procuraduria General
de la Republica, cuando dispuso en sentencia N°1.205 del 5 de octubre de 2011,
que a falta de los titulares de los 6rganos o entes publicos a los cuales se dirigen
las citaciones o notificaciones podia aceptarse la recepcion de los documentos
inherentes a estos emplazamientos por las personas que se desempefien como
su asistente, adjunto, o secretaria. Textualmente, destaco la referida Sala lo que
a continuacion se transcribe:

Finalmente, resulta oportuna la presente decision para puntualizar que cuando
las citaciones y notificaciones relacionadas con las acciones o recursos previstos
en la Ley Organica de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa, estén dirigidas
a los funcionarios responsables de los 6rganos superiores de direccion de la
Administracion Publica Central (Presidente o Presidenta de la Republica,
Vicepresidente Ejecutivo o Vicepresidenta Ejecutiva, Ministros o Ministras y
Viceministros o Viceministras), asi como a las maximas autoridades de los demas
organos de rango constitucional, o a los Gobernadores y a los Alcaldes, éstas se
entenderan practicadas (sean citaciones o notificaciones) no sélo cuando hayan
sido entregadas personalmente al funcionario citado, sino también cuando hayan
sido recibidas por la persona que se desempeiie como el o la asistente, el adjunto
o la adjunta o la secretaria o secretario de dichos funcionarios, en la oficina del
Despacho de los mismos, el cual debera ser identificado debidamente por el
Alguacil, con su nombre y apellido, nimero de cédula de identidad y cargo que
ocupa, asi como el lugar, fecha y hora de la citacion.

Esto se justifica dado el conocimiento que posee este Maximo Tribunal de la
dificultad a la que cotidianamente se enfrentan sus Alguaciles para obtener
acceso a los Despachos de los altos funcionarios del Estado, dadas las altas
responsabilidades y funciones que éstos cumplen, lo cual muchas veces
imposibilita la practica de sus citaciones personales®.

Empero, incluso en ese contexto, encontramos que muchas veces los titulares
de los drganos y entes administrativos o sus consultores juridicos insisten en la
recepcion de tales documentos por las unidades de correspondencia y para ello
invocan la potestad organizativa que detentan estas autoridades, a fin de justificar
la existencia de mecanismos propios o politicas internas para la recepcion de
documentos, e ignoran en algunas ocasiones que tales politicas no pueden
contrariar los criterios vinculantes de la Sala Constitucional sobre la materia ni
desconocer las prerrogativas conferidas a estos entes publicos, las cuales
—dicho sea de paso— no son renunciables y menos atn le pertenecen al elemento

6 Vid. Sentencia de la Sala Constitucional N° 727 del 12.07.10 (Caso: Instituto Venezolano
de los Seguros Sociales (IVSS)). Disponible en: htto//www.tsj.gob.ve

192



Uso de las TICS para licitacion de la Republica y otros entes con las mismas prerrogativas...

subjetivo del 6rgano, sino que las mismas existen y se justifican en razon de la
proteccion del interés general, cuya tutela es deber insoslayable de los jueces
que integran la Jurisdiccion Contencioso Administrativa.

Estos escenarios se complican cuando se confieren comisiones a los jueces
civiles, toda vez que los alguaciles de estos tribunales, pertenecientes a otro
ambito competencial, muchas veces no estan entrenados para enfrentar los
problemas practicos descritos o no cuentan con las herramientas para
solucionarlos, razon por la cual las comisiones son devueltas con frecuencia al
no haber sido practicadas bajo las formalidades y exigencias que la ley contempla
para entenderlas validamente efectuadas, todo lo cual genera retardos procesales
y gastos econdmicos considerables.

En efecto, como se indic6 en las lineas que anteceden, el articulo 78 de la
Ley Organica que rige las funciones de la Procuraduria General de la Republica
dispone que aquellas citaciones o notificaciones que hayan sido realizadas “(...)
sin el cumplimiento de las formalidades y requisitos establecidos en este
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica, se consideraran
como no practicadas”.

Por lo tanto, la falta de recepcion de los recaudos de forma personal por el
funcionario autorizado vicia la actuacion procesal en referencia. De ahi la
importancia de concientizar a las autoridades administrativas sobre la relevancia
de observar este requerimiento relacionado con la existencia de una prerrogativa
o, en su defecto, surge la imperiosa necesidad de reinterpretar la misma, asi
como buscar otras formas de citacion que satisfagan efectivamente tales
exigencias, todo ello en cumplimiento del articulo 26 constitucional.

Sin embargo, impide la solucioén al problema practico bajo estudio la
circunstancia de que, a partir del fallo dictado por la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia en sentencia N° 727 del 12 de julio de 20107,en los
procesos en que sea demandada la Repuiblica o un ente ptblico con las mismas
prerrogativas, no puede acudirse a las otras formas de citacion consagradas en
el Codigo de Procedimiento Civil, sino exclusivamente al régimen especial que
al efecto contempla el tantas veces nombrado Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica, el cual,
debido a las formalidades que apareja, genera retrasos procesales en la
sustanciacion de estos asuntos.

En efecto, como explicaremos mas adelante con mayor detalle, el caso
conocido en esa ocasion por la sefialada Sala Constitucional se referia a un
recurso de revision recaido sobre una sentencia dictada por la Sala Politico
Administrativa en la cual se habia condenado al Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales (IVSS) a pagar una indemnizacion.

En este contexto, la Sala Constitucional declar6 ha lugar la aludida revision
aduciendo que al ente publico demandado (IVSS) se le habia violado el derecho

7 GO. 39.451 del 22 de junio de 2010
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a la defensa, cuando se le emplazd segun los mecanismos de citacion
contemplados en el Codigo de Procedimiento Civil, entendiendo que lo conducente
era aplicar Unica y exclusivamente el régimen de citacion especial previsto en
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria
General de la Republica, cuya observancia —a su juicio— se traducia en el
cumplimiento de una prerrogativa.

Especificamente, afirmo la sefialada Sala, en esa oportunidad, que la citacion
por carteles, asi como las otras formas de citacion previstas en el Codigo de
Procedimiento Civil no eran compatibles con las prerrogativas que en esta materia
se le otorgaban a la Republica.

Por lo tanto, tal interpretacion y la exigencia de que los recaudos de citacion
sean recibidos personalmente por los funcionarios autorizados debe llevarnos a
plantear si en efecto es posible implementar un régimen de citacion electronica
para la Republica y los entes publicos que gozan de las mismas prerrogativas,
siendo esto ultimo el tema central de este ensayo y del cual nos ocuparemos
mas adelante.

No obstante, antes de responder dicha interrogante, resulta pertinente realizar
una descripcion sucinta del régimen juridico de citaciones y notificaciones
electronicas aplicables a los procesos tramitados ante la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa.

4. Regulaciéon actual de las citaciones y notificaciones electrénicas
en la LOTSJ y la LOJCA

Aun cuando la Ley Orgénica de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa
(2010)® regula y concentra la mayoria de las normas procesales, llamadas a
regir la tramitacion de las distintas pretensiones ventiladas ante los tribunales
que integran dicha jurisdiccion, lo cierto es que a tenor de lo establecido en el
articulo 31 de esa ley, resulta posible la aplicacion supletoria de otros textos
legales.

Especificamente, el mencionado articulo 31 de la Ley Organica de la
Jurisdiccion Contencioso Administrativa prevé, en su extracto pertinente, el
orden de prelacion de fuentes para lo concerniente a las pretensiones ventiladas
ante esa Jurisdiccion, en los siguientes términos:

Articulo 31. Las demandas ejercidas ante la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa se tramitaran conforme a lo previsto en esta Ley, supletoriamente,

se aplicaran las normas de procedimiento de la Ley Organica del Tribunal
Supremo de Justicia y del Codigo de Procedimiento Civil (...)

8 G.0. 39.522 del 1° de octubre de 2010
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Como puede apreciarse de la anterior transcripcion, las disposiciones de la
Ley Organica de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa (LOJCA) prevalecen
sobre las consagradas en la Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia
(2010)°y el Codigo de Procedimiento Civil, ya que las dos ultimas tienen caracter
supletorio, es decir, se aplican en lo no contemplado por la Ley especial en la
materia, a saber, la Ley Orgéanica de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa
(LOJCA).

Lo descrito comporta especial relevancia, ya que tanto la Ley Orgénica de
la Jurisdiccion Contencioso Administrativa (LOJCA) como la Ley Organica
del Tribunal Supremo de Justicia (LOTSJ) contienen una regulacion en materia
de notificaciones y citaciones electronicas, las cuales poseen sentidos diferentes,
situacion que obliga a la determinacion de la normativa llamada a regir las
controversias que se susciten ante este especial ambito competencial (Jurisdiccion
Contencioso Administrativa).

En efecto, el articulo 38 de la Ley Organica de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa autoriza el uso de notificaciones y citaciones electronicas cuando
dispone: “El Tribunal podrd practicar las citaciones y notificaciones por
medios electronicos”, y advierte que en tales casos las certificaciones se
haran conforme al Decreto con Fuerza de Ley Sobre Mensajes de Datos y
Firmas Electronicas, por lo que el Secretario deberd dejar la respectiva
constancia en el expediente, a los fines de que comiencen a computarse los
lapsos procesales.

De lo expuesto se colige, atendiendo al régimen consagrado en la Ley
Organica de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa (LOJCA), lo siguiente:

a. Los medios electronicos pueden utilizarse tanto para practicar citaciones
como notificaciones.

b. Los lapsos procesales comenzaran a correr inmediatamente después
de la constancia que estampe en el expediente el secretario o secretaria
del tribunal.

c. Las certificaciones deben realizarse conforme al Decreto con Fuerza
de Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, aspecto este
ultimo sobre el cual se hardn unas reflexiones mas adelante.

Por su parte, el numeral 3 del articulo 91 de la Ley Organica del Tribunal
Supremo de Justicia (2010) consagra que de no ser posible la notificacion
personal, esta podra practicarse, entre otros medios, por:

9 Actualmente, estas boletas son cargadas en un link de la pagina del TSJ identificado como
“boletas” disponible en http://www.tsj.gob.ve; sin embargo, no existe un link creado para los
oficios, que es la forma como regularmente se practican tanto las citaciones como las notificaciones
ordenadas en los procesos que se siguen ante la Sala Politico Administrativa.
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[bfoleta que sea enviada a través de sistemas de comunicacion telegraficos,
facsimilares, electronicos y similares, en cuyo caso el Secretario o Secretaria
dejard constancia en el expediente de haberla practicado. A tal efecto las
partes indicaran su direccion de correo electronico o numero de fax, cuando
se incorporen al proceso. Al momento de librarse la boleta se ordenara su
publicacion en el portal electronico del Tribunal Supremo de Justicia (...).

Asimismo, precisa el articulo 92 de la mencionada Ley Organica que este

tipo de notificaciones surtiran efectos

‘@

...al quinto dia de despacho siguiente

a cuando su prdctica conste en autos y su publicacion en el portal
electronico del Tribunal Supremo de Justicia...”.

De lo anterior, se infiere que la normativa contenida en la Ley Organica del
Tribunal Supremo de Justicia (LOTSJ) presenta algunas diferencias importantes
con el régimen establecido en la Ley Organica de la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa (LOJCA), a saber:

a.

La LOTSIJ solo se aplica para los casos de notificaciones de las partes,
quedando excluidos los supuestos de citacion, lo cual se deduce de la
propia redaccion del articulo 91 de la LOTSJ, cuando declara que a los
fines de la practica de estas diligencias “(...) las partes indicardn su
direccion de correo electronico o numero de fax,cuando se
incorporen al proceso”, lo cual supone respecto al demandado que ya
ha sido previamente citado y, por consiguiente, la ley se refiere
unicamente a sus ulteriores notificaciones.

Las boletas libradas segun el articulo 91 de la Ley Orgénica del Tribunal
Supremo de Justicia requieren su publicacion en el portal electronico
del Tribunal Supremo de Justicia, lo cual no se exige en el supuesto del
articulo 38 de la LOJCA. Empero, ello no es obice para que en la
practica se publiquen tales boletas en dicho portal, como complemento
que redunda en mayores garantias para los justiciables'’.

De acuerdo al régimen consagrado en la LOTSJ, las notificaciones
electronicas tienen caracter supletorio, es decir, que se acude a ellas
unicamente cuando no ha sido posible la notificacion personal. Dicha
limitante no se contempla en la LOJCA, como se expuso lineas atras,
la cual autoriza el uso de los medios electronicos para practicar las
citaciones y notificaciones electronicas, sin que sea un requisito el
agotamiento previo de la via personal.

Las notificaciones electronicas a las que alude el articulo 92 de la LOTSJ
surten efecto “...al quinto dia de despacho siguiente a cuando su
practica conste en autos y su publicacion en el portal electronico
del Tribunal Supremo de Justicia...”, 1o cual no ocurre asi respecto a

10 GO. 37.148 del 28 de febrero de 2001
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las previstas en la LOJCA, cuya eficacia comienza desde la constancia
que al efecto estampe en el expediente el secretario o secretaria del
tribunal.

e. La LOTSJ, a diferencia de lo que ocurre con la LOJCA, no exige que
las certificaciones se lleven a cabo conforme al Decreto con Fuerza de
Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas (2001)!. A tal
efecto, cabe destacar que dicho Decreto se inspira en un principio
fundamental conocido con el nombre de “Equivalencia Funcional” (aquel
que permite reconocer las diferencias entre un documento en papel y
uno electronico, pero estableciendo las equiparaciones respecto a las
funciones y propositos basicos que deben ser cumplidos para que el
ultimo de los mencionados alcance el mismo grado de reconocimiento
y confiabilidad que el estampado en el formato tradicional, esto es, en
papel). Lo descrito sera de particular interés al momento de evaluar las
dificultades registradas en el plano factico para el empleo de las TICS
en este tipo de emplazamientos.

Ahora bien, teniendo presentes las diferencias existentes entre ambas
normativas y tomando en cuenta que, por las razones arriba expuestas, la Ley
Orgénica de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa prevalece sobre las
disposiciones de la Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia respecto a
los procesos que se siguen ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa,
conviene plantearnos en el titulo siguiente si dicho régimen especial de
notificaciones y citaciones electronicas puede conciliarse con las prerrogativas
procesales y particularidades que envuelven las citaciones de la Republica y
demas entes publicos con las mismas prerrogativas, cuyas formalidades —como
explicamos supra— se encuentran recogidas en el Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica.

Tal interrogante, asi como la concerniente a otro tipo de dificultades que se
presentan al momento de darle plena vigencia a los medios electronicos para el
emplazamiento de estos entes publicos, seran despejadas en la seccion siguiente.

5.  Dificultades para citar por los medios electrénicos a la Republica
y demas entes publicos con las mismas prerrogativas

5.1. Aspectos generales
Tomando en cuenta la tendencia de extender las prerrogativas de la Republica

a entes publicos que por ley no les fueron conferidas las mismas, asi como las
dificultades practicas que de ello se derivan, los operadores de justicia y los

11 Diccionario de la Lengua Espafiola (2001). Real Academia Espaiiola. T. II, Vigésima
Novena Edicion. Graficas Monte Alban, S.A de C.V - México, p. 1739
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propios justiciables anhelamos la existencia de un régimen o sistema de citacion
expedito, que permita observar, con el mismo o mayor nivel de rigurosidad, las
formalidades que estos emplazamientos exigen.

Sin embargo, para arribar a la tan anhelada meta encontramos ciertos
obstaculos que pueden dividirse en dos grandes grupos: los registrados en el
plano juridico y los presentados en el ambito factico.

De lo primero, hemos adelantado algunas consideraciones en las lineas que
anteceden; no obstante, en esta oportunidad profundizaremos en ello y, respecto
a lo segundo, también realizaremos un estudio mas detenido en los titulos
siguientes:

5.2. Dificultades en el Aambito juridico

Como se expuso en el capitulo anterior, la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia en sentencia N° 727 del 12 de julio de 2010 emitié un
pronunciamiento en el marco del cual se dejaron sentadas las siguientes premisas:

a. Tanto la Republica como los entes ptiblicos con sus mismas prerrogativas
deben ser citados siguiendo las formalidades que al efecto consagra el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica de la Procuraduria
General de la Republica.

b. No esta permitida la aplicacion de las otras formas de citacion
consagradas en el Codigo de Procedimiento Civil, por ser incompatibles
a su parecer- con las prerrogativas procesales de estos entes publicos.

Ahora bien, dentro de las formalidades exigidas por el aludido régimen especial
de citacion contemplado en los articulos 93 y 94 del Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica se
encuentra la atinente a que los recaudos de citacion sean recibidos
“personalmente” por el funcionario autorizado.

En cuanto al significado literal de la expresion “personalmente” el Diccionario
de la Lengua Espaiola (2001) define el término como “adv. m. En persona o
por si mismo "%, situacion que lleva a plantearnos si un medio electrénico
satisface ese requerimiento.

Tal interrogante, desde el punto de vista formal, debe responderse en sentido
negativo, ya que bajo una interpretacion restrictiva la citacion digital o electronica
se contrapone a la via personal.

Adicionalmente, y aun cuando con un enfoque teleologico de la norma
pudiéramos concluir que la expresion “personalmente” a que alude el legislador
debe entenderse como directamente, lo cierto es que tampoco podemos

12 Gustavo AMONI:“El procedimiento Administrativo a partir de la Ley de Interoperabilidad
y la Ley de Infogobierno”. Revista Venezolana de Legislacion y Jurisprudencia N° 7,2016 p. 429
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desconocer el criterio vinculante de la referida Sala Constitucional, segun el
cual —tal como se indico supra— el régimen de citacion aplicable en estos casos,
con exclusion de otras formas de citacion, es el previsto en el Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la Procuraduria General de la
Republica.

De manera que conforme a lo descrito quedaria —en principio— descartadala
posibilidad de acudir a un régimen de citacion distinto al previsto en el mencionado
Decreto y entre los cuales estaria, por ejemplo, el atinente a las citaciones
electronicas.

Habida cuenta de ello, podriamos replantear la pregunta y con ello
interrogarnos acerca de si serd posible incorporar las TICS a ese régimen especial
de citacion que consagra el tantas veces nombrado Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica, todo ello
con la finalidad de agilizar la practica de estas diligencias y dar cabal cumplimiento
al derecho a la tutela judicial efectiva.

La respuesta a dicho planteamiento pasa por considerar las limitaciones
practicas al momento de emplear las TICS en estos casos. Sobre este tema se
dilucira en el titulo siguiente. Por ello, de momento dejaremos sin respuesta la
indicada pregunta.

5.3. Dificultades en el ambito practico

Como dijimos antes, el criterio jurisprudencial emitido con caracter vinculante
por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia en sentencia N° 727
del 12 de julio de 2010, pareciera cerrar toda posibilidad de citar a la Republica,
o0 algin ente publico con sus prerrogativas, por un régimen distinto al consagrado
en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria
General de la Republica; sin embargo, aun asi cabe plantearnos la posibilidad
de incorporar las TICS en el marco de dicho régimen especial, a fin de agilizar
las diligencias procesales que deben llevarse a cabo para verificar estas
citaciones.

Por ello, es menester refrescar, una vez mas, las formalidades que envuelven
estos emplazamientos, a fin de identificar los posibles obstaculos para su
materializacion. Tales exigencias se resumen del siguiente modo:

a. Que la citacion se practique mediante oficio en lugar de boleta.

b. Que el oficio sea acompafiado, ademas de la compulsa, de todos los
recaudos que se anexan al libelo.

c. Que tales recaudos sean recibidos personalmente por el funcionario
autorizado, quien debe firmar el recibo correspondiente.

d.  Que se deje transcurrir un lapso de quince (15) dias de despacho desde
el momento en el cual el Alguacil consigna en el expediente el recibo
firmado por el funcionario autorizado, a los fines de entenderlo citado.
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Ahora bien, a continuacion analizaremos si en el estadio actual de las cosas,
resulta factible alcanzar con el uso de las TICS el mismo nivel de efectividad
requerido para el cumplimiento de todas las formalidades que este tipo de
citaciones exigen. Para ello, estudiaremos por separado estos requerimientos:

5.3.1. Sobre la necesidad de practicar la citacion mediante
oficio acompariiado de la copia certificada de todos
los recaudos anexados al libelo.

En cuanto a este particular, debemos sefialar que aun cuando no habria
mayor inconveniente en sustituir la tradicional boleta por el oficio de citacion, lo
cierto es que la dificultad se presentaria al momento de insertar en dicho oficio
(elaborado en formato digital) una firma electronica que tenga el mismo o mayor
grado de confianza que el proporcionado por la firma autdgrafa y el sello del
tribunal.

Todo ello, nos lleva a analizar el articulo 1 de la Ley Sobre Mensaje de
Datos y Firmas Electronicas, el cual dispone que dicho cuerpo normativo tenga
por objeto:

[o[torgar y reconocer eficacia y valor juridico a la Firma Electronica, al Mensaje
de Datos y a toda informacion inteligible en formato electronico,
independientemente de su soporte material, atribuible a personas naturales o
juridicas, publicas o privadas, asi como regular todo lo relativo a los Proveedores
de Servicios de Certificacion y los Certificados Electronicos.

En esa direccion,el articulo 16 del texto legal transcrito consagra que “[l]a
Firma Electronica que permita vincular al Signatario con el Mensaje de
Datos y atribuir la autoria de éste, tendra la misma validez y eficacia
probatoria que la ley otorga a la firma autografa”.

Especificamente, destaca el mencionado articulo 16 que tal vinculacion entre
la firma electronica y el signatario se logra, salvo que las partes dispongan otra
cosa, cuando se cumplen los siguientes aspectos:

- Garantia de que los datos utilizados para su generacion se produjeron
una sola vez, asi como un aseguramiento razonable de su confiabilidad.

- Seguridad suficiente de que no puede ser falsificada con la tecnologia
existente en cada momento.

- Imposibilidad de alterar la integridad del mensaje de datos.

Ahora bien, la obtencion de tales firmas debe hacerse a través de un proveedor
de servicios de certificacion y para ello debemos tener presente que la ley
distingue al menos cuatro tipos de firmas electronicas, las cuales parafraseando
al profesor Amoni, G, (2016), pueden clasificarse en: a. la firma electronica
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simple, que es el tipo de firma electronica que no cumple con los requisitos
legales que permitan equiparar su validez y eficacia probatoria con los de la
firma autografa, pero que, aun asi, sera valorada conforme a las reglas de la
sana critica; b. la concordada, que es el tipo de firma electronica que cumple
con los requisitos pactados por las partes, sin limitacion alguna de la Ley sobre
Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, lo que la lleva a gozar, entre dichas
partes, de la misma validez y eficacia probatoria que la ley otorga a la firma
autografa cuando se pruebe que cumple con los requisitos pactados para tal fin;
c. la avanzada, que es el tipo de firma electronica que también gozara de la
misma validez y eficacia probatoria que la ley otorga a la firma autografa,
siempre que se demuestre que: i. Permite garantizar que los datos utilizados
para su generacion puedan producirse solo una vez, y asegurar, razonablemente,
su confidencialidad; ii. Ofrezca seguridad suficiente de que no pueda ser
falsificada con la tecnologia existente en cada momento, y iii. No altere la
integridad del mensaje de datos y; d. la certificada o digital, que es el tipo de
firma electronica basada en un sistema de criptografia asimétrica o de clave
publica que por estar certificada por un “Proveedor de Servicios de
Certificacion” (PSC), se presume, iuris tantum, que cumple con los requisitos
que deben ser demostrados por quien alegue utilizar una firma electrénica
avanzada, por lo que goza de la misma validez juridica que la firma autografa®.

En el supuesto concreto, la rubrica que contenga el oficio de citacion, asi
como la estampada por el secretario del tribunal, a los efectos de la certificacion
de los recaudos acompaiiados a dicho oficio, debe ser, a nuestro parecer, una
firma electronica de tipo “certificada o digital”.

De este modo, vale la pena traer a colacion que para el caso especifico del
ambito administrativo, la Ley de Infogobierno exige que los actos administrativos
contengan obligatoriamente la firma certificada o digital, por cuanto es la tnica
emitida con la cadena de confianza que estas actuaciones demandan.

Por lo tanto, similar situacion cabe predicar del oficio emitido por el juez y la
certificacion de las copias llevada a cabo por el secretario del tribunal, las cuales
deben contar con este mismo tipo de firma electronica.

Sin embargo, es menester destacar que a la fecha los funcionarios de la
Jurisdiccion Contencioso Administrativa no cuentan con esa herramienta, aunque
justo es reconocer que dicho aspecto podria solventarse en el corto plazo.

Por otro lado, en lo que atafie a la remision de los recaudos que deben
acompafiarse a tales oficios (léase, compulsa de citacion y demas documentos
anexados al libelo), resulta pertinente destacar que el escenario optimo seria la
digitalizacion de los expedientes judiciales, a los fines de facilitar la remision en
formato electronico de estos documentos.

13 Art. 21 Ley Organica de Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales (G.O. N*
333891 del 22 de enero de 1988)
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Empero, nuevamente, debemos acotar que todavia no contamos en la
mencionada Jurisdiccion con esa herramienta, aunque —en principio — su alcance
esta mas cerca de lo que pensamos, ya que bastaria con destinar recursos a la
obtencion de esa tecnologia para que en muy poco tiempo la meta sea alcanzada.

De hecho, existen algunas Jurisdicciones donde estos mecanismos se han
implementado con efectividad e incluso sabemos de su incorporacion en ciertas
areas de la Administracion Publica en las cuales ello ha dado un extraordinario
resultado no solo por su eficacia sino también por el ahorro significativo y
reduccion de las partidas destinadas a la obtencion de papel, toner, entre otros
consumibles.

Ahora bien, de momento, podrian escanearse los documentos pertinentes,
aunque debemos admitir que tal labor involucra ciertos riesgos, toda vez que los
escaner disponibles son antiguos y, por ende, obligan a desglosar los expedientes
a los fines de poder realizar dicho procedimiento, situacién que puede conllevar
a la pérdida de algiin recaudo o inversion del orden de las actuaciones. En este
ultimo escenario, aun cuando la foliatura facilitaria la correccion de dicho asunto,
no deja de ser menos cierto que en lo que atafie al posible extravio de algin
recaudo, el empleo de esta herramienta tecnoldgica colocaria en cabeza del
juez y su secretario una fuerte carga de observacion y vigilancia por parte del
personal al cual se le encomienda dicha tarea.

Adicionalmente, esa vigilancia no seria suficiente para disminuir los riesgos
atinentes al posible deterioro del documento, toda vez que —como se dijo antes—
se trata de equipos viejos que funcionan con tecnologia antigua, por lo que al
momento de realizarse el aludido escaner, puede ocurrir, y de hecho ha sucedido,
que el documento quede atorado en su interior, por lo que resulta riesgosa la
recuperacion del mismo.

Empero, hoy dia, existen aparatos mucho mas aventajados que permitirian
lograr este cometido; no obstante, por ahora, el Juzgado de Sustanciacion de la
Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia no cuenta con
tales equipos.

Igualmente, en el supuesto de que nos decantaramos por el empleo de algun
dispositivo telefonico, a los efectos de tomar las fotos correspondientes, conviene
precisar que dicha alternativa seria poco practica dada la complejidad de algunos
expedientes en los cuales existen voluminosas piezas de recaudos anexos al
libelo, situacion que hace inoperante para el escenario concreto estas técnicas
de reproduccion digital de las actuaciones.

De manera que, en la actualidad aun cuando podrian utilizarse otros paliativos,
a los efectos de satisfacer la exigencia analizada, relativa al régimen especial
de citacion aplicable a estos entes publicos, lo cierto es que no contamos con
las herramientas Optimas.
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5.3.2.  Recepcion personal de los recaudos por el funcionario
autorizado

Como se advirtio en las lineas que anteceden, dicha exigencia es uno de los
topicos mas controversiales, ya que de cara al uso de la expresion
“personalmente” podria pensarse y solidamente argumentarse que quedan
descartadas las citaciones electronicas, por ser las mismas incompatibles con
la entrega personal de los recaudos.

Bajo ese mismo enfoque, podria concluirse que tampoco son admisibles las
TICS, a los efectos de remitir los recaudos inherentes a la citacion de la Republica
y los entes que gozan de las mismas prerrogativas.

En respaldo de ello, encontrariamos que, a pesar de existir en la Ley Organica
de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa aprobada en el afio 2010, todo un
sistema de citaciones y notificaciones electronicas, el vigente Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Orgénica de la Procuraduria General de la Republica de
fecha 2016, cuyos postulados rigen el sistema especial de citacion aplicable a la
Republica y demas entes publicos con sus mismas prerrogativas, siguio
empleando la expresion “personalmente” para referirse a la manera como debe
llevarse a cabo la entrega de los recaudos de citacion, todo lo cual podria
entenderse como una voluntad del legislador de que ese acto procesal se verifique
exclusivamente por esa via, situacion que en atencion a lo contemplado en el
articulo 7 del Codigo de Procedimiento Civil, nos obligaria a cumplirlo bajo esa
formalidad, descartando con ello las TICS.

Reforzaria esa interpretacion el hecho de que el articulo 8 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la
Republica, declara que las normas de ese cuerpo normativo “son de orden
publico y se aplican con preferencia a otras leyes”.

Sin embargo, estimamos que la ratificacion del término “personalmente” en
las ulteriores reformas del aludido Decreto — Ley, responde a una reproduccion
automatica de la redaccion de éstas y no a una expresa voluntad del legislador
de excluir las TICS en esta materia.

Por ello, nos decantamos por una interpretacion teleologica del articulo 93
del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica de la Procuraduria
General de la Republica, segun la cual es factible entender la expresion
“personalmente” como la necesidad de idear un mecanismo de recepcion directo
y confiable de los recaudos inherentes a la citacion por parte del funcionario
autorizado.

Esta ultima interpretacion tendria la ventaja de conciliar con el posible uso
de las TICS el régimen especial de citacion de la Republica y los demds entes
publicos que gocen de las mismas prerrogativas.

Adicionalmente, dicha postura estaria en sintonia con el articulo 110
constitucional, cuyo tenor es el siguiente:
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Articulo 110. El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia,
el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econéomico,
social y politico del pais, asi como para la seguridad y soberania nacional. Para
el fomento y desarrollo de esas actividades, el Estado destinara recursos
suficientes y creara el sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con
la ley. El sector privado debera aportar recursos para los mismos. El Estado
garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que deben regir
las actividades de investigacion cientifica, humanistica y tecnologica. La ley
determinara los modos y medios para dar cumplimiento a esta garantia.

Por lo tanto, creemos que, aun cuando el articulo 93 del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica
alude a la recepcion “personal” de los recaudos de citacion, ello no se traduce
en una exclusion de las TICS para el envio de los mismos, sino que obliga a
generar alternativas digitales que sean confiables y seguras para la entrega y
recepcion de estos documentos. Es decir, que la admision de las herramientas
tecnologicas, en los supuestos estudiados, pasa por considerar, entre otros
aspectos, lo siguiente:

a. Que exista, al menos, un sistema de informacion utilizado regularmente
por el destinatario, por ejemplo, un correo electronico institucional que
figure en la pagina oficial del ente al cual va dirigida la citacion.

b. Que ese correo o cualquier otro sistema emita una constancia dotada
de la correspondiente firma electronica, en los términos explicados
supra, a los fines de equiparar dicha constancia al recibo firmado por
el funcionario autorizado para la recepcion de estos recaudos.

c. Que ese sistema de informacion soporte el flujo de documentos que
deben ser remitidos al funcionario junto con el oficio, esto es, ademas
de la compulsa de citacion, todos los documentos anexados al libelo.
Este elemento debe ser tenido en cuenta al momento de disefar dicho
sistema, ya que estariamos hablando de un flujo de informacion
importante; que, adicionalmente, debe ofrecer las garantias para no ser
alterado o modificado en su contenido.

Habida cuenta de ello, conviene advertir que nos enfrentamos a una tarea
compleja, aunque necesaria, para optimizar nuestro Sistema de Justicia.

En efecto, recordemos que en los titulos anteriores, comentamos las
variaciones que existen respecto a los funcionarios autorizados para recibir los
recaudos inherentes a las citaciones, dependiendo del ente al cual va dirigido el
emplazamiento.

Por ejemplo, cuando se trata de la Republica la ley prescribe que tales
documentos son recibidos por el Procurador General de la Republica o los
funcionarios delegados por este; no obstante, el asunto se complica cuando se
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pretende la citacion de un estado, municipio, empresas del Estado o institutos
autdnomos.

Dicha complicacion surge no solo por el establecimiento de las personas
autorizadas para recibir los documentos en referencia, lo cual fue abordado
anteriormente y se da por ratificado en esta oportunidad, sino por el hecho de
que en tales casos también seria indispensable dotarlos de un sistema
especializado, segun lo indicado supra, a los efectos de cumplir con las exigencias
que estos emplazamientos requieren, todo lo cual se traduce en una inversion
econdmica importante, tomando en cuenta el tamafio y dimension de la
administracion publica descentralizada, tanto a nivel territorial como
funcionalmente.

En otras palabras, estamos hablando de una dotacion tecnologica para todos
los municipios, entidades federales, empresas e institutos autonomos que existen
o0 pudieran crearse en el pais.

Sin embargo, como lo declara el articulo 110 constitucional el “Estado
reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el conocimiento,
la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion necesarios
por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo economico, social
y politico del pais”, al tiempo que debe destinar recursos suficientes para “e/
fomento y desarrollo de esas actividades”, aspecto en el cual la norma in
comento involucra al sector privado cuando prescribe que éste “deberd aportar
recursos para los mismos”.

De manera que, de cara a lo descrito, cabe afirmar que aun cuando en los
actuales momentos no contamos con las herramientas tecnoldgicas para hacer
efectivas tales exigencias, pudiera avanzarse a través de una implementacion
progresiva, comenzando, por ejemplo, con la Procuraduria General de la
Republica.

5.3.3. [Inicio del lapso de 15 dias de despacho a que alude
el articulo 94 de la LOPGR.

Sobre este aspecto, es menester precisar que el articulo 94 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Procuraduria General de la
Republica dispone que el lapso de quince (15) dias de despacho para entender
citado al ente correspondiente, comienza a correr una vez que el Alguacil
consigne en el expediente el recibo firmado por el funcionario autorizado,
lo cual nuevamente nos lleva a reiterar el tema atinente a la necesidad de que el
sistema de comunicacion electronico empleado, para el envio de los recaudos
inherentes a estos emplazamientos, debe proporcionar un mensaje dotado de
una firma electrénica certificada o digital, que confirme la recepcion in comento
y se equipare, atendiendo a su grado de confiabilidad y certeza, al aludido recibo
firmado, exigido por el legislador para el inicio del mencionado computo.
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Ahora bien, esos sistemas existen en la actualidad y estan disponibles, pero
hasta la fecha una parte importante de la Administracion Publica no cuenta con
los mismos y, por lo tanto, como se dijo antes, ello impediria verificar los extremos
que exigen este tipo de citaciones.

Adicionalmente, como se expuso en el titulo anterior, estariamos hablando
de una inversion considerable, dada la gran cantidad de entes a los cuales hoy
dia se les extienden las mismas prerrogativas de la Republica, situacion que
complicaria, en el corto plazo, implementar las TICS en esta materia particular.

Sin embargo, reiteramos que debe empezarse por la Procuraduria General
de la Republica y luego ir avanzando progresivamente hacia los otros funcionarios
que requeririan dicho sistema.

En consecuencia, aun cuando no es viable en el estadio actual de las cosas
la implementacion de las TICS para las citaciones de estos entes publicos, lo
cierto es que existen medidas menos ambiciosas, pero que de emplearse en el
corto plazo ayudarian a dar un cambio significativo en el manejo de estos asuntos.

5. Conclusiones

Habiendo estudiado el tema que nos ocupa, cabe concluir que nuestro
ordenamiento juridico parece poseer dos almas que laten y se proyectan en
sentidos diferentes.

Por un lado, hay un marco constitucional que avala e incentiva el uso de la
tecnologia, el cual va acompanado de normas legales que admiten y regulan las
citaciones y notificaciones electronicas; no obstante, por otra parte, se produce,
de forma paralela, la consagracion de un régimen formal de prerrogativas del
Estado, cuya extension a entes publicos que no las tienen conferidas por ley,
genera consecuencias practicas importantes.

Sin embargo, entendemos y defendemos la tesis de que la intervencion en
juicio de ciertos entes publicos debe ir acompafiada de un conjunto de privilegios
procesales, dirigidos a proteger los intereses colectivos en juego.

Empero las normas que regulan dichas prerrogativas deben adaptarse a las
nuevas realidades, evitando el uso de expresiones que pudieran descartar el
empleo de las TICS en esta materia.

Igualmente, consideramos que cualquier intento por promover la utilizacion
de las TICS en los procesos judiciales en general, e incluso el posible avance
hacia la sustanciacion on line, pasa por evaluar —de manera concienzuda- las
dificultades juridicas y practicas, y dentro de esta tltima muy especialmente la
realidad social que enfrenta la poblacion y los propios operadores de justicia,
derivada de la emergencia eléctrica declarada en el pais.

Sin embargo, el hecho de que existan limitaciones, obstaculos o dificultades
no puede llevarnos a abandonar esta tarea. Por el contrario, mientras avanzamos
hacia el escenario 6ptimo lo mejor y prudente es comenzar por algunos espacios
o herramientas que estan a la mano.
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Empero, para poder evolucionar y crecer, se requiere una solida voluntad
politica, orientada a destinar los recursos necesarios para desarrollar la
correspondiente inversion tecnologica.

No obstante, conscientes de la envergadura de la tarea y la distancia que
hay que recorrer para llegar a la meta, en este articulo sugerimos un avance
progresivo en estos temas.

Dicho de otro modo, recomendamos el inicio de un plan piloto con la
Procuraduria General de la Republica, a objeto de generar un sistema que permita
incorporar las TICS al régimen especial de citaciones y notificaciones previstas
para estos funcionarios.

Sin embargo, como se explico en el desarrollo de este estudio, resulta
indispensable superar previamente algunas limitaciones tanto en el &mbito juridico
como factico, las cuales fueron expuestas supra.

Adicionalmente, urge una reinterpretacion de las prerrogativas de la Republica
y de todos los entes publicos a los cuales hoy dia le son extendidas las mismas,
toda vez que dicho tema debe analizarse en su justa dimension, esto es, teniendo
en cuenta la razon que las justifica, a saber: la tutela del interés general.

En este contexto, y tomando en cuenta las dificultades que envuelve el
cumplimiento de las formalidades que aparejan este tipo de emplazamientos,
asi como de las notificaciones que, por diversas situaciones, son libradas al
Procurador General de la Republica y las cuales no fueron estudiadas en esta
ocasion, conviene seguir investigando acerca de la pertinencia de aplicar ciertas
prerrogativas en el marco, por ejemplo, de las pretensiones cuyo procedimiento
a seguir es el breve, contemplado en la Ley Orgénica de la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa, toda vez que —a nuestro parecer— facilitaria el
avance en estos temas una interpretacion jurisprudencial o reforma legal que
excluya la aplicacion de las prerrogativas en el marco de ese procedimiento, tal
como ocurre con la accion de amparo constitucional'.

De manera que, aun cuando no podemos negar la existencia de obstaculos
reales tanto en el plano juridico como el factico, hay que insistir en la propuesta
de soluciones para el corto, mediano y largo plazo.

14 Art. 21 Ley Organica de Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales (G.O. N*
333891 del 22 de enero de 1988)
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econémico y politico del pais, el cual viene representado por: El desacato por parte de
la Asamblea Nacional declarado por el Tribunal Supremo de Justicia; la vigencia de la
Asamblea Constitucional Constituyente; los Decretos de Estado de Excepcion por
Emergencia Econdémicay de Estado de Alarma por la pandemia coronavirus (COVID-
19) dictados por el Ejecutivo Nacional. Asimismo, se mencionan los avances normativos
obtenidos desde la Constitucion de 1999 para implementar la tecnologia en los procesos
judiciales, lo que reviste de gran importancia para la reactivacion de la actividad
jurisdiccional, en medio de la crisis sanitaria actual.

Palabras clave: Justicia. Procedimiento. Estado de Alarma. Estado de Excepcion.
Tribunal Supremo de Justicia.

Abstract

The present article will discuss the competence to regulate the jurisdictional activity
in the Bolivarian Republic of Venezuela. For this purpose, the applicable constitutional
principles will be considered and the historical, social, economic and political context
of the country, which is represented by, will be analyzed: The contempt by the National
Assembly declared by the Supreme Court of Justice; the validity of the Constitutional
Assembly; the Decrees of State of Exception due to Economic Emergency and State of
Alarm due to the coronavirus pandemic (COVID-19) issued by the National Executive.
Likewise, the normative advances obtained since the 1999 Constitution to implement
technology in the judicial processes are mentioned, which is of great importance for
the reactivation of the jurisdictional activity, in the middle of the current sanitary crisis.

Keywords: Justice. Procedure. State of Alarm. State of Exception. Supreme Court of
Justice.

Introduccion

El pasado 11 de marzo de 2020, de acuerdo con la declaracion del director
general de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el brote del coronavirus
(COVID-19) pas6 de ser una emergencia de salud publica de preocupacion
internacional a una pandemia’.

Supremo de Justicia (2005-2008); Abogada Auxiliar II adscrita a la Consultoria Juridica del
Tribunal Supremo de Justicia (2008-2019). Caracas. katiuskaduque@gmail.com.

1 “Desde la OMS hemos llevado a cabo una evaluacion permanente de este brote y estamos
profundamente preocupados tanto por los alarmantes niveles de propagacion y gravedad, como
por los alarmantes niveles de inaccion. Por estas razones, hemos llegado a la conclusion de que la
COVID-19 puede considerarse una pandemia”. https://www.who.int/es/dg/speeches/detail/who-
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Ante la presencia de casos por esta enfermedad, dentro del territorio de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en fecha 13 de marzo de 2020, el presidente
constitucional emitio el Decreto N° 4.160 publicado en la Gaceta Oficial N°
6.519 Extraordinario de esa misma fecha, en el que declara el Estado de Alarma
en todo el territorio nacional, dadas las circunstancias de orden social que ponen
gravemente en riesgo la salud publica y la seguridad de los ciudadanos habitantes
de la Republica Bolivariana, a fin de adoptar las medidas urgentes, efectivas y
necesarias, de proteccion y preservacion de la salud de la poblacion venezolana,
asi como mitigar los riesgos de contagio relacionados con el coronavirus (COVID-
19) y sus posibles cepas, a fin de garantizar la atencion oportuna, eficaz y
eficiente de los casos que se originen. El decreto de estado de alarma, en virtud
de su naturaleza temporal, ha sido actualizado y prorrogado, encontrandose
vigente el Decreto N° 4.247de fechalO de julio de 2020 (con prorroga de 30
dias establecida en el Decreto N° 4.260, del 8 de agosto de 2020 publicado en
la Gaceta Oficial Extraordinario N° 6.560, de esa misma fecha), atendiendo no
solo a la persistencia de las circunstancias excepcionales, extraordinarias y
coyunturales, sino a que las mismas se han agravado en el orden mundial, pues
ha aumentado la cantidad de personas contagiadas.

Por su parte, el Ministerio del Poder Popular para la Salud, mediante
Resolucion N° 090 publicada en la Gaceta Oficial N° 41.891 del 1 de junio de
2020, establecio la normativa sanitaria de responsabilidad social ante la pandemia
denominada coronavirus (COVID-19), con el objeto de mitigar los contagios
del virus dentro del territorio nacional, normativaaplicable de forma general
para las actividades comerciales, bancarias, transporte, unidades de trabajo,
registros, notarias, ceremonias religiosas, entre otras; asimismo, dispuso que lo
no previsto en dicha resolucion se desarrollaria entre ese Ministerio
conjuntamente con los despachos de los Ministerios que regulan actividades
especiales por su materia, para evitar la interrupcion de los servicios o actividades
que realizan, y garantizar asi en todo momento la vida y 1a salud de los trabajadores
y usuarios, al sumar esfuerzos para mitigar el coronavirus (COVID-19) dentro
del territorio nacional (Art. 18).

En el ambito jurisdiccional, el Tribunal Supremo de Justicia, en ejercicio de
las atribuciones conferidas en el texto constitucional® y la ley que lo regula’,
dicto las Resoluciones 2020-0001 de fecha 20 de marzo de 2020, 2020-002 del
13 de abril de 2020, 2020-003 del 13 de mayo de 2020, 2020-004 del 12 de junio
de 2020, 2020-005 del 14 de julio de 2020 y 2020-006 del 12 de agosto de 2020,
en las que resolvid que ningln tribunal despacharia durante el periodo establecido

director-general-s-opening-remarks-at-the-media-briefing-on-COVID-19—11-march-2020
[Consulta: 2020, Junio 26].

2 Publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.908
Extraordinario del 19 de febrero de 2009.

3 Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia, publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.522 del 1 de octubre de 2010.
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en cada una de estas (desde el 16 de marzo de 2020,hasta el 12 de septiembre
de 2020, ambas fechas inclusive), de manera que durante ese periodo
permanecerian en suspenso las causas y no correrian los lapsos procesales, sin
que sea impedimento para que se practiquen las actuaciones urgentes que
aseguren los derechos de alguna de las partes, de conformidad con la ley;
asimismo, requirio de los 6rganos jurisdiccionales tomar las debidas previsiones
para que no sea suspendido el servicio publico de administracion de justicia®, y
para ello autorizo la habilitacion del despacho para los asuntos urgentes.

Ahora bien, el estado de alarma se ha prolongado desde el primer decreto
del Ejecutivo Nacional; en virtud de que el numero de casos dentro del territorio
venezolano, aunque en forma pausada —tomando como margen de referencia a
los demas paises de Latinoamérica— ha ido en aumento, manejandose en el
ambito oficial la cifra que supera los 34.000 contagios dentro del territorio
nacional®.

Tal situacion hace suponer la inminente extension del estado de alarma, lo
que forja la necesidad de dictar estrategias que garanticen la continuidad en la
administracion de justicia en todas las circunscripciones judiciales de la Republica
Bolivariana de Venezuela, en cumplimiento con la normativa sanitaria de
responsabilidad social dictada por el Ministerio del Poder Popular para la Salud,
con el objeto de ralentizarlos contagios del virus dentro del territorio nacional®,
y haciendo uso de las herramientas y Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TICs) que, si bien es cierto con la entrada en vigencia de la Constitucion del
1999 se han dado pasos dirigidos a establecer y fomentar su uso a través de
diversas leyes, reglamentos y normativas de aplicacion dentro del sistema de
justicia, ha quedado en evidencia que el recorrido no ha sido suficiente como
para garantizar la administracion de justicia de manera ininterrumpida ante la

4 Ensentencia N° 80 del 1 de febrero de 2001, 1a Sala Constitucional del Tribunal Supremo
de Justicia, realiza un breve andlisis sobre la administracion de justicia como servicio publico, al
conocer del recurso de nulidad ejercida por razones de inconstitucionalidad por los abogados José
Pedro Barnola, Juan Vicente Ardila y Simon Araque, contra la norma prevista en el articulo 197
del Codigo de Procedimiento Civil y contra la disposicion contenida en el articulo 18 de la Ley
Organica del Poder Judicial y sefiala al efecto: “...cuando el legislador concibio a la administracion
de justicia como un servicio publico, lo hizo basandose en la realidad social flanqueada por una
marcada y progresiva injusticia, donde la Constitucion reconocio el derecho que posee todo
ciudadano de acudir a la jurisdiccion y obtener una justicia oportuna (...)".

5 Al 17 de agosto de 2020, la Vicepresidenta Ejecutiva de la Republica Bolivariana de
Venezuela, reporta un total de 1.029 casos de transmisién comunitaria de coronavirus (COVID-
19) y 18 importados fueron detectados en las tltimas 24 horas por las autoridades sanitarias
venezolanas para elevar el namero total de contagios a 34.802, de los cuales 23.575 estan
recuperados, lo que equivale al 68 por ciento del total de pacientes. https://covid19.patria.org.ve/
[Consulta: 2020, Agosto 18].

6 Resolucion N° 090, mediante la cual se establece la normativa sanitaria de responsabilidad
social ante la pandemia denominada coronavirus (COVID-19), con el objeto de mitigar los contagios
del virus dentro del territorio nacional publicada en la Gaceta Oficial N° 41.891 del 1 de junio de
2020.
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pandemia que estamos viviendo; aunado a factores externos preexistentes, que
entre otros aspectos han hecho mella en los avances planteados en el Poder
Judicial y han suscitado un estado de excepcion por Emergencia Econdomica
desde inicios del afio 2016.

Asi las cosas, resulta oportuno para todos los integrantes del sistema de
justicia’ dirigir esfuerzos para reactivar la administracion de justicia en todas
sus competencias, con ideas, propuestas y aportes diversos, que permitan hacer
frente a esta calamitosa situacion y reactivar el aparato jurisdiccional, e incluso
con vision de futuro sin dejar de lado la posibilidad de reestructurar la justicia
instaurando definitivamente la oralidad y estableciendo la opcion de celebrar
los procesos judiciales en forma virtual o por via telematica en nuestro pais.

1. Competencia para regular la actividad jurisdiccional ordinaria

La regulacion de la actividad jurisdiccional ordinaria, en el contexto de una
situacion de “normalidad™® en el pais, corresponderia tal como lo establece la
Constitucion’, enmarcarla dentro del acto formal denominado Ley, definido por
aquella, como el acto sancionado por la Asamblea Nacional como cuerpo
legislador y, que junto con el texto constitucional, definira las atribuciones de los
organos que ejercen el Poder Publico.

Ello tiene su fundamento en los principios de reserva legal y de separacion
de poderes; el primero referido —como lo afirma el doctrinario Araujo-Juarez''-
al impedimento de que “ciertas materias puedan ser reguladas por normas
que no sean emanadas del organo deliberante nacional, las cuales estan
contenidas en las denominadas leyes formales”; ahora bien, para determinar
cuales son las materias reservadas a la ley “bastara (...) la lectura del texto
constitucional, toda vez que son enumeradas en él, y de manera principal
pero no exclusiva, en los diversos numerales del articulo 156, C.”(Vid.

7 El sistema de justicia estd constituido por el Tribunal Supremo de Justicia, los demas
tribunales que determine la ley, el Ministerio Piblico, la Defensoria Publica, los 6rganos de
investigacion penal, los o las auxiliares y funcionarios o funcionarias de justicia, el sistema
penitenciario, los medios alternativos de justicia, los ciudadanos o ciudadanas que participan en
la administracion de justicia conforme a la ley y los abogados autorizados o abogadas autorizadas
para el ejercicio (articulo 253 de la CRBV).

8  Eltérmino “normalidad” 1o empleo para representar una situacion en la que cada una de
las ramas del Poder Publico asume sus funciones dentro del ambito de su competencia y dentro
del marco constitucional, tal como lo establece el articulo 136 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, seglin el cual cada una de las ramas del Poder Publico tiene sus funciones
propias, pero los 6rganos a los que incumbe su ejercicio colaboraran entre si en la realizacion de
los fines del Estado.

9 Articulo 137.Esta Constitucion y la ley definen las atribuciones de los érganos que
ejercen el Poder Publico, a las cuales deben sujetarse las actividades que realicen (CRBV).

10 Jos¢é ARAUJO JUAREZ: Derecho Administrativo Parte General, Ediciones Paredes,
Caracas, 2007 p. 198.
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sentencia N° 333 del 9 de marzo de 2004, dictada por la Sala Constitucional
caso: Alberto Melena Medina, citada por el autor Araujo-Juarez).

Dicho esto, el numeral 32 del articulo 156! de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela prevé que la legislacion en materia de procedimientos
es de la competencia del Poder Publico Nacional y quien tiene la atribucion
constitucional de legislar en las materias de la competencia nacional y sobre el
funcionamiento de las distintas ramas del Poder Nacional es el Poder Legislativo
Nacional, ejercido por la Asamblea Nacional (Art. 187, numeral 1 CRBV).

El segundo de los principios, contenido en el articulo 136 del texto
constitucional, conocido histéricamente como el principio de la separacion de
poderes y que, de acuerdo a lo establecido por la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, no implica una division rigida de 6rganos y funciones, sino
que, como la misma norma predica, “cada una de las ramas del Poder Publico
tiene sus funciones propias, pero los organos a los que incumbe su ejercicio
colaboraran entre si en la realizacion de los fines del Estado.(Vid. Sentencia
N° 3098, dictada por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, el
14 de diciembre de 2004, caso: Asociacion Civil Consorcio Justicia).

Dispone la Sala Constitucional en la mencionada sentencia lo siguiente:

Principio de colaboracion de los Poderes Publicos que lleva a un control mutuo
entre poderes y, en definitiva, admite, hasta cierto punto, un(sic) confusion
funcional entre ellos, es decir, que cada una de las ramas del Poder Publico
puede ejercer excepcionalmente competencias que, por su naturaleza,
corresponderian, en principio, a las otras y de alli que la Administracion Publica
cuente con potestades normativas (Vgr. la potestad reglamentaria) y
jurisdiccionales (Vgr. resolucion de conflictos entre particulares) y los 6rganos
deliberantes y judiciales cumplan ciertas funciones tipicamente administrativas
(Vgr. la organizacion interna de sus dependencias y la potestad disciplinaria
respecto de sus funcionarios, entre otras).

Es en este sentido que la doctrina constitucionalista venezolana ha entendido la
esencia del principio de separacion y de colaboracion de poderes. Entre otros,
Humberto J. La Roche sostuvo que la colaboracion de poderes significa ‘una
pequefia invasion de un poder cualquiera en las actividades del otro’(‘Derecho
Constitucional’, Tomo I, vigésima edicion, Caracas, 1991, p. 421); ‘invasion’ que
tiene dos finalidades: una, de control mutuo o contrapeso de poderes y otra, de
agilizacion en el ejercicio del Poder Publico cuando, por razones instrumentales
u operativas, sea conveniente que una de la ramas ejerza concretas competencias
que, por naturaleza, corresponden a las otras, ejercicio que, ha de destacarse,
requiere de previa, expresa y suficiente habilitacion legal, tal como se exige para
el ejercicio de cualquier potestad publica.

11 “Articulo 156. Es de la competencia del Poder Publico Nacional:(...Omissis...)32. La
legislacion en materia de derechos, deberes y garantias constitucionales; la civil, mercantil,
penal, penitenciaria, de procedimientos (...)"
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Por tanto, esa superposicion o intercambio de funciones debe ser excepcional y
debe obedecer a razones instrumentales y operativas concretas, so pena de que
se incurra en incumplimiento del articulo 136 constitucional (...)

En efecto, la Constitucion de 1999 no solo distribuye el Poder Publico en
ramas, sino que asigna a cada una de ellas y a sus o6rganos, conformados de
acuerdo con la division del Poder Publico en cada nivel algunas de las funciones
estatales como “funciones propias”. Por tanto, el hecho de que exista una
separacion organica “de poderes” no implica que cada uno de los o6rganos que
lo ejerza tenga necesariamente el ejercicio exclusivo de ciertas funciones, pues
paralelamente a las “funciones propias” de cada 6rgano del Estado, estos ejercen
funciones que, por su naturaleza, corresponden a las que ejercen de manera
preponderante los otros organos estatales'?.

En este orden de ideas, corresponde a los 6rganos del Poder Judicial conocer
de las causas y asuntos de su competencia mediante los procedimientos que
determinen las leyes, y ejecutar o hacer ejecutar sus sentencias (Primer aparte
del articulo 253 CRBYV), ya que la actividad jurisdiccional es la funcion
encomendada a un juez o jueza legalmente designado (a), para que dirija el
proceso en el que se ventila un conflicto que se suscita entre particulares,
sometido a su conocimiento para dirimirlo a través de una sentencia, velando
por el cumplimiento y la proteccion del orden juridico establecido, y el derecho
de las partes intervinientes; esta actividad jurisdiccional debera entonces
enmarcarse en una normativa que la regule a lo largo de todo el proceso judicial.

A su vez, este proceso judicial es concebido como un conjunto concatenado
y coordinado de actos procesales realizados por los 6rganos jurisdiccionales.
Estos tienen como fin lltimo la solucion de conflictos mediante la aplicacion de
la ley procesal correspondiente al caso concreto o especifico, de manera pacifica
y coactiva, encontrandose formado por un conjunto de principios que orientan
no solo su tramitacion, sino la forma de actuar o conducta de las partes,
representantes judiciales y operadores de justicia'’; circunstancias estas que
constituyen las formalidades o formalismos que garantizan el cumplimiento de
los derechos constitucionales —garantias-, procesales y el buen tramite del
proceso, lo cual no es otra cosa que las formalidades que rigen al proceso y sin
las cuales, no pudiera hablarse del debido proceso.

En lo que respecta a la iniciativa para solicitarla apertura de un proceso de
elaboracion de las leyes relativas a la organizacion y procedimientos judiciales,
establece el numeral 4 del articulo 204 de la Constitucion que podra el Tribunal
Supremo de Justicia presentar proyectos de ley para que se inicie el proceso de
discusion respectivo.

12 José ARAUJO JUAREZ: Derecho Administrativo Parte General, Ediciones Paredes,
Caracas, 2007 p. 95.

13 Bello Tabares y Jiménez Ramos: Tutela judicial efectiva y otras garantias constitucionales
procesales, 2a edicion, la reimpresion. Ediciones Paredes, Caracas, 2009 p. 27.
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Podemos entonces mencionar algunas de las leyes adjetivas o leyes
procesales vigentes —0 con vigencia parcial- en nuestro pais, a saber: la Ley
Orgénica de Amparo sobre Derechos y Garantias Constitucionales', el Codigo
de Procedimiento Civil’®, Codigo Organico de Justicia Militar!® —estas tres
preconstitucionales y sancionadas por el entonces Congreso de la Republica de
Venezuela—; asimismo, entre las leyes procesales vigentes, en las cuales el
Poder Judicial ha tenido participacion en el proceso de su creacion, podemos
mencionarla Ley Organica Procesal del Trabajo'’, la Ley Organica para la
Proteccion de Nifos, Nifias y Adolescentes's, la Organica de la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa'®, y la Ley Organica del Tribunal Supremo de
Justicia®, todas estas sancionadas por la Asamblea Nacional.

Asimismo, contamos con la Ley Organica de Pueblos y Comunidades
Indigenas?', que contempla la potestad que tienen los pueblos y comunidades
indigenas, a través de sus autoridades legitimas, de tomar decisiones de acuerdo
con su derecho propio y conforme con los procedimientos tradicionales, para
solucionar de forma autéonoma y definitiva las controversias que se susciten
entre sus integrantes, dentro de su habitat y tierras (Art. 132) y la Ley Organica
de la Jurisdiccion Especial de la Justicia de Paz Comunal®, ambas sancionadas
por la Asamblea Nacional, esta ultima a su vez cuenta con el Reglamento General
y de Funcionamiento de la Jurisdiccion Especial de la Justicia de Paz Comunal®
dictado por el Tribunal Supremo de Justicia de conformidad con lo establecido
en la Disposicion Transitoria Segunda de la Ley Organica de la Jurisdiccion
Especial de la Justicia de Paz Comunal.

Pues bien, como se evidencia las leyes procesales vigentes en la Republica
Bolivariana de Venezuela que regulan en el marco de la especialidad de la

14 Publicado en la Gaceta Oficial de la Reptiblica de Venezuela N° 34.060 del 27 de septiembre
de 1988.

15 Publicado en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 4.209 Extraordinario del
18 de septiembre de 1990.

16 Publicado en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 5.263 Extraordinario del
17 de septiembre de 1998.

17 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.504 del 13
de agosto de 2002.

18 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.185 del 8 de
junio de 2015

19 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.451 del 22
de junio de 2010.

20 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.522 del 1
de octubre de 2010.

21 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.344 del 27
de diciembre de 2005.

22 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.913 del 2
de mayo de 2012.

23 Publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 41.091 del 9
de febrero de 2017.
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materia la actividad jurisdiccional, han sido sancionadas por el Poder Legislativo
Nacional ejercido por la Asamblea Nacional, ya que en efecto es el 6rgano
facultado constitucionalmente para legislar en las materias de la competencia
nacional (Art. 187, numeral 1 CRBV).

No obstante lo anterior, tenemos que el Decreto con Rango, Valor y Fuerza
de Ley del Codigo Organico Procesal Penal —en lo sucesivo Codigo Organico
Procesal Penal-*, fue dictado por el Presidente de la Republica, en ejercicio
de las atribuciones previstas en el numeral 8 del articulo 236 de la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela y de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 1, numeral 6, de la Ley Habilitante?, que autorizaal Presidente de la
Republica en Consejo de Ministros para dictar Decretos con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, en las materias que se delegan®.

Sobre la facultad que tiene la Asamblea Nacional para delegar su potestad
legislativa, la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, en sentencia
N° 333 del 9 de marzo de 2004, caso: (Alberto Melena Medina), dispuso lo
siguiente:

(...) el Texto Fundamental ha concebido expresamente la figura de la delegacion,
asi como la posibilidad de que el 6rgano parlamentario indique a la Administracion
la manera en que ejercera su potestad reglamentaria en el caso en que se
desarrollen leyes, cuya materia a su vez sea objeto de reserva del legislador
nacional, lo que constituye una suerte de instruccion.

De esta manera, la técnica de delegacion legislativa no solo es aceptada, sino
que constituye parte fundamental del régimen constitucional venezolano. Por
ello, la denuncia que formula el demandante —sin entrar en el fondo del asunto-
implica desconocer uno de los avances del Derecho Publico de las ultimas

24 Publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.078
Extraordinario del 15 de junio de 2012

25 Publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.009
Extraordinario, de fecha 17 de diciembre de 2010.

26 Al respecto, es oportuno mencionar que se interpuso ante la Sala Constitucional del
maximo Tribunal de la Republica, una demanda de nulidad por inconstitucionalidad del referido
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de ley del Codigo Organico Procesal Penal, dictado por el
ciudadano Presidente de la Republica en Consejo de Ministros, con fundamento -entre otros
aspectos-, en que el mismo era “violatorio del principio de reserva legal previsto en el articulo
156, cardinal, 32, de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela”, y en “en tal
virtud (...) el ciudadano Presidente de la Republica, al haber dictado mediante un Decreto-Ley la
reforma del Codigo Organico Procesal Penal, usurpo funciones...”; sin embargo, en el presente
caso no hubo una decision de fondo por parte de la Sala, por cuanto la parte actora no manifesto
interés en la causa, y se declar¢ la pérdida del interés procesal y por consiguiente, el abandono del
tramite. (Vid. sentencia N° 1082 del 30 de julio de 2013, caso: José Luis Tamayo Rodriguez y
Theresly Malavé Wadskier). Existe otra causa analoga en contra del referido Decreto, que fue
admitida por la Sala Constitucional, mediante sentencia N° 840, de fecha 18 de octubre de 2016,
donde se ordend la acumulacion con otra pretension de igual naturaleza; no obstante, para la
presente fecha —agosto 2020- no se ha publicado sentencia definitiva que permita conocer el
criterio de la Sala sobre la nulidad del aludido Decreto.
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décadas, cual es la superacion del principio de la reserva legal absoluta y la
consiguiente aceptacion de diversas técnicas de delegacion, recordando, claro
esta, que a través de la delegacion no pueden los parlamentos liberarse
ilimitadamente de sus poderes legislativos ni entregarlos a la Administracion de
manera tan abierta que implique un poder sin restriccion.

Destaca la Sala que las sociedades modernas, y con ellas sus ordenamientos
juridicos, son incapaces de admitir una reserva legal absoluta, pues ella implicaria,
asi no se desee, afectar negativamente la elaboracion de las normas que se
requieran. Es tal la amplitud de materias regulables, la rapidez con que en ocasiones
se exige una respuesta normativa, y la necesidad de una especializacion de la
que solo la Administracion dispone, en virtud de su heterogénea integracion en
una multitud de dependencias, que seria absurdo, por mejor base que hubiese
tenido en su origen, mantener una reserva legal absoluta a favor del parlamento
nacional.

Asi las cosas, sefiala la doctrina que los actos de contenido normativo
emanados del Poder Ejecutivo Nacional, cuyas disposiciones se encuentran
investidas con rango y fuerza de ley, que han sido promulgados en virtud de la
delegacion conferida por la Asamblea Nacional mediante ley habilitante, en los
términos preceptuados en el numeral § del articulo 236 constitucional deben
denominarse Decretos Legislativos, en virtud de que en estos casos el Presidente
de la Republica asume la funcion legislativa mediante actos extraordinarios con
fuerza y rango de leyes, dentro del marco temporal y competencial de las
materias que le ha delegado la Asamblea Nacional. Por otra parte, se hace
necesario hacer una distincion con los decretos promulgados por el Presidente
de la Republica, vinculados a los estados de excepcion y de restriccion de
garantias (Articulos 236, numeral 7, 337, 338 y 339 de la CRBV), los cuales
deben ser considerados decretos-leyes, dado que los mismos son dictados
mediante mandato expreso conferido por la Constitucion para regular situaciones
de caracter extraordinario, sin que medie en estos casos delegacion alguna?.

Continuando con la mencién de las leyes adjetivas vigentes, se observa
que el Codigo Organico Tributario?®, que desarrolla en su Titulo VIlos
Procedimientos Judiciales en esta materia, fue decretado por la Asamblea
Nacional Constituyente, cuyas facultades se analizan seguidamente.

27 José ARAUJO JUAREZ, Op. Cit. p. 208-209.
28 Publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.507
Extraordinario del 29 de enero de 2020.

218



Competencia para regular la actividad jurisdiccional: 1. Ordinaria, 2. En caso de...

1.1. Situacion de desacato de la Asamblea Nacional declarado
por el Tribunal Supremo de Justicia y vigencia de la
Asamblea Nacional Constituyente en la Republica
Bolivariana de Venezuela

Desde inicios del afio 2016 hasta la actualidad, la Republica Bolivariana de
Venezuela se encuentra con un Poder Legislativo en desacato® declarado asi
en sentencia N° 1 del 11 de enero de 2016 dictada por la Sala Electoral del
maximo tribunal de la Republica, al constatar que la Junta Directiva de la
Asamblea Nacional quebranto la sentencia N° 260 del 30 de diciembre de 2015
dictada por esa misma Sala, que acord6 la suspension de efectos de los actos
de totalizacion, adjudicacion y proclamacion con ocasion del proceso electoral
del 6 de diciembre de 2015 en el estado Amazonas®. Luego, en sentencia N°
108 del 1 de agosto de 2016, la Sala Electoral determind el desacato en el
cumplimiento de las decisiones dictadas por esa misma sala, nimeros 260 del
30 de diciembre de 2015 y, 1 del 11 de enero de 2016; en consecuencia, reiterd
la nulidad absoluta por su objeto del acto realizado en sesion del 28 de julio de
2016, por el cual la referida Junta Directiva celebra la juramentacion para el
cargo de diputados haciendo caso omiso de la suspension de efectos decretada
por la sala, asi como la nulidad absoluta de aquellos actos o actuaciones que
dictare la Asamblea Nacional incurriendo en el mismo vicio. Posteriormente, la
Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, en sentencia N° 2 en
fecha 11 de enero de 2017 (caso: demanda de nulidad interpuesta por Héctor

29 Mediante sentencia N° 260 del 30 de diciembre de 2015, la Sala Electoral del Tribunal
Supremo de Justicia al conocer del recurso contencioso electoral conjuntamente con solicitud de
amparo cautelar y, subsidiariamente solicitud cautelar de suspension de efectos, interpuesto por
la ciudadana Nicia Marina Maldonado Maldonado, en su alegada condicion de candidata a Diputada
de la Asamblea Nacional por el Estado Amazonas, contra el acto de votacion de las Elecciones
Parlamentarias celebradas el pasado 6 de diciembre de 2015, en el circuito electoral del Estado
Amazonas, para el periodo constitucional 2016-2021, efectuadas por el Consejo Nacional Electoral;
admiti6 el recurso contencioso electoral interpuesto y declar6 procedente la solicitud de amparo
cautelar, en consecuencia, orden6 de forma provisional e inmediata la suspension de efectos de los
actos de totalizacion, adjudicacion y proclamacion emanados de los organos subordinados del
Consejo Nacional Electoral respecto de los candidatos electos por voto uninominal, voto lista y
representacion indigena en el proceso electoral realizado el 6 de diciembre de 2015 en el estado
Amazonas para eleccion de diputados y diputadas a la Asamblea Nacional.

30 ‘La Sala Electoral del Tribunal Supremo de Justicia ratificé el contenido de la decision
numero 260 del 30 de diciembre de 2015, a los fines de su inmediato cumplimiento; ordeno a la
Junta Directiva de la Asamblea Nacional dejar sin efecto la referida juramentacion y ordend en
consecuencia, que se proceda con la desincorporacion inmediata de los ciudadanos Nirma Guarulla,
Julio Haron Ygarza y Romel Guzamana, lo cual debia verificarse y dejar constancia de ello en
Sesion Ordinaria de dicho érgano legislativo nacional. Asimismo, declaré nulos absolutamente los
actos de la Asamblea Nacional que se hayan dictado o se dictaren, mientras se mantenga la
incorporacion de los ciudadanos sujetos de la decision N° 260 del 30 de diciembre de 2015.

31 Juramentacion de los ciudadanos Nirma Guarulla, Julio Haron Ygarza y Romel Guzamana
en el cargo de Diputados.
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Rodrigo Castro), advierte que tanto la Asamblea Nacional como la Junta
Directiva —entonces con lapso vencido- “se mantienen en franco desacato
de las decisiones de [ese] Mdaximo Tribunal, que en su Sala Constitucional
dicto con los numeros269 del 21 de abril de 2016,808 del 2 de septiembre
de 2016, 810 del 21 de septiembre de 2016, 952 del 21 de noviembre de
2016, 1012, 1013 y 1014 del 25 de noviembre de 2016, y recientemente la
01 del 09 de enero de 2017; y de su Sala Electoral las decisiones numeros
260 del 30 de diciembre de 2015, 1 del 11 de enero de 2016 y 108 del 1 de
agosto de 2016 .

Tal situacion al no ser subsanada por la Asamblea Nacional®podria devenir
en omision legislativa®, entendida esta como una especie de silencio o inactividad
del Estado en desarrollar un mandato concreto y especifico (legislar) impuesto
por la carta fundamental. Esta consiste en la obligacion de aquellos preceptos
que requieren de su intervencion para su plena operatividad, por lo que dichas
omisiones constituyen una violacion al principio de supremacia constitucional y
al caracter normativo de las mismas™®.

En el marco de ese contexto, aunado a un escenario en medio de revueltas
y manifestaciones contrarias a las protestas pacificas que se desarrollaron en
el pais, el poder originario en 6rgano de la Asamblea Nacional Constituyente
fue convocado el 1 de mayo de 2017 por el Presidente de la Reptiblica Bolivariana
de Venezuela y se instal6 en el Salon Eliptico del Palacio Federal Legislativo el

32 En sentencia de la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, N° 2 del 11 de
enero de 2017 (caso: demanda de nulidad interpuesta por Héctor Rodrigo Castro) se declar6 la
inconstitucionalidad por omision del Poder Legislativo Nacional al no haber dictado las medidas
indispensables para garantizar el cumplimiento de la Constitucion referidas al acatamiento de las
decisiones dictadas por el maximo Tribunal de la Republica y, en consecuencia, anuld el acto
parlamentario celebrado el 5 de enero de 2017, asi como el acto celebrado el 9 de enero de 2017,
por la Asamblea Nacional con ocasion del nombramiento de la nueva Junta Directiva de aquella y
todos los actos parlamentarios subsecuentes que se generen por contrariar las 6rdenes de
acatamiento a las decisiones de este Maximo Tribunal de la Republica Bolivariana de Venezuela.

33 Ensentencia N° 65 del 26 de mayo de 2020, la Sala Constitucional del Tribunal Supremo
de Justicia, al conocer del amparo constitucional interpuesta por el ciudadano Enrique Ochoa
Antich, declara valida la Junta Directiva de la Asamblea Nacional designada el 5 de enero de 2020
para el periodo 2020-2021, conformada de la siguiente manera: Luis Eduardo Parra Rivero como
Presidente, Franklin Duarte como Primer Vicepresidente y José Gregorio Noriega como Segundo
Vicepresidente y establece que “se ha dado un paso importante hacia el funcionamiento de la
Asamblea Nacional acorde con la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, cual es
la manifestacion de voluntad de integrar una mesa de didlogo entre representantes del Gobierno
y representantes de la oposicion, con la finalidad de que el 6rgano legislativo nacional ejerza sus
competencias en acatamiento a los postulados constitucionales y, por ende, salga del desacato en
el que alguno de sus integrantes la subsumieron respecto a las decisiones dictadas por este
Tribunal Supremo de Justicia y han conllevado al estado de ilegitimidad en que hasta ahora se ha
encontrado”.

34 Teofilo Leonardo VILLARROEL CAMPOS: Andlisis critico de la Omision Legislativa
en Venezuela, Munich, GRIN Verlag, (2018) https://www.grin.com/document/442658 [Consulta
2020, Agosto 15].
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4 de agosto de 2017, luego de la eleccion de los constituyentes el 30 de julio de
ese mismo afio. Cabe sefalar al respecto quelas circunstancias en las cuales se
hace necesario dicho poder originario son excepcionales e inusuales, dado el
caracter extraordinario del poder constituyente, pues “no tiene cabida dentro
del Estado sino fuera de él para la constitucion de uno nuevo”, de alli que
el proposito de la convocatoria del poder originario en nuestro pais en el afio
2017devino con la finalidad de fomentar el didlogo y entendimiento de los actores
politicos de la sociedad (Vid. Sentencia N° 001 de fecha 8 de enero de 2019
dictada por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia).

Coincide la doctrina patria con el anterior criterio, al sefialar que la “Asamblea
Constituyente es una entidad integrada para elaborar una Constitucion
Fundacional de un Estado, sustituir una Constitucion ya existente,
introducir modificaciones sustanciales a la Constitucion, reordenar los
poderes publicos o reemplazar la dirigencia politica tradicional ”(Escarra,
Hermann, citado por Portocarrero, 2005). Ello, con ocasion de una situacion de
hecho, que puede devenir a consecuencia de un golpe de Estado, rebelion popular,
hecho revolucionario, o guerra de liberacion o emancipacion, cuya actividad se
combina con el referéndum, bien en su etapa previa a su convocatoria, o/y en la
aprobacion del texto fundamental finalmente elaborado®.

Bajo este panorama en el pais, es decir, un Poder Legislativo Nacional en
desacato desde inicios de afio 2016 como se indico ut supra, y la vigencia de la
Asamblea Nacional Constituyente desde agosto de 2017; esta tltima ha asumido
la potestad legislativa atendiendo a su poder originario y al decreto que contiene
las normas dictadas para garantizar el pleno funcionamiento institucional de la
Asamblea Nacional Constituyente, todo en armonia con los Poderes Publicos
Constituidos®, en cuyos numerales dispone:

PRIMERO. El objeto del presente decreto constitucional es regular el ejercicio
de la potestad soberana de la Asamblea Nacional Constituyente para dictar la
normativa dirigida a garantizar el funcionamiento armonioso, justo y equilibrado
de todas las ramas de los poderes publicos a fin de que su desempefio cumpla
efectivamente con los fines del Estado de paz, tranquilidad publica, igualdad,
justicia, preeminencia de los derechos, independencia e integridad territorial.

SEGUNDO. El proposito del presente decreto es preservar la tranquilidad publica,
la paz, 1a soberania y la independencia nacional, el funcionamiento constitucional
del Estado y la garantia efectiva de los derechos del pueblo venezolano mediante
el aseguramiento de la institucionalidad armoniosa, constitucional y eficiente de
todas las ramas de los Poderes Publicos con el objeto de dar cumplimiento a los
fines del Estado, resolviendo las dificultades pasadas, actuales y sobrevenidas

35 ZhaydeeAlessandra PORTOCARRERO: “La revision de sentencias: mecanismo de
Control de Constitucionalidad, creado en la Constitucion de 1999, N° 8 Coleccion Nuevos
Autores. Caracas. Tribunal Supremo de Justicia, 2005, p. 27.

36 Publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.323
Extraordinario del 8 de agosto de 2017.
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y reduciendo las amenazas y riesgos que han afectado directa y severamente su
mandato y desempefio, en cumplimiento de los principios de separacion y de
colaboracion entre ramas del Poder Publico orientados a garantizar los fines del
Estado.

TERCERO. Para garantizar el cumplimiento de su objeto, la Asamblea Nacional
Constituyente podra decretar medidas sobre competencias, funcionamiento y
organizacion de los o6rganos del Poder Publico, de cumplimiento inmediato.
Dichas medidas estaran dirigidas exclusivamente a alcanzar los altos fines del
Estado y los valores de paz, soberania, y preeminencia de los derechos, sin
menoscabo del cumplimiento de las funciones consustanciales a cada rama de
Poder Publico.

A esos fines, la Asamblea Nacional Constituyente en uso de las atribuciones
que le son inherentes, podra limitar o decidir la cesacion de las actividades de las
autoridades que conforman el Poder Publico.

CUARTO. Los actos normativos y decisiones que sobre esta materia dicte la
Asamblea Nacional Constituyente, se regiran por los principios de legalidad,
responsabilidad, eficiencia, eficacia, transparencia, publicidad y participacion
ciudadana, y a la vez, la Constitucion de 1999 y el resto del ordenamiento juridico
vigente, mantendran su vigencia en todo aquello que no colide o sea
contradictorio con dichos actos, ninguno de los cuales pondran ir en contra de
la progresividad de los derechos, ni de los logros alcanzados por el pueblo
venezolano en materia social.

QUINTO. Todos los organismos del Poder Publico quedan subordinados a la
Asamblea Nacional Constituyente, y estan obligados a cumplir y hacer cumplir
los actos juridicos que emanen dicha Asamblea dirigidos a los fines de
preservacion de la paz y tranquilidad publica, soberania e independencia nacional,
estabilidad del sistema socioecondmico y financiero, y garantia efectiva de los
derechos de todo el pueblo venezolano.

De manera que la Asamblea Nacional Constituyente, —invocando su caracter
de organo que representa la maxima expresion del pueblo, en ejercicio de las
facultades previstas en los articulos 347, 348 y 349 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela y de conformidad con las normas
anteriormente transcritas, dictadas para garantizar su pleno funcionamiento
institucional—, ha procedido a dictar leyes constitucionales y decretos
constituyentes, encontrandose entre estos el Decreto Constituyente mediante
el cual dicta el Codigo Organico Tributario,y en cuyoTitulo VI regulala actividad
jurisdiccional en materia tributaria.

2. Competencia para regular la actividad jurisdiccional en
estado de excepcion

El estado de excepcion es un mecanismo constitucional que ante la alteracion
de la normalidad que debe imperar en un estado de Derecho bajo un régimen
constitucional permite al Ejecutivo Nacional afrontar de manera adecuada una
situacion que pone en peligro la seguridad de la nacion, de las instituciones y de
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los ciudadanos; en efecto, en el Preambulo de la Constitucion y en su articulo 2,
se dispone que

Venezuela se constituye en un Estado democratico y social de Derecho y de
Justicia, que propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico y
de su actuacion, la vida, la libertad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la
democracia, la responsabilidad social y, en general, la preeminencia de los
derechos humanos, la ética y el pluralismo politico.

Bajo un estado de excepcion, automaticamente los derechos fundamentales
de los ciudadanos quedarian restringidos de manera parcial o total —en Venezuela
quedan a salvo las garantias referidas a los derechos a la vida, prohibicion
de incomunicacion o tortura, el derecho al debido proceso, el derecho a la
informacion y los demds derechos humanos intangibles-, en el marco del
decreto ejecutivo que lo ordene.

En nuestro pais nos encontramos en estado de excepcion y de emergencia
econdmica desde el afio 2016%, y actualmente estd en vigencia el Decreto N°
4.194 de fecha 4 de mayo de 2020* (con vigencia prorrogada por Decreto N°
4.242, del 2 de julio de 2020, publicado en la Gaceta Oficial Extraordinario N°
6.551, de esa misma fecha), mediante el cual se declara el estado de excepcion
y de emergencia econdmica, en todo el territorio nacional de conformidad con
el articulo 226 y el numeral 7 del articulo 236 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, en concordancia con lo dispuesto en los articulos
337, 338 y 339 eiusdem, concatenados con los articulos 2, 3,4, 5,6, 7,10, 17y
23 de la Ley Orgénica sobre estados de excepcion, dadas las circunstancias
extraordinarias en el &mbito social, econdmico y politico, que afectan el orden
constitucional, la paz social, la seguridad de la Nacion, las instituciones piblicas
y a los ciudadanos habitantes de la Republica Bolivariana de Venezuela, a fin
de que el Ejecutivo Nacional adopte las medidas urgentes, efectivas,
excepcionales y necesarias, para asegurar a la poblacion el disfrute pleno de
sus derechos, preservar el orden interno, el acceso oportuno a bienes, servicios,
alimentos, medicinas y otros productos esenciales para la vida (Articulo 1 del
Decreto N° 4.194 del 4 de mayo de 2020).

37 Debemos referir que el primer Decreto de Estado de Excepcion por emergencia econémica
fue el N° 2.184 de fecha 14 de enero de 2016 Publicado en la Gaceta Oficial N° 6.214 Extraordinario
del 14 de enero de 2016, cuya constitucionalidad fue declarada por la Sala Constitucional, mediante
sentencia N° 04 del 20 de enero de 2016, y cuya legitimidad, validez, vigencia y eficacia juridico-
constitucional fue declarada por esta Sala Constitucional en sentencia N° 7 del 11 de febrero de
2016.

38 Publicado en la Gaceta Oficial N° 6.534 Extraordinario del 4 de mayo de 2020, declarada
su constitucionalidad en sentencia N° 63 de fecha 21 de mayo de 2020 y prorrogado por 60 dias
mediante Decreto N° 4.242, del 2 de julio de 2020, publicado en la Gaceta Oficial Extraordinario
N° 6.551, del 2 de julio de 2020, también declarado constitucional en sentencia N° 80 del 13 de
julio de 2020, dictada por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia.
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Al respecto, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, regula
los Estados de Excepcion en los articulos 337 al 339, en los siguientes términos:

Articulo 337. El Presidente o Presidenta de la Repuiblica, en Consejo de Ministros,
podra decretar los estados de excepcion. Se califican expresamente como tales
las circunstancias de orden social, econémico, politico, natural o ecoldgico, que
afecten gravemente la seguridad de la Nacion, de las instituciones y de los
ciudadanos y ciudadanas, a cuyo respecto resultan insuficientes las facultades
de las cuales se disponen para hacer frente a tales hechos. En tal caso, podran
ser restringidas temporalmente las garantias consagradas en esta Constitucion,
salvo las referidas a los derechos a la vida, prohibicion de incomunicacion o
tortura, el derecho al debido proceso, el derecho a la informacion y los demas
derechos humanos intangibles.

Articulo 338. Podra decretarse el estado de alarma cuando se produzcan
catastrofes, calamidades publicas u otros acontecimientos similares que pongan
seriamente en peligro la seguridad de la Nacion o de sus ciudadanos y ciudadanas.
Dicho estado de excepcion durara hasta treinta dias, siendo prorrogable hasta
por treinta dias mas.

Podra decretarse el estado de emergencia econémica cuando se susciten
circunstancias econdmicas extraordinarias que afecten gravemente la vida
economica de la Nacion. Su duracion sera de hasta sesenta dias, prorrogable por
un plazo igual.

Podra decretarse el estado de conmocion interior o exterior en caso de conflicto
interno o externo, que ponga seriamente en peligro la seguridad de la Nacion, de
sus ciudadanos y ciudadanas, o de sus instituciones. Se prolongara hasta por
noventa dias, siendo prorrogable hasta por noventa dias mas.

La aprobacion de la prorroga de los estados de excepcion corresponde a la
Asamblea Nacional. Una ley orgéanica regulara los estados de excepcion y
determinara las medidas que pueden adoptarse con base en los mismos.
Articulo 339. El Decreto que declare el estado de excepcion, en el cual se regulara
el ejercicio del derecho cuya garantia se restringe, sera presentado, dentro de
los ocho dias siguientes de haberse dictado, a la Asamblea Nacional, o a la
Comision Delegada, para su consideracion y aprobacion, y a la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, para que se pronuncie sobre
su constitucionalidad. El Decreto cumplira con las exigencias, principios y
garantias establecidos en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
y en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. El Presidente o
Presidenta de la Republica podra solicitar su prorroga por un plazo igual, y sera
revocado por el Ejecutivo Nacional o por la Asamblea Nacional o por su Comision
Delegada, antes del término sefialado, al cesar las causas que lo motivaron.
La declaracion del estado de excepcion no interrumpe el funcionamiento de los
